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Q2-2. 【活動や運営への影響について】具体的にどのような影響がありますか

「その他」自由記述回答の一覧

回答整理
番号 自由回答（活動や運営への影響） 団体種別 主な活動分野

22001 裁判所の業務が止まった NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22002 どのように対応すべきかわからずにいる 任意団体 まちづくりの推進

22003 発行物が読者の手に届く機会が減った 一般社団法人 その他

22004 学校での出前授業が中止になっている NPO法人 子どもの健全育成

22005 食堂から、テイクアウトお弁当にて提供 任意団体 子どもの健全育成

22006 公共施設での学習支援等を中止にした NPO法人 子どもの健全育成

22007 衛生用品（アルコールジェル・石鹸・非接触体温計等）の購入許可を得られてない。 任意団体 保健、医療、福祉の増進

22008 企業や大学との協働活動ができなくなった NPO法人
団体の運営・活動に関する
連絡、助言、援助

22009 北海道で行う全国大会が中止になった NPO法人
学術、文化、芸術、スポー
ツの振興

22010 寄付が集まらないと思われる NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22011 オフィスやコンサートイベント開催する場所が無くなった。 一般社団法人 子どもの健全育成

22012 今後の見通しがつかなく計画できない 任意団体 まちづくりの推進

22013
子ども食堂が開催出来ないので食料支援で家庭訪問を3月は毎週末、4月からは
月2回

任意団体 子どもの健全育成

22014

医療的ケア児・重症心身障害児の利用において感染防御物資がなくなってきたこ
とと、病院崩壊をしたら医療の必要な児童が安全に生活ができなくなるかもしれな
いため、保護者と相談の上自宅待機の方が多くなりました。生活必需品の買い物
や保護者の休息・利用児童の心のサポートなど必要な時間のみの利用で凌いで
います

NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22015 ネットワークで力を合わせる協業が進んだ NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22016 ニュース（紙）を地元団体へ配布できなくなった。 任意団体 地域の安全活動

22017
校長先生（小学校）にリーダーシップをとっていただきながら、地元町内会が集まっ
て活動しているため、今年度はまだ動き出せていない。

任意団体 地域の安全活動

22018 コミニティカフェの運営をしていますが、「居場所」を提供できない状況です。 NPO法人 まちづくりの推進

22019 施設の閉鎖により受託していた食堂の閉鎖により、収入が無くなった NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22020 新入会員の募集の機会がなくなってしまった。 NPO法人 環境の保全

22021 日給なので出勤しないとスタッフに支払えない NPO法人 子どもの健全育成

22022 プリントができないことが大きい。 任意団体
学術、文化、芸術、スポー
ツの振興

22023 団体の基盤強化に注力できる 任意団体 まちづくりの推進

22024 もともと経済の関わる運営実態には至っていないです。 任意団体 その他

22025 ミーティング活動ができず、分かち合い不足になっている？ NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22026
通常の活動が制限される中で、会員内で収入減により会費の支払いが苦しいとい
う意見が出ている。

NPO法人 社会教育の推進

22027 ミーティング延期の為今後の展望が決らない 任意団体
学術、文化、芸術、スポー
ツの振興

22028 保護者が困っている NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22029 通常以外の活動や話し合いが増えた。 NPO法人 まちづくりの推進

22030
収益事業がゼロになった。近隣のこどもたちはやってくるので、一見通常通り活動
しているので、換気、消毒、手洗いなどに気をつかっている。食事やおやつ、水分
の提供が怖い。

任意団体
学術、文化、芸術、スポー
ツの振興

22031 今年度イベントを計画したものの、開催に不安があります。 任意団体 国際協力、多文化共生

22032 冬の花の撤去作業ができなくなった 任意団体 まちづくりの推進

22033 この機に、組織の基盤を改めて見直す機会になった。例：危機管理マニュアル等 NPO法人 子どもの健全育成

22034 ZOOMを活用した「みらクルTV」を共同で立上げ、運営 NPO法人 災害救援活動
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22035 会議や総会をメールや郵便で行う 任意団体 保健、医療、福祉の増進

22036 外出支援をやっているので外出自粛となり、4月は活動回数が半分になった。 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22037 年度代わりの諸手続きの進行が一部遅延しています 任意団体
団体の運営・活動に関する
連絡、助言、援助

22038 三密対策で利用者さんを分けての支援になった NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22039 スリランカ国との事前調査等が渡航禁止によりできなくなった NPO法人 国際協力、多文化共生

22040 助成金申請団体から辞退が連続発生した その他非営利法人
団体の運営・活動に関する
連絡、助言、援助

22041 相談が増えて対応が困難 NPO法人
団体の運営・活動に関する
連絡、助言、援助

22042 売上の減少 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22043 事業収入が減収 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22044 地域住民の集い・憩の場所の提供が出来ない NPO法人 まちづくりの推進

22045 事業の部分的縮小 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22046 パソコン講座が開けない 任意団体 社会教育の推進

22047
国内における図書収集と中国への国際小筒郵便中止、一部アジア諸国との通信
に支障が生じた。

NPO法人 国際協力、多文化共生

22048 総会を書面で行い大変でした。 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

22049 感染予防のための物品の準備や予防対策のための周知作業等が増えた。 NPO法人 保健、医療、福祉の増進
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Q2-3. “あなたの団体”がいま困っていることを具体的に教えてください　

回答整理
番号 回答内容 団体種別

団体所
在地

（地域）

23001 緊急事態宣言以降持ち帰り等の準備を短時間で決定し進めなくはならないこと
一般社団
法人

県央

23002 長期化による事業運営とそれに伴いワーカーの給与の支払い 任意団体 横浜

23003 働くメンバーの収入が減っていることと、コロナ感染のリスクを背負いながら活動していること。 NPO法人 県央

23004
県をまたいで電車で通勤している職員への対応。介護サービスの変更（通いを訪問に切替等）によ
り、勤務時間が減り、職員の給与（時間給）減った。アルコールや体温計等、感染防止のための消耗
品が不足している（入手困難）。NPO総会や運営推進会議が開催できない。

NPO法人 県央

23005 利用が減少し、収入が減っている。 NPO法人 湘南

23006
新型コロナの感染不安で来所できない利用者に対し電話連絡で状況確認をしているが、そのために
職員が1日拘束される。

NPO法人 横浜

23007 会議等をおこなえない。 NPO法人 横浜

23008
老人ホームやグループホームにいる通所者の通所が出来なくなり
出席人数が減り、作業所が成り立たなくなっている。

NPO法人 横浜

23009
マスク、消毒液が購入できない。　訪問介で現場にでるヘルパーの感染リスク。
三蜜にならなように事務所内の人員の振り分け。家で仕事ができる環境が整っていない。

NPO法人 横浜

23010 障碍者支援の現場において在宅ワークができずに職員の感染リスクの軽減が図れないこと NPO法人 横浜

23011

訪問介護員に対する感染予防の対策を考えるにあたり情報が少ない。
感染疑いや、家族の同居で感染の可能性がある利用者に対するサービス提供。
訪問してみないと異常が分からないという不安。
行政の反応が遅い。情報が少ない。

NPO法人
横須賀三
浦

23012 ICT化が出来てない NPO法人 横浜

23013 利用者が公共交通機関を利用するため自宅待機 NPO法人 横浜

23014
利用者と職員の安全を守りながら運営することが大変難しい
他職種との連携（情報共有）が難しい。

NPO法人 県央

23015
緊急事態宣言がいつまで続くのか。通所介護の利用を減らしたり時間を短縮したり、訪問介護の利
用を調整させていただいたり、対応しなくてはならないことがいつまで続くのかが不安。

NPO法人 横浜

23016
利用者さんの販売活動の縮小の為、工賃が大幅に減り支払いが厳しい。
プログラムが出来ない

NPO法人 横浜

23017

緊急事態宣言が発令されても、今までと変わらず活動せざるを得ない状況です。本当なら時間短縮
で活動したいのですが、利用者から申し出がないので、通常通り活動しています。また、個人情報を
持ち出すということに抵抗を感じているメンバ－もおり、在宅ワ－クや時間差出勤が全然進んでいま
せん。

NPO法人 横浜

23018 定例会・研修会等の活動ができない。情報共有ができない。 NPO法人 横浜

23019
〇中途障害のある利用者が在宅生活となり身体等への影響が予想される。
〇予定していたリハビリ教室等を実施することができなくなった。

NPO法人 横浜

23020
私たちは子どもを持つ母親たちがメインで運営しているNPO法人です。
先月から保育園や学校が自粛のため、当然それぞれの家族の生活を健康が優先ですので、充分な
活動時間が確保できない状況です。

NPO法人 湘南

23021 デイサービスの利用者を制限している事 NPO法人 川崎

23022 本来行うべき福祉サービスが提供できないこと。収入が大幅に減少すること。 NPO法人 横浜

23023
居場所を立ち上げて1年になりますが、コミュニティカフェは閉所、イベント、集会等々は中止は中止
となり、収入も無くなり家賃負担等が厳しい。また、人のつながりを標榜していたが、これもできなくな
り、目的を達成していくことができなくなっている。

NPO法人 川崎

23024
利用者からのキャンセルが続いたことや、メンバーの安全への配慮からサービス内容を一部縮小し
た為、収入が激減しました。　利用者さんに直接対面する活動なのでメンバーの安全の確保に不安
がある。

NPO法人 県央

主な活動分野が　〔①保健、医療、福祉の増進〕　団体からの回答一覧
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23025 活動に必要不可欠な、マスク・消毒液などの確保 NPO法人
横須賀三
浦

23026 開所、閉所等の問題 NPO法人 県央

23027 利用者からの依頼が非常に少ない、特に通学、通所に関しては今現在の利用無し
その他非
営利法人

横浜

23028 利用者の安全と運営の安定のアンバランス NPO法人 横浜

23029
毎日の活動については、通常に近い形で運営することができているが、三密状態の
緩和対策や、イベントの自粛で利用者の方々がストレスを抱えながら不安な日々を
送られている。

一般社団
法人

湘南

23030
訪問介護事業以外に多世代の交流サロンを行っています。利用者さんがつどう場所がなく電話で様
子をうかがうと外出できず困っています。また、ボランティアスタッフにとっても居場所になっているの
で活動できないことがストレスになっています。

NPO法人 横浜

23031 1人でも感染したら事業が続けられないので、日常的に注意しているが感染リスクが怖い。 任意団体 川崎

23032
通所を制限していることによって工賃収入がゼロになり、至急できる工賃がない。また、それによって
利用料の徴収が出来なくなってしまった。センター型なので、運営費を工賃に充てることが出来ず、
このまま続くと存続が難しい状態になってしまう。

NPO法人 横浜

23033
休校・休園が長引き、小学生・幼稚園生を持つヘルパーが活動できない、感染防止の観点から活動
量を減らす必要がある一方、介護現場では従来通りのまたはそれ以上の活動を要求されているとい
う矛盾があり、慢性的な人手不足がさらに厳しい状況になっている。

NPO法人 横浜

23034 地域サロンを中止していることで、関係性が途切れてしまった。 NPO法人
横須賀三
浦

23035 特になし NPO法人 湘南

23036 収入が減っている3月は25万円の減収ですが4月・5月はもっと減収になると思う NPO法人 県央

23037

利用者数の減少により、職員の給与保障が困難になっている。感染リスクのある中での訪問によ
る、職員の身体的、精神的負担が大きくなっている。実際に職員(職員の家族)の健康と安全の保障
は困難である。マスク、ガウン、消毒薬、シールド、キャップ等の医療物品が不足しており、自力で探
し、高額での購入を強いられている。

NPO法人 横浜

23038 感染してしまうことへの不安 任意団体 横浜

23039 収入減、人材不足 NPO法人 横浜

23040

私たちは人間関係障害を持つ、単独行動の果てに女性専門の当施設にたどり着いたギャンブルな
ど（ゲーム、買い物や処方箋など浪費癖をもつ依存症からの回復と社会復帰のために活動の主に作
業は１日２回のミーティング＝分かち合い＝です）。現在、新型コロナウイルス感染拡大の影響のた
めに、分かち合いのためのミーティングができない　握手やハグができない。３密が守れない。

NPO法人 横浜

23041 広報ができないこと 任意団体 横浜

23042 安心して会話ができない。（狭い部屋での会話） NPO法人 湘南

23043
コロナウイルスに感染、またはその疑いがある聴覚障がい者に同行して通訳を行う手話通訳者は高
い感染のリスクにさらされることになる。早急に手話通訳者の感染を防ぐ対策と、聴覚障がい者に対
して必要な診察と治療ができるよう対策が必要。

任意団体 湘南

23044

会議やフリースペースなど開催場所であった公共施設（中央公民館、サポセン等）が利用できないた
め、市民に向けた活動ができていない状態。また、先々に予定していたイベントの内容検討や共有
ができず、企画編成や協議が進まない状態だが、講師には既に依頼済のため、開催の可否も悩み
どころだが、講師との原稿のやり取りなど、検討を代表一人でやらざるを得ないので負担が重い。今
月は開催するのか？しないのか？などと、利用者の方から問い合わせの電話を頂くのですが、いつ
もチラシを配らせて頂いている場所がコロナの影響で閉まっていたり、コロナ収束の目処がたってい
ないため、月々の定期開催や年1回のイベントのことについても、やるともやらないとも言いがたく、
未だに新年度のチラシをお渡しできていない所もあり、連絡をしたくても、特に障害を持つ方は、メー
ルやネットを利用できない、世間の偏見の目を気にして個人情報を教えたくないという方も多いた
め、会員以外の方だと、こちらとしても住所や連絡先などの聞き取りはしていない。このため、周知方
法に困難を感じている。

任意団体 湘南
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23045
２月頃から「集まること」を検討し始め３がつから定例会の開催を控えています。総会は話し合って書
面決議で行いました。市広報など点訳はパソコンメールのやり取りができる人が当面分担して点訳
することになりました。それができる人は１０名ちょっとで長期化すると負担が増します。

任意団体 湘南

23046 利用者様が外出自粛に伴いストレスを抱え、その為の対応 NPO法人 湘南

23047

今テレビ、ネット等で日々の感染状況（人数ect）密集を阻止する対応が報道されていますが、とにか
く出回るのはやめましょう個人々意識を持って実行しましょう。俺は私はこの地域は大丈夫だではな
くコロナは大丈夫ではありません。市＞地区＞自治会　自治会の声が全然聞こえて来ません何か安
心出来る発信はないですか？？

任意団体 湘南

23048 活動中止で、パート職員の給料が払えてない。　赤字経営になる。 NPO法人 横浜

23049 長期化になるとご利用者の健康が気になる NPO法人 横浜

23050 行政から活動継続要請が出ているが、3密を避けられる環境にない NPO法人 横浜

23051 訪問介護なので接触リスクは低減できず、３密の状態を避けられない。 NPO法人 横浜

23052 コロナウイルス対策のため、人と触れ合う活動ができなくなったこと。 NPO法人 横浜

23053
利用者が少なくなっているので活動の縮小はやむなしと考えるが、ボランティアの活動制限など、ど
の程度制限すれば良いのか、判断の基準がなく団体内でも意識の差があり迷う。イベント開催につ
いても同様に、いつ頃まで自粛するべきなのか迷い、準備を進められない。

NPO法人 横浜

23054 人員の不足。 NPO法人 横浜

23055 運転資金 NPO法人 横浜

23056 活動ができず収入がゼロとなっている。 NPO法人 横浜

23057
訪問ヘルパー事業を行っている。ヘルパーが使用するマスク・使い捨てグローブ・消毒液などが入手
困難となっている

NPO法人 横浜

23058
病院への通院外出支援が主な提供サービスだが、利用者様の通院自粛に伴い利用回数が2割～3
割程度減少しており、経営が厳しい状況にある。

NPO法人 横浜

23059 人材不足 NPO法人 横浜

23060
利用者が高齢者であり行く場所がないと言って訴えられてもやりようがない。
高齢者の安否情報撮りに手が打てない。

NPO法人 横浜

23061 オフラインのイベント開催が主な活動内容だったので、団体の活動ができていないに等しい 任意団体 横浜

23062 活動休止、それに伴い給与が支払えないこと NPO法人 横浜

23063 菓子や弁当を製造販売しているが、販売先が無くなってしまった NPO法人 横浜

23064 休業補償がないので通常通り開所している事 NPO法人 横浜

23065
全員でイベントをやる場所がなくなっているのと、その相談もできる状況ではなく、個々に活動するし
かなくなっている。

任意団体 横浜

23066

当団体は，障害の有無にかかわらずみんなでダンスができる環境を提供してまいりました。今後、オ
ンラインレッスンに切り替えていくつもりですが、オンラインに対してお金を払うという事を納得してく
れるか不安。
また、オンラインでコミュニティは，成立するのだろうか？

NPO法人 川崎

23067 マスク、消毒液不足 NPO法人 横浜

23068
居宅介護支援では大きな影響はありませんが、同時に行う予定であった喫茶店がオープン出来ず
にいます

一般社団
法人

県央

23069
相談室の運営を行っているが、対面での面接が難しくなった。また、講座の運営も行っているが、会
場開催からオンライン講座へ移行するのに技術的な知識が足りない。

NPO法人 横浜

23070 2020年度の寄付収入が見込めない NPO法人 横浜

23071
会合ができないので、各種担当委員の選出が困難。
利用者と密接しての活動なので、互いに感染が心配。

任意団体 湘南
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23072
集う場を提供し交流する活動だったが、集わない努力をしている（2月から団体活動として集っていま
せん）

任意団体 湘南

23073 感染防止 NPO法人 横浜

23074 寄附金の減少 NPO法人 横浜

23075 会議の場所がない、講師を依頼できない、公共交通機関を利用するのが心配 任意団体 湘南

23076
自粛要請なので要望があれば送迎しているが、自分たちが感染させてしまうのでは、という不安もあ
るし、もしそうなったときには事業の継続ができなくなると危惧している。

NPO法人 横浜

23077
人と直接かかわることによる活動も研修会もボランティア養成講座も実習もできないこと。会報を印
刷発送するために集まれず、個人の働きに頼っていること。

任意団体 湘南

23078
団体の役員間でWeb会議を検討しているが、インターネット環境が整っていない人がおり、このまま
では役員全員での会議ができない。

任意団体 湘南

23079 乗馬会を実施できません。そのため、会員の登録が激減しています。 NPO法人 県西

23080
助けを必要とする人に支援できない事。
会員交流の減退。ボランティア意欲の減退。

NPO法人 湘南

23081
いろいろなことが制限されてつらい状況ではありますが、解決できずに困っていることは現状ではあ
りません。

NPO法人 横浜

23082 マスク等の感染防止消耗品 NPO法人 県西

23083 サロンの開催が出来ない 任意団体 湘南

23084

認可外保育施設を運営しており、認可保育園等は、登園自粛者に対して日割りで保育料を減免する
措置があるが認可外保育施設にはその措置がない、だからと言って保育料を公的資金がなく自主
返還すれば運営が傾いてしまう。緊急事態にて全て方々が登園自粛に協力しようとしているのに、
施設によって協力の返還に区別があることで混乱をきしている。

NPO法人 横浜

23085 介護施設や公共施設を中心にボランティアに入ることができなくなったこと 任意団体 湘南

23086
２月２１日以降、家族会、研修会、総会ができず、会員、賛助会員にストレスがたまっているのではな
いか？精神的に苦慮している人も多いと思います。

NPO法人 横浜

23087

乳幼児一時預かり事業なので、認可外保育施設として閉園はできないが、利用者が自粛してほとん
ど利用がなくなった。働く者も休校により自分の子どもが家にいて仕事に来れない者、また感染の不
安から仕事に行かない者、働きたいが利用者が減ってしまいシフトに入れない者がいる。
給料の払い方をどうするか、普段時給で有給休暇の無い者は収入がほぼ0になる。
施設の運営は市の補助金と利用料金によるが、利用料金がほぼ無くなり、補助金も利用時間での
加算が無くなるので非常に苦しい。

NPO法人 横浜

23088 通所事業所において、事業を継続しつつ、可能な限り“密”を避けることをどこまでできるか
その他非
営利法人

横浜

23089
総会の時期であり対応に追われている。介護保険事業所ということもあり、感染予防対策（衛生用品
不足）や密を避けるためのシフト調整や連絡等基本の業務以外の仕事が増えている。

NPO法人 湘南

23090 活動の見通しがたたない。 任意団体 県央

23091 福祉施設への訪問麻雀ボランティア活動が全てコロナ問題のため実施停止状態。 任意団体 県央

23092 会員間交流の断絶・収入の極限・情報の共有 NPO法人 湘南

23093 点字誌が発行できないこと 任意団体 湘南

23094 講演会や会議ができるのか心配しています。 任意団体 県央

23095 再開がいつになるかわからない先の見えない不安 NPO法人 横浜

23096 無収入
その他非
営利法人

横浜

23097 対面式のピアサポートができない。がん治療中の方へのケアができないこと。 NPO法人 横浜
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23098

介護事業所として、感染防止に務めながら頑張ってサービス提供している職員の健康管理について
が一番の不安材料。ここまでは何とかやってきたが、この緊張状態での職務がいつまで続けられる
のか、すでに医療崩壊が起こり始めていると言われているが、どんなに感染予防に努めていても、コ
ロナウイルスが入り込む可能性は”０”にはできない中でのサービス提供をせざるを得ない状況が課
題。

NPO法人 横浜

23099 地域の困っている高齢者のための活動が、動けなく役に立たない、歯がゆい、仕方がない。 任意団体
横須賀三
浦

23100 運営資金がない。 任意団体
横須賀三
浦

23101 二ヶ所でカフェを開店しているが、客足が減少し収入減となった。 NPO法人
横須賀三
浦

23102
会議に利用している施設が閉所していることと、複数の委員が集まることも感染予防のために出来
ず、会議が全く出来ていない。総会に向けて来年度の活動方針を決めないといけない時期なのです
が、通年通り行えるかどうかも不透明で、何も決められない。

任意団体
横須賀三
浦

23103
高齢者のボランティアさんたちの生きがいの橋が折れてしまったこと。
子育て家庭の価値観の大きな変容が及ぼされること

NPO法人 横浜

23104

障害のある子どもたちとそのご家族の生活が維持する使命を果たせないことが困っています。重い
障害のある児童なので保護者の方も仕事ができず、お電話による健康観察だけで給付をいただくこ
とが申し訳なく、法人を維持できるかとても不安です。すでに受け始めた融資もいつ底をつくか。収束
の後、みんなでまた集える事業所維持のために必死です

NPO法人 横浜

23105 講座が開催出来ないため収入がほとんどない。 NPO法人 横浜

23106 予定がたてられない。 任意団体 川崎

23107
公共施設で月1回ほど居場所（当事者会）を開催していたが、公共施設が臨時休館になってしまい、
居場所を開催できなくなっている。

任意団体 横浜

23108 3密を避けるために外にでたいが、公園なども規制が入りでられない。
一般社団
法人

横須賀三
浦

23109 予定していたイベントが延期になったが、その打ち合わせができません。 任意団体 湘南

23110
福祉施設であるので閉所してよいかまよっている
生産活動ができず収入が激減している

NPO法人 川崎

23111 いつになったら海外支援活動が再開できるかわからないので2020年度の活動が不透明 NPO法人 湘南

23112 イベントや会議をひらくことができなくなったこと。収入が減ったが固定費はでていくこと。 NPO法人 川崎

23113 資金 NPO法人 横浜

23114
知的障害者の生活介護事業所を運営。事業継続の中で感染リスクを抑え、利用者と職員の命を守
ること。

NPO法人 横浜

23115
新年度の予算が立てられない。寄付が集まらないと思われるが、寄付者の状態がわからないため、
不明な点が多すぎ見通しが立たない。

NPO法人 横浜

23116
場が開けないこと。営業を自粛していること。サポートが必要な子どもたちにつながる機会が減って
しまっていること。

NPO法人 横浜

23117 人と人がつながることを活動の柱に据えていたので、活動を停止せざるを得なくなった
一般社団
法人

横須賀三
浦

23118 「濃厚接触」を防ぐためのルール（距離・時間等）を運営会議で決められてない。 任意団体 横浜

23119
全てのカフェ・会議が開催を中止しています。　テレワークなどに移行できる環境がなかなか作れま
せんので、メール(一斉メール、メーリングリストリングリスト)や電話で対応しています。必要に応じて
ポストイン、単独訪問、など

その他非
営利法人

横浜

23120 8月末に予定している年次大会を予定通り実現するかどうか
一般社団
法人

その他

23121 年間のスケジュールの予定がたたない。 NPO法人 横浜

23122
活動の中心である相談事業において感染予防のため活動を縮小せざるを得ない。
今年度の活動計画が決まらず、収入の見通しもたたない。助成事業を予定通り実施出来るか不安。

NPO法人 横浜

23123 収入減 NPO法人 横浜

23124 総会が開催できない。 NPO法人 横浜
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23125 担当者養成講座を延期した NPO法人 横浜

23126 マスクや消毒液の入手が困難 NPO法人 横浜

23127

会報の発行に費用がかかる。公共施設の印刷機が使用できないので、業者に外注せざるを得な
い。
会って丁寧に話をすることを大切にする談話室をいくつも開いているのだが、すべて中止にしてい
る。悩みを相談したり、仲間で会うことができない。
オンライン会議をしてほしいという声もあるが、管理者が家族の在宅勤務のため家庭のパソコンが使
えなかったり、オンラインの知識がなかったりと実現しづらい事情がある。

NPO法人 横浜

23128
運営費
食材

任意団体
横須賀三
浦
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Q2-3. “あなたの団体”がいま困っていることを具体的に教えてください　

主な活動分野が　〔②子どもの健全育成〕　団体からの回答一覧
回答整理

番号 回答内容 団体種別
団体所
在地

（地域）

23129
利用をお断りし、メンバーのほとんどが活動できなくなっている。また、感染が怖いので活動したくな
いメンバーもいる。

NPO法人
横須賀三
浦

23130 活動を停止しているので、収入につながる事業ができない
その他非
営利法人

県央

23131 収入源、家賃支払い等固定費の負担 NPO法人 横浜

23132 メインの活動であるおはなし会を開催できない 任意団体 県央

23133 参集することで成り立つイベントが企画できない。 NPO法人 横浜

23134

（１）学校や公共施設を会場として活動しているので、学校が休校となり公共施設が閉鎖状態だと全
く活動の場がない。　（２）対象とする児童を募集するのも主として小学校経由なので、これもできない
（３）活動のための準備打ち合わせも主として公共施設を会場とするので、これもできない。（４）会の
組織としての運営のための会議もできない（５）長引くと、活動自体から脱落する人が増えそうだ、
（６）スタッフ養成研修もできなくて、新たにボランティアを増やすこともままならない。

NPO法人 横浜

23135
基礎疾患のある子どもを持つ親の交流会をしています。緊急事態に応じて普段の治療をより丁寧
に、個別に頑張っていますが、集まって気持ちを吐露する場がなくなり困っています。

任意団体 湘南

23136

（特に）図書館、公民館、サポセン、小学校など、公共施設が全て休館、休校になり活動の場、機会
がゼロになった。打合せ、例会、勉強会作業ができない。少数の打合せはヨーカドーの空きスペース
や市のロビーなどで短時間で済ませた。新しい紙芝居は印刷は３月末で仕上がったが、その先の作
業ができずにいる。ある程度の広いスペースで人数が必要。６月下旬に図書館ミニギャラリーで予定
していた原画展も中止を余儀なくなった。高齢者施設、大学病院の小児科病棟、院内学級のボラン
ティアも中止。活動のすべてを失っている。

任意団体 湘南

23137
手づくり絵本製作は自宅でできますが、会員同士の交流の場である定例会が
できなくなって困っています。

任意団体 湘南

23138

私達自体は、横浜市の助成金で運営している活動なので、多くはマイナスになることはありません。
来場者をお断りしたり、一時預かりの利用が減ったり、スタッフの活動が制限されたりしています。但
し今後、横浜市の経済状況により活動を制限される事が出てくるかもしれません。営利目的の活動
でないのでそうなると活動が難しくなるかと心配です。

NPO法人 横浜

23139 子育て中の保護者の皆さんと会って状況を聞きたい NPO法人 横浜

23140 会費収入の減少 NPO法人 横浜

23141

★活動費の減少
★本校開校目的でもある、家から出ることや引きこもりの解消が出来ない
★新規募集の困難
★飼育や栽培の困難

その他非
営利法人

横浜

23142 活動に制限が出ていること。 NPO法人 横浜

23143 営業もできないため事業収益が上がらない NPO法人 横浜

23144 イベントの開催ができないため、収入が減ってしまう。 NPO法人 横浜

23145 収入減 NPO法人 横浜

23146
事業の性質上、営業停止出来ないため職員と利用者の安全を守る物質の不十分な中で対策をどの
ように取るか試行錯誤している。

NPO法人 横浜

23147 市民活動センターなどが利用できず、子育て懇談会、総会、学習会が開催できない。 NPO法人 湘南

23148 活動場所の休館と自粛により、休塾となりました。収入はゼロです。 任意団体 横浜

23149 活動自体を休止しているため、今後の見通しが立たない NPO法人 横浜
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23150

①子育て世代、子ども、地域の人を対象とする施設運営のため、直接会って、語り合う、吐き出す、
遊ぶ、群れる、学び合う等の動きがストップしている。
②制限が強まることで、スタッフ間の直の話し合いがストップ。オンライン等で行なっているが、新人
非常勤スタッフへの、現場から染み出すエッセンスを伝えることが限られてしまう。
③区や市との協働事業のため、担当職員の異動期に当たる4月に、会議を通してのさまざまな事項
の共有が難しい。

NPO法人 横浜

23151 学校が休業中のため、本来なら小学生の無償の学習支援をしたいが、感染防止のためにできない。 任意団体 湘南

23152 講習やイベントが3月から全て中止になり、活動が休止状態になっている。 NPO法人 横浜

23153
構成団体に認可外保育所が多く、活動が不安定となった。また大きく減収した団体が多くサポートが
追いつかない。子育て世代を中心としたサポーターたちの仲間づくりができない。

任意団体 横浜

23154
月一で開催していた、子供たちの自然体験活動が開催出来なくなった。①参加費が入らず、収入が
無くなった。②イベントの開催が存在意義なので、参加者、スタッフとの繋がりが希薄になりつつあ
る。

任意団体 県央

23155 活動再開の目処がたたない。 NPO法人 湘南

23156 利用者からの収入が激減したこと。 NPO法人
横須賀三
浦

23157

保育園と学童を運営しています。
☆アルコールなど衛生用品が購入しにくく不安でした。
(アルコール以外は解消しつついます。）
☆自粛で子どもの数は減っていますが
　★3月は子どもの人数も多く、密接にならないよう開所する事が厳しかった。
　★4月半ばから子どもの数が減りましたが、小さな子がいる職員を優先的に
　　休ませたり、運営を維持していくのがぎりぎりな感じでした。

NPO法人 県央

23158 総会などの開催が出来ず、書面にて承認していただく準備などイレギュラーな対応 NPO法人 県央

23159 感染予防が大変です。職員の不安も多い。 NPO法人 横浜

23160 活動ができない。 NPO法人 横浜

23161 活動を3月から自粛していますがこの自粛が何時まで続くかが不安です 任意団体 湘南

23162
主な活動拠点である学校内の厨房が使用できない。
代わりの場所を提供してくださる団体もあるが色々な制限がある。

NPO法人 湘南

23163

3月から１人親家族食料支援を33世帯に手渡しでお届けしています。すでに7回目がおわり今週末に
は8回目の配布をします。私の困り事は食材を集めるのが大変な事、それを仕分けする場所が個人
宅でしているためだんだん安心、安全ではなくなってきていること、宅急便で配達する家庭が9箇所
あるのでその配達代金が財政を圧迫していること、スタッフの安全をいつまで守れるかが心配なので
いつまで活動できるか不安です。
でも１人親家族にとってはこの活動が経済的、精神的に負担を軽減しているのでできるだけ続けた
い。

任意団体 横浜

23164 子育て支援拠点なので、親子にきていただけないことが問題点 NPO法人 横浜

23165 利用者が減ったため収入が減少し、施設の家賃、従業員の給与が支払えなくなった。 NPO法人 横浜

23166 休業補償
一般社団
法人

横須賀三
浦

23167 フリースクール休室など収入減による活動継続の不安 NPO法人
横須賀三
浦

23168
活動を自粛しているため、会費収入が得られないこと
消毒グッズがなくなってきていること

NPO法人
横須賀三
浦

23169 活動ができないということは会費が徴収できない。 任意団体
横須賀三
浦

23170
イベントを延期し秋には実施したいと考えているのだが、今の所「終息期間」が見えてこないので、実
施出来るかどうか・・・解らない状態である事。

NPO法人
横須賀三
浦

23171 新規加入者を募らない 任意団体 湘南

23172 学校閉鎖 任意団体 横浜
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23173

仕分けは個人宅をお借りしているが雨の日などは3密になってしまいスタッフの安全が脅かされる
3月は33世帯の配布が4月は3７世帯と増えてきてどんどん依頼が増えてきたら対応出来るか心配
食材もこれだけの量をこれからも確保できるか不安
9世帯は宅急便対応なので配達代金もばかにならず財政を圧迫し始めている

任意団体 横浜

23174 主な事業が対面講座なので、収入が減っている。 NPO法人 横浜

23175 学校閉鎖 任意団体 横浜

23176

学童保育事業においては、感染の恐れがある中、保育を続行。精神的重圧が重い。
また、在宅勤務が多くなり利用者は医療や社会インフラに従事する家庭のみとなり、保育料は半減
の見込み。
他の事業においては、イベントや講演が中止、オンラインで出来ることはオンラインに切り替えてい
る。

NPO法人 横浜

23177 特にない 任意団体 横浜

23178 収入減 NPO法人
横須賀三
浦

23179 完全オンライン化の移行に関する機器やシステムが必要になり、対応に苦慮しています。
一般社団
法人

横浜

23180
自主事業部門で行っているイベント中止による事業収入減。行政の補助事業である放課後事業と子
育て支援のつどいの広場の保育は行政の指導により継続しているがスタッフの感染リスクや予防対
策が心配。持病のあるスタッフはシフトから外すようにしている。

NPO法人 横浜

23181 なし 任意団体 横浜

23182 会場（地域ケアプラザ）が使用不能となり，「こども食堂」が開けない。 NPO法人 横浜

23183
法人内で、情報通信機器を使うことができる人とできない人の間で、コミュニケーションのやり取りが
難しくなった。

NPO法人 横浜

23184 感染拡大にならないような対策対応の緊張感 任意団体 川崎

23185 収入が全くなくなったので固定費の支払い分が赤字 NPO法人 横浜

23186 学校の再開がわからないので、いつまで事業を休止するのか見通しが立たない。 NPO法人 横浜

23187 食材は沢山あるのに必要とされているこども達に届けることが出来ない。 任意団体 横浜

23188
保育事業、介護予防事業、ランチ営業停止、企業向け事業の停止、による収入減、小学生以下の非
常勤職員の出勤停止及び常勤職員最少出
勤体制による業務の停滞

NPO法人 横浜
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Q2-3. “あなたの団体”がいま困っていることを具体的に教えてください　

主な活動分野が　〔③まちづくりの推進〕　団体からの回答一覧

回答整理
番号 回答内容 団体種別

団体所
在地

（地域）

23189 家賃などの固定費が払えない。 任意団体 横浜

23190
予定していたイベントの予算をどのように活用するか、繰り越すのか、ほかで必要とされる事に充て
るかこれから検討が必要

任意団体 横浜

23191 会場の確保が出来ず、会員や参加者とのコミュニケーション不足 NPO法人 横浜

23192
ドッグランの利用が出来ず会員からの開園の要望が多い。また、犬のしつけ教室などのイベントの
開催が中止となって、開催の目途が立たないこと

NPO法人 湘南

23193 特に無い 任意団体
横須賀
三浦

23194 自粛要請が出ているので会員が全員集まっての月1回の作業がが出来ない状態。 任意団体 湘南

23195

具体的には、構成員の楽しみである、親睦の交流、サークル活動が活動の場（主に公共施設　例え
ば公民館、文化会館、サポートセンター等）が不能のため激減し、参加者の推移は通常の参加者平
均を基準として２月→７２％（△２８％）３月→４８％（△５２％）４月→１５％（△８５％）と言う状況、そし
てこの事が運営の（３）にかかわることにむなっている。

任意団体 湘南

23196 設立40周年記念イベントが中断！ 任意団体 湘南

23197

総会の時期で、一年間の総括をし、お互い対面で、新しい活動を確認したかったが残念であった。た
だ、会員全員がメールでの通信手段を持っていたので、それを活用し、メールでの資料配布と意見
交換を行い、最低限の内容を確認できた。今後は、会員が、オンライン会議ができるようなPC技術を
身に付ければ他の分野でも有効に活用できると思われるので、提案してゆきたい。

任意団体 湘南

23198 先の見通しが立てられないことで、ボランティアの気力が失われる恐れ 任意団体 横浜

23199 会員間のコミュニケーション不足（総会の開催が出来ない） NPO法人 横浜

23200
休館を余儀なくされたため、地域住民の憩いの場が提供できない、収益の減少、支出（家賃）等によ
り、運営に支障が来すことになる。

NPO法人 横浜

23201 運営施設が休館になり事業が出来なくなった NPO法人 横浜

23202 毎月2回開催していた運営会議ができなくなった NPO法人 県央

23203 まち歩きの活動なので、メンバー含め不要不急という意識が強く、活動が実質的に停止している。 任意団体 横浜

23204
フリマができず、収入減になっている。
定期総会ができない。

任意団体 湘南

23205

人が安心して出会え元気になれる場、情報交換ができ情報を発信できる場として存在意義があった
のだが、感染防止のためにそれが果たせず、イベントの中止のみならず閉店もせざるをえない状況
で、収入も当然ゼロになった。４月から開始するはずだった横浜市介護予防・生活支援補助事業（通
所型）の開始の見通しも立たず、助成金をもらった連続講座の事業も秋以降に延期せざるをえない
が実施できるか不安。新規のイベントはもちろんのこと中止している定例のイベントや講座、地域食
堂が再開の見通しが立たないのが悩ましい。

NPO法人 横浜

23206 地域での落書きけしを各自で行うようお願いしている。 任意団体 湘南

23207 収束の時期が読めず、今年度の事業がスタートできない
一般社団
法人

湘南

23208 オンライン事業をはじめるための初期費用等 NPO法人 横浜

23209 人が集まるイベントができない。 任意団体 湘南

23210
広範囲に植栽をしているので　ボランティアの動員ができなくなっているため
植栽ができない

任意団体 県央

23211 運営会議ができない。活動企画がたてにくい。 NPO法人 横浜
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23212
・介護予防プログラムが全面休止する中で利用者の心身の健康をどう維持するか。
・生活に密着した住民同士の助け合い活動の現場で、感染のリスクをどう軽減するか。
・会としての行動を決断するための判断材料、身近な情報がない。

NPO法人 横浜

23213 講演会等ができない 任意団体
横須賀
三浦

23214 活動できない 任意団体 横浜

23215 イベントの中止 任意団体 県央

23216
地域の活動を行う立場と、地域の住民という立場との調和について、組織として意志統一を図るため
の会議ができていない。

一般社団
法人

横浜

23217 活動の計画が立たないことと、活動する人をどう繋げていくか。 任意団体 県央

23218 会議が出来ない事
その他非
営利法人

横須賀
三浦

23219 「居場所」を提供することが目的の、カフェ運営が、外出自粛を受けて開設できないこと。 NPO法人 横浜

23220 店舗再開の目処がたたない事。 NPO法人 横浜

23221 感染を恐れて営業できていないこと NPO法人 横浜

23222 活動が出来ないので、ボランティアさんの生き甲斐を奪う形となり、皆さんの精神状態が心配 NPO法人 横浜

23223
移動や面談が抑制されていること。
収入の減少。

任意団体 横浜

23224 今後の見通しがつかなく計画できない 任意団体 横浜

23225 実際の行動を伴う活動ができないこと NPO法人 横浜

23226 オフラインイベントの開催ができない NPO法人 横浜

23227 収益が半減し、家賃を払えない 任意団体
横須賀
三浦

23228 活動の場（会場）が無くなった。 NPO法人 横浜

23229 イベント・セミナーなど「人を集めること」ができない
一般社団
法人

県西

23230 会議、ワークショップ開催の目処がたたない 任意団体 横浜

23231

2020年度の予算や活動計画をたてにくいこと。それに応じたスタッフの稼働や働き方、営業活動等
の見通しがつかないこと。子育て中のスタッフが多く、休校・保育園登園自粛のはざまで、在宅仕事
で早朝夜間等に無理が生じていること。
コミュニティ拠点としての意味合いを持って継続してきた「場」の維持をどうしていくべきか。長期化す
るのであれば活動や場を縮小すべきなのか、判断が難しい。

NPO法人 横浜

23232 今後の活動と運営 任意団体 横浜

23233

入社したてで、あまり分からないのですが、端からみてて、地域の方々が今どんな気持ちでいるか
なーと、心配されてる。
地域のイベントが中止になってしまったこと。
前職の保育園で言うならば、濃厚接触が多いのに、まだ休園にはならない。保護者の仕事のために
お預かりはしているけれども、保育士にも家族がいたりして、その辺りを各保育園は考えていらっしゃ
るんですが、
やはり、もっとコロナが増えてきた場合は、一時的にでも休園はした方がいいのかなと思います。
でも、正直、何が答えなのか分からないです。

その他非
営利法人

横浜

23234
こどもたちとの活動なので、学校がスタートすれば開始できると思っているが、それまでは活動しよう
がない。まったく活動が滞ってしまっている。実際に当団体が募集するプロジェクトの応募者も激減し
た。

NPO法人 横浜

23235
コミュニティカフェを短縮、縮小運営している。それを全部止めるとお金に困るスタッフが出てしまうの
で、全部はやめられない。おきゃくさんは来ないので家賃や光熱費、人件費などで大幅な赤字が出
ている。また委託で受けていたイベントがすべて中止になり、入るはずの収入が入らなくなった。

NPO法人 横浜
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23236 存続する上でのビジョンを見失っている 任意団体 横浜

23237 会議ができない。 NPO法人 横浜

23238 居場所の運営を休止していること NPO法人 横浜

23239 年間スケジュールが立てられないこと 任意団体 横浜
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Q2-3. “あなたの団体”がいま困っていることを具体的に教えてください　

回答整理
番号 回答内容 団体種別

団体所
在地

（地域）

23240
・総会、例会など開催ができず、今秋の発表会準備打合せができない
・会員への連絡事項はメール・手紙・電話などで行っているが・・・意見交換ができない

任意団体 湘南

23241
詩吟の同好会的グループですので、集まって練習しない事には始まりません。活動が出来ないので
前に進みません。

任意団体 湘南

23242 公共施設が使用できないため、会合、集会、教室ができず大変困っている 任意団体 湘南

23243 茶会や茶道教室の開催ができず活動停止中 任意団体 湘南

23244
・体育館の使用が出来ず、また、集団で活動できないため、子供たちにバスケの練習 をさせてあげ
ることが、 全くできない。団体としては、活動が停止しています。 ・大会等が軒並み中止になってお
り、子供たちの精神面が心配です。

任意団体 湘南

23245 ＮＰＯの活動が出来ない NPO法人 横浜

23246 予定していたイベントが中止となり、ブラジルと横浜の交流を促進する機会が減りました。 任意団体 横浜

23247 活動が、自粛状態のまま先が、見えない NPO法人 横浜

23248 活動再開時の三蜜対策
一般社団
法人

横浜

23249
コロナ収束の見通しがつかないので、延期にしたイベントが開催できるか、またしてもいいものか悩
まされる

任意団体 横浜

23250
公園は閉鎖できないため、文化体験施設は休館にできず、8割出勤者削減に協力できない。スタッフ
も感染リスクがあるが休めない。

NPO法人 横浜

23251 活動場所閉鎖により会員の健康維持、管理 任意団体 湘南

23252 取材活動やコンテンツ制作ができなくなった NPO法人 横浜

23253 人が集まるイベントを開催できる状況にあるのか全く予想できない 任意団体 横浜

23254 日本語教室が開けない NPO法人 横浜

23255 例会場が使用できないこと 任意団体 横浜

23256 イベント中止などで活動を広める場所がないこと。 任意団体 湘南

23257
毎月一回のラフターヨガが開催出来なくなった
４月より新たに隣市での活動も計画していたが、実現出来なくなった

任意団体 湘南

23258 会員とのコミュニケーションが出来ない事と会員の健康状態などがわからい 任意団体 県央

23259 スポーツトレーニング等が開催できない。 NPO法人 横浜

23260

収益事業がゼロだが固定費は発生している。手持ちの現金は減る一方なので今後後払いの助成金
の利用は難しくなるだろう。緊急事態宣言以降、こどもは激減したが、来ているこどもたち（海外につ
ながる子たち）にはそれなりの理由があるので、学校に行けていない分こどもと親のケアは今まで以
上に必要になっている。しかし、人と会えばその分感染のリスクはあるので、いくら消毒などに気を
使っても精神的に疲弊する。緊急支援の助成金があっても、拠点の人件費や家賃に使えない場合
が多かったり、5月6日までの助成金の決定が4月末日で支払いが報告書提出後など、自己負担のリ
スクが非常に大きい。本当に綱渡りだ。ボランティアも来れなくなっているので、メインスタッフ2名は
情報弱者であるこどもの親（海外ルーツ）のケアや、就学援助などの書類作成、情報提供のほか、
支援物資を各家庭に持っていくなどのほかに、助成金の申請と報告などを一手に手掛けているの
で、非常に多忙である。
【今は、家賃、光熱費、スタッフ人件費、外部講師謝金にも利用でき、前払いで、申請や報告書の作
成が煩雑でない助成金が必要な時です】

任意団体 横浜

23261 リアルなイベントが開催できない 任意団体
横須賀
三浦

23262
２/１１に劇場自主公演をして、その後再演を含む方向性を話合う予定だったがミーティング延期の為
今後の展望が決らない

任意団体 湘南

主な活動分野が　〔④学術、文化、芸術、スポーツの振興〕　団体からの回答一覧
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23263 会員が集合する定期的な勉強会が開催できない 任意団体 県央

23264 海でのイベント的な活動が多いので、活動が全くできていません。 NPO法人 湘南

23265 利用施設の閉鎖 任意団体 県央

23266 地域、老人福祉施設などへ慰問、ボランテイア活動が出来ない。 任意団体 県央

23267 高齢者を中心のスポーツです。体力、会話等ができず、会員が困っている
その他非
営利法人

県央

23268 講習会が開催できない。プリントができない。 任意団体 湘南

23269 会場が閉鎖しているため集会等が不自由 NPO法人 湘南

23270 練習場所の閉鎖 任意団体 湘南

23271 活動ができず収入が激減 任意団体
横須賀
三浦

23272 会場使用禁止　会合が出来ない 任意団体
横須賀
三浦

23273 活動が停止状態にある 任意団体 湘南

23274 予定している鎌倉芸術館での写真展開催ができない。 任意団体
横須賀
三浦

23275 施設が休止になり、活動の場がなくなってしまった事 任意団体
横須賀
三浦

23276
予定していた演奏会2回（3/1、5/17）が中止となり、準備費用が無駄になった。5月のイベントは姉妹
都市交流事業であり3年かけて準備をしてきたが、再計画を余儀なくされた。また、年次総会を予定
していたが実施できていない。

任意団体
横須賀
三浦

23277 今年度イベントの中止に伴う賛助会員への会費徴収ができるかどうか NPO法人
横須賀
三浦

23278 先行きが見えないため、方針が立たないこと。 NPO法人 横浜

23279 現状困っていることはありませんが、このまま終息まで時間がかかると収入がなくなること NPO法人 横浜

23280 イベントが中止・延期になっているが、先行きの見通しが立たない。 NPO法人 横浜

23281 会員の活動が一切出来ていないこと NPO法人 横浜

23282

収入が大きく減っているが、作業が減っている訳ではないので資金繰が大変になっている。プロジェ
クトの多くが中止又は延期になった事で予定していた助成金も却下されている。在宅勤務による準
備や、資料不足、その手配などで事務作業効率が下がっている。総会を5月に開きたいが会場を抑
えられない。video会議だと参加できない正会員も多い。みなし総会だと1年に1回の会員の交流の場
がなくなってしまう。

NPO法人 横浜

23283
感染リスクは低いが、人の移動制限があるため来客しないよう自粛せざるを得ない。オンラインでの
代替不可

一般社団
法人

横浜
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Q2-3. “あなたの団体”がいま困っていることを具体的に教えてください　

回答整理
番号 回答内容 団体種別

団体所
在地

（地域）

23284 会議、セミナー、ワークショップができない。国内・外国調査予定が中止、白紙になってしまった。 NPO法人 横浜

23285 資金調達及び図書収集。 NPO法人 横浜

23286

伊勢原への海外からの訪問が本年度は無くなったので
本年度はさほど影響はないが来年度コロナがはっきり払拭されるまでは海外からの受入を拒否する
家庭や市民が多いと予想されるので来年度スムーズに活動できるか不安ではある。コロナが撲滅す
ることを願いたい。

任意団体 湘南

23287
・海外支援のための通常活動（チャリティーコンサート・フリーマーケット）ができない
・対面の講座で新しいボランティアさんの獲得・教育をする場が難しくなった。

任意団体 湘南

23288 仕事を失った人への相談対応の資金が必要 NPO法人 横浜

23289
チャリティーショップとして店舗を賃貸し衣類、雑貨を販売しを販売しているが営業を休業し、固定費
が発生している。おおよそ、６月までの休業を見込んでいるが、様々な経費の捻出に苦慮している。

NPO法人 湘南

23290 団体メンバーとの討議・相談 任意団体 横浜

23291 当会の主たる活動（事業）である仏語講座や仏料理教室を開催出来ない。 NPO法人
横須賀
三浦

23292
草の根技術協力（草の根協力型）の予算が経常されたのだろうか？
コロナウイルスの影響で当分の間、発展途上国への支援協力は棚上げになるのでは？

NPO法人 横浜

23293 事業収入がなくなり、事業活動の継続が難しい NPO法人 横浜

23294

寄付頂いた物品をショップで販売している。現在は休業せざるを得ず、収入がなく、固定費（家賃、光
熱費など）が出せない。年間の収益から国内外への団体に協力や支援のお金をつくりだしている。コ
ロナ禍の終息までの時間、月日を考えるとこれまでと同規模の活動継続が難しい予測になる、それ
は支援金が出せなくなることであり、発展途上国で生きている、当団体とつながって活動する団体や
女性、子どもたちの活動予定が不安定になり、自立が困難になるのは自明だ。また、ショップに足を
運ぶ主に高齢の男女はショップに来て、ショップのメンバーと話すことを生きがいにしている方が多く
みられる。地域でつながりを実感できる場となっているこの場の再開をどれほど待ちわびているかも
理解できる。休業中もショップには「今日は開いていますか？」の電話が毎日あり、その方々の期待
に応えたい、継続するには家賃などの固定費をつくり続けることができるのか、不安は膨らみ続けて
いる。いまの休業を5月7日に解消し、安心して活動を再開できるのか、ウイルスの感染媒体になって
はいけない。お客さまにも、迎える私たちメンバーにも家族や大切に思う人がいる。防備策を講じて
もそれで安心できるわけではない。1年先どころか1か月先も読めない、不安な日々を送っている。

NPO法人 湘南

23295
リユース・リサイクルショップを休業しているため、収入がゼロ。家賃など固定費の支払いに苦慮して
いる。

NPO法人 横浜

23296 固定費（家賃、人件費等）の支払い。通常時の理事同士での共有、共感、協働が出来ない。 NPO法人 湘南

23297 外国人を対象とした介護予防教室ですが、集まることができない事 任意団体 湘南

23298 資金難（イベント中止や延期により事業収入ゼロ、寄付も大幅に減少） NPO法人 横浜

23299 学習者に日本語を教えられない。 任意団体 湘南

23300
年会費については例年だと総会時に持参することになっていたが、今年は総会をオンライン会議に
変更したので、他の手段を考えざるを得なかった。

任意団体 県央

23301 情報交換はITで出来るが、それ以上のことができなくなった。 任意団体 横浜

23302 ボランティアが安全に活動を再開出来る見通しが立たないこと 任意団体 県央

23303 秋に主催するイベント開催の可否が不明なこと 任意団体 横浜

主な活動分野が　〔⑤国際協力、多文化共生〕　団体からの回答一覧
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23304 外国籍の学習者が再度来てくれるか心配です 任意団体 県央

23305 海外支援の資金調達のためのイベント収益が大幅減少した。 NPO法人 県西

23306 活動や会議ができない。 NPO法人 横浜

23307
グループ活動に利用している公共施設が休館となっているため会員が集まって活動することができ
ない。

任意団体 湘南

23308
主な活動は外国人を招いてその国について住民に話をして貰う場（トークサロンと称する）を設けて
いますがその活動が全くできない

その他非営
利法人

横浜

23309 平常の活動がすべて中止状態 任意団体
横須賀
三浦

23310
毎年、チャリティーコンサートを実施して、収益金を本部（岡山県）を通じて貧困国を支援しています
が、「コロナ」終息が見えず「開催日程」が調整できません。

任意団体
横須賀
三浦

23311 活動場所が使えないこと（かながわ県民センター） NPO法人 横浜

23312 イベントの中止による収入の減少。海外へ渡航しての活動が不可能なこと。 NPO法人
横須賀
三浦

23313 イベントが中止になり活動ができなくなった。 任意団体 県央

23314 イベント実施の判断 NPO法人 横浜

23315

助成金を採択していただいた事業について、事業の中止や変更が相次ぎ、変更届などの提出で事
務作業が煩雑になっていること。また、5月末に開催予定の総会の準備がオンライン会議で確認して
いるが、子育て中の運営メンバーの在宅ワークや意思疎通が難しい。総会自体もおそらくオンライン
での実施となると不安が募る。

NPO法人 横浜
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Q2-3. “あなたの団体”がいま困っていることを具体的に教えてください　

主な活動分野が〔①～⑤以外〕の団体からの回答一覧
回答整理

番号 回答内容
主な活動

分野
団体種別

団体
所在地

23316

教育に関する活動、特に不登校や発達障害を持つお子さんを持つご家庭のつながり作り
をしているが、スタッフも昼間子どもを預けることができないため、集いや勉強会をファシリ
テートできる人材がいない。
教育の流れが変わったため、予定していた講座を企画し直している。
急なオンライン化により、zoomがブームのようにお茶会等に使われているが、本当に困っ
ていることを話せる場が見えなくなり、課題が先送りされる家庭が増えないか懸念してい
る。

社会教育
の推進

任意団体 川崎

23317 会員相互の意思疎通が図りにくくなった。
社会教育
の推進

任意団体
横須賀三
浦

23318
会員同士のコミュニケーションができなくなった
会員同士でＰＣの問題点を教えあう場面（勉強会）ができなくなった

社会教育
の推進

任意団体 湘南

23319 メンバーの高齢化に活動の限界をみる
社会教育
の推進

任意団体 湘南

23320

①心身の活動目標が無くなり、健康に影響が出そうな事。パソコン操作の会場に集まる移
動･歩行、指先の運動、頭の回転等の老化防止に役立っていると思っているから。
⓶４月の総会の収支報告に、４月分のチケットを３月に購入支出しているが、年度(４～３)
内の支出で良いのか迷っている。４月に使用する経費なのに？①会員６０名程には、メー
ルで活動中止の連絡をしている(５月末迄延長を含めて3度)
⓶３月末の予定が潰れ、会員地区の自治体の会館で１対１の指導を２回行った

社会教育
の推進

任意団体 湘南

23321
県の指示により、８月までの行事が全て「中止」になり、それまで全く活動不可能になっ
た。当然事業収入も途絶え、今後のクラブ運営が厳しくなることが見込まれる。

社会教育
の推進

NPO法人 湘南

23322 家賃が払えなくなる
社会教育
の推進

NPO法人 横浜

23323 資金調達
社会教育
の推進

NPO法人 横浜

23324 主力の国際交流が行えなくなった。会場が使えず、イベントが行えない。
社会教育
の推進

その他非
営利法人

横浜

23325 活動する拠点が閉鎖状態であること。
社会教育
の推進

任意団体 県西

23326 利用者さんからいつ開催するの？と問われる時
社会教育
の推進

任意団体 横浜

23327

イベントをオンライン化する試みをしているが、周知することと、ハードルを下げることに課
題がある。
会員に、通常通りの活動ができない中でも会を持続するために費用を通常通り負担して
いただくのか、それとも助成金などを利用して減免することができないかと模索している。

社会教育
の推進

NPO法人 横浜

23328 ソーラークッキングの実演をする場所が確保できない。
社会教育
の推進

任意団体 湘南

23329
新型コロナウイルス感染の終息がいつ頃になるか見通しが立たないこと。
（それによって活動を再開するので）

社会教育
の推進

任意団体
横須賀三
浦

23330 会場に集合しておこなうイベント、運営ミーティングなどが実施できません
社会教育
の推進

任意団体 湘南

23331
区役所の会議室で行う委託講座を、そのまま計画して良いものか、先行き不明の為、困っ
ています。

社会教育
の推進

任意団体 横浜

23332 活動能力が弱まってしまうのではないか。
社会教育
の推進

任意団体
横須賀三
浦

23333
新型コロナウイルスの終息がいつ頃になるかが見通せないのでスケジュールが建てられ
ない。

社会教育
の推進

任意団体
横須賀三
浦

23334 会合が開けない、人が集まれない。
社会教育
の推進

任意団体
横須賀三
浦

23335 文化庁補助金事業の日程の変更
社会教育
の推進

任意団体
横須賀三
浦

23336 集まれないことにより、学童や地域のための支援が制限されること。
社会教育
の推進

一般社団
法人

横浜
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23337
活動を実施できないことで、主たる対象となる子どもたちとの日常的な関わりが途切れて
しまっていること

社会教育
の推進

NPO法人
横須賀三
浦

23338
団体の基礎活動である障害のあるメンバーとのタップセッションができない。
数年かけて飛躍の準備をしていたメンバーのほとんどと、直接コンタクトがとれない。

社会教育
の推進

任意団体 横浜

23339
半年先までの予定が全て中止など、先が全く見えず、準備もできないことや顔を合わせる
機会が減り、職員のモチベーションが下がっている。

社会教育
の推進

NPO法人 横浜

23340
子ども達の社会性を育てる体験活動ができず、子ども達の体験が減っている。野外活動
が主だが、外出が出来ない。グループを組んでの体験が出来ない。

社会教育
の推進

その他非
営利法人

横浜

23341 定期的な講演会や講習会がキャンセルになり収入がない事。
社会教育
の推進

一般社団
法人

横浜

23342
事業計画案を基に活動を進めていくのだが、先が見えない状態では各職員やボランティ
アのモチベーションの維持が難しい。

社会教育
の推進

NPO法人 横浜

23343 集会ができないため、活動計画が建たない。
環境の保
全

NPO法人 横浜

23344 職員の活動に制限ができ、殆ど 休眠状況となっている。
環境の保
全

一般社団
法人

横浜

23345
清掃活動を4月分を中止。5月分も緊急事態宣言の延期を受け中止の予定。メンバー間の
連絡が取れない。

環境の保
全

任意団体 横浜

23346 講演会（啓発活動）の延期　研究会の制約（会って議論できない
環境の保
全

NPO法人 横浜

23347
○運営委員会・定期総会の開催
○市民対象の講習会等年間事業計画の開催延期

環境の保
全

任意団体 湘南

23348 環境体験教室棟の実施が出来なくなった
環境の保
全

NPO法人 横浜

23349 先が見えない不安により雰囲気がギスギスしている
環境の保
全

NPO法人 横浜

23350 学校出前授業や環境教室の開催依頼が来なくなった
環境の保
全

NPO法人 横浜

23351 集客を前提とした活動が出来なくなっていること
環境の保
全

NPO法人 川崎

23352
会員からの委託費が入らない。自宅勤務では思うように仕事ができない。再開の目途が
立たないことの不安

環境の保
全

NPO法人 横浜

23353 休業をしているため収入がなく家賃支払いなどに支障が出ている
環境の保
全

NPO法人 横浜

23354

地域の交流場所としてチャリティリユース・リサイクルショップを運営してる。4/4から休業し
ているが、営業再開のスケジュールや今年度の年間計画の話し合いが出来ない、総会の
議案書の話し合いも集まって出来ない状態が続いていて、オンラインの考え方、コロナに
対しての考え方もまちまちでまとまらない。

環境の保
全

NPO法人 横浜

23355
家賃などの固定費の支払いと自粛による活動の停止で、先が見えないこと
メンバーが集まることができないこと（公的施設が使えないこと）。

環境の保
全

NPO法人 横浜

23356 総会開催が出来なくなった。すべての行動が制限された。
環境の保
全

NPO法人 湘南

23357 活動の再開に関して
環境の保
全

任意団体 湘南

23358 県や市の要請により活動が全面的に中止となっている。
環境の保
全

NPO法人
横須賀三
浦

23359
里山再生活動をしている場所が鎌倉市の公園で、活動の自粛を求められている。下刈り、
台風の被害木の片付けができない。人間界は活動を自粛しても自然界は営みを自粛しな
い。

環境の保
全

任意団体
横須賀三
浦

23360

●活動自粛規制により人手が減り、田畑耕作含む里山の生態系保全保全作業が滞り、
生態系が崩れる危険がある。●収入の減額が予想される。➀イベント中止で収入がなくな
る。➀助成金事業が実施できず返金。➁新型コロナウイルス感染症拡大防止対策の予算
が拡大し、市からの環境教育補助金削減。

環境の保
全

NPO法人
横須賀三
浦

23361

私たちは市の所有地である緑地の整備を行っています。市からの自粛要請で緑地の整備
作業がまったくできていません。これが長引けばまた山が荒廃してしまいます。また時折
お餅つきなどのイベントの際にカンパを募って活動資金としてきましたがそういった機会も
なくなりました。

環境の保
全

任意団体
横須賀三
浦

23362 市との協働が進まないこと
環境の保
全

NPO法人
横須賀三
浦

23363 一般市民の方々の参加の減少
環境の保
全

NPO法人
横須賀三
浦
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23364
講座などのイベントや会合が開けない。中学校への出前体験講座が中止になってしまっ
た。

環境の保
全

任意団体
横須賀三
浦

23365 いつまでこの状態が続くのか、先行きが全く不透明
環境の保
全

NPO法人 横浜

23366
今後の見通しが立たないため、学校や公共施設から出前授業や教室開催の依頼が来な
い。活動がなく対面での会議ができないため会員間のコミュニケーションが減っており、求
心力の低下が心配。

環境の保
全

NPO法人 横浜

23367
非常勤職員の収入減少(人により生活費を圧迫）、職員のモチベーションの維持、中間支
援の在り方

団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

NPO法人 湘南

23368 イベント・講座を通常通り実施できる見通しになく、予定が立てられません。
団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

NPO法人 湘南

23369
早々に「春いろフェスタ」イベントを中止いたしましたので、その一点だけで他には活動をし
ていませんので問題はありません。

団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

任意団体 湘南

23370
サポセンを利用して、資料の作成、WIFIの利用、プリンターの利用、打ち合わせ等の活動
に必要な利用ができない。

団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

任意団体 湘南

23371
市民活動団体の活動が停滞または中止となり、講演・セミナー、場所・施設設備の提供、
また中高生に対するボランティア推進など　予定していた行事がキャンセルや延期となっ
た。

団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

任意団体 県央

23372 団体活動の支援が充分に出来ないこと
団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

NPO法人 湘南

23373 感染しているかがわからない
団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

NPO法人 横浜

23374 予定していた企画やイベントが全て中止になった。
団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

その他非
営利法人

横浜

23375
コロナ感染拡大防止の為、活動を停止しているが助成金等の相談を行いたいが会員の安
全性を考えると対応が難しい。

団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

任意団体 湘南

23376 講座開催計画等、スケジュールが立てられません
団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

任意団体 湘南

23377 ＷＥＢ会議に参加できない人への対応
団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

NPO法人 川崎

23378 色々な業務が一切できなくなり全てが滞っている。
団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

NPO法人 県西

23379
先の見通しがたたない。会議・打ち合わせ等ができず、今年度の事業計画を進められな
い。印刷や郵送の代行業務が減り、減収。

団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

NPO法人
横須賀三
浦

23380
①学生を中心としたボランティアが活動に参加できない、②協働型のプロジェクトが多いた
め、企業や大学の影響で活動が止まっている、③活動が止まっているので収入が入って
こない

団体の運営・活
動の連絡、助
言、援助

NPO法人 横浜

23381 災害の被災地への訪問や活動ができる状況ではない
災害救援
活動

任意団体 県央

23382
主な活動内容の福島からの保養受け入れや講演会・総会ができなくなった。スタッフ会議
などもできなくなった。

災害救援
活動

任意団体 湘南

23383 講座、研修などの開催がすべて先送りになっている
災害救援
活動

NPO法人 横浜

23384 耐震診断、耐震補強が急務であるが、現実には不可能である。
災害救援
活動

NPO法人 湘南

23385 行政との協働事業のスケジュールの計画が立たない
災害救援
活動

任意団体 県央

23386 全員参加の会議を開催できない。
災害救援
活動

任意団体 横浜

23387
東北応援物産品をイベントや市の施設で販売して東北を応援してきましたが、2月末から
すべての活動が中止、休館によりできなくなった。このままではすべての商品を廃棄処分
にしなくてはならない状態。

災害救援
活動

任意団体
横須賀三
浦

23388 集まってのイベントや活動等が出来ない事
災害救援
活動

任意団体 県西

23389
所属自治会の災害防災拠点の委員でもあるので、こちらも自粛。万が一の体制を検討し
ていない。

災害救援
活動

任意団体 横浜

23390 災害時の啓蒙活動ができないこと
災害救援
活動

任意団体 湘南

23391 平時の組織活動が休止状態。個々のボランティア活動も「自宅待機」している。
災害救援
活動

その他非
営利法人

横須賀三
浦

23392 メンバー間の連絡･連携
災害救援
活動

任意団体 横浜
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23393 イベントを企画出来ない。会議が出来ない。
災害救援
活動

その他非
営利法人

横浜

23394 収入が激減、スタッフが集まれない。今までの活動継続が出来ない
人権の擁
護、平和の
推進

NPO法人 横浜

23395

平塚市内に活動する３つの拠点を持っています。２つのリユース＆チャリティショップは市
民の皆さんから衣類や日用品をご寄付として頂き、季節に合わせてショップで販売、固定
費（家賃や光熱費、保険料などなど）を払い、広報事業で目的や活動の報告を進め、イン
ド、フィリピン、カンボジアなどで生まれて、貧困や差別など生きる条件が恵まれていない
人々への支援協力金をつくり、送金しています。２２年間の事業で理解者が増え、近隣の
皆さんにはなくてはならないつどいの場所にもなっています。ここだけが人とつながれると
ころです、の声をたびたび伺って来ました。緊急事態宣言が出され、駅ビルやデパートが
休業し、外出するのに気が咎める社会になりました。ショップも消毒やマスク抵抗、レジと
お客さまの間に透明ビニールを下げても、迎える側と来店される方の間に信頼は変わりま
せんでしたしかし、時間短縮営業はしても休業することを選ばなければならなくなりまし
た。お客をお迎えしなければ固定費を作り出すことができません。
３月後半からお客さまの来店は減り続け、緊急事態宣言後に休業しましたので、家賃等の
固定費をねん出することはできません。この経済的な困窮が一番困っていることです。高
齢のお客さまたちが足を向ける場所を失って困っていられることも十分承知しています。
シャッターを下ろしても奥で作業をしていることが多く、毎日電話が来ます。「今日開けてま
すか？」の問いの電話に申し訳ない、思いが募ります。７日から始まるのをシャッターの貼
り紙で確かめているお客さまに落胆させたくない、この緊急事態宣言が３週間くらい継続さ
れるらしい。５月１日現在です。

人権の擁
護、平和の
推進

NPO法人 湘南

23396 毎年開催していた上映会が中止になったため、今期の活動が休止している。
人権の擁
護、平和の
推進

任意団体 湘南

23397 活動ができなない
人権の擁
護、平和の
推進

任意団体 湘南

23398 イベントなどの事前準備に頻繁に会合が持てないこと。
人権の擁
護、平和の
推進

任意団体
横須賀三
浦

23399 新規助成金申請がストップしている
人権の擁
護、平和の
推進

NPO法人 横浜

23400 イベント、セミナー、ショップの運営等の活動ができないこと
男女共同
参画社会
の形成

任意団体 横浜

23401 収入元であるその他の事業がすべて中止になった
男女共同
参画社会
の形成

NPO法人 横浜

23402 予定していた事業の実施、再開の目途がたたない。今後の財源確保など。
男女共同
参画社会
の形成

その他非
営利法人

横浜

23403 事業収入がなく固定経費が捻出できない
男女共同
参画社会
の形成

NPO法人 横浜

23404
家賃は発生するのに場所を活用できないこと。いつまでこの状況が続くかわからないこ
と。

男女共同
参画社会
の形成

その他非
営利法人

横浜

23405 オンラインが出来ない人モイルので会議が出来ない
地域の安
全活動

任意団体 湘南

23406
救助活動を行うにはある程度の人数が必要だが強制的に協力を要請することができない
ため現在見守り活動(1~2人での）しかできない

地域の安
全活動

任意団体 湘南

23407
このような状況下で発災した際の避難所開設・運営について、何も検討していない。発災
時、運営委員会メンバーに協力を求めることも難しい。

地域の安
全活動

任意団体
横須賀三
浦

23408 会合が持てない。オンライン会議を行うには、会員の環境整備が必要なため、難しい。
地域の安
全活動

任意団体
横須賀三
浦

23409 職業紹介で企業に訪問できない。

職業能力
の開発、雇
用機会の
拡充支援

NPO法人 横浜

23410
支援対象者である児童養護施設の子ども達に、直接コンタクトをとることができなくなり（各
児童養護施設が、外部者の訪問、施設入所児童の外出を控えているため）各児童養護施
設へ提供している就労支援サービスが停滞してしまっていること。

職業能力
の開発、雇
用機会の
拡充支援

NPO法人 横浜

23411 活動や会議の施設借用
情報化社
会の発展

NPO法人 県央

23412 イベント自粛により講座（活動）が全く開催できない。
情報化社
会の発展

NPO法人 横浜

23413 市内のニュースの配信活動をしているので、インタビューや取材ができない。
情報化社
会の発展

任意団体 湘南

23414 事業が実施できない
農山漁村、
中山間地
域の振興

NPO法人 横浜

23415 事業が実施できない
農山漁村、
中山間地
域の振興

NPO法人 横浜
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23416 各種会議・打ち合わせの開催
農山漁村、
中山間地
域の振興

NPO法人
横須賀三
浦

23417 活動の見込みが立たない
消費者の
保護

その他非
営利法人

横浜

23418 特になし
観光の振
興

一般社団
法人

湘南

23419
＊観光のガイドが全く出来ない状態。
＊下見、会議など出来ない。
＊事務所賃料の固定支出など。

観光の振
興

NPO法人
横須賀三
浦

23420
会議等の実施、機材・教材等の準備、ものづくり技術等の勉強会開催
実施環境の準備等

科学技術
の振興

NPO法人
横須賀三
浦

23421

視覚障害者は単独で外出ができないので自粛だと閉じこもりになり、体力が落ちてしまう
し人とのふれあいが少ないことで孤立感が増大し精神的にも不安が大きくなってくる。その
なかで元気なものは外出をしたいと願う。基礎疾患のあるものは人が集まるような会議や
行事は参加をしない。よって理事会など会議や活動の自粛をしている。

その他 NPO法人 横浜

23422

公共施設の完全閉館に伴い、利用料等がゼロになる中での今後の施設維持費が持つの
かどうか（特に地区センターは施設の維持管理に大きく影響するニーズ対応費が大幅
源）。また職員への休業手当の支給が必要だが、市から閉館にあたっての指定管理料戻
入をどこまで求められるのかが全く示されていないこと。
一方で、放課後事業については、子どもたちを預かる場とはどうしても3密は避けられない
にも関わらず、そして民間人の母が多いにも関わらず、閉所は固く禁じられ、補助金では
危険手当を出すこともできず、刻々と変わる学校の状況に対応した職員配置をしなければ
ならない。特に非常勤職員は勤務を急に増やしてもらったり減らしてもらったりすることに
なり、予定も収入の見込みも立たない状況だった。5/6以降のスケジュールが出ていな
かったので今月のシフトもフル開所の人数配置で組んでいたが、引き続き緊急事態宣言
が延長になり変わらずの対応が続くと思われるので、大幅に各個人にシフトは減らしても
らうことになる。（当然できるだけ集まる人数は減らしたい。）しかし収入が減る分について
休業手当も補助金からは出せない。とにかく職員は、病院の方の比ではないとはいえ、い
つ感染者が出ても不思議はないという恐怖とともに、できる限りの対応をしながら仕事をし
ている。

その他 NPO法人 横浜

23423
日々の生活の中での困りごとなど、会って話すことで、支えあって暮らしていたが、それが
できなくなり、孤独になっている人や、家族の問題で困っている人たちを、助け合うことが
できなくなった。

その他 NPO法人 横浜

23424
消毒液・ﾏｽｸ等が手に入りにくい。欠席利用者へのｹｱの難しさ。三蜜を防ぎにくい。利用
者の障害特性により危機意識が薄く状況把握が難しい。利用者の仕事量の減少。

その他 NPO法人 横浜

23425
保護猫たちの譲渡会を中止しているので譲渡が進まない。茅ヶ崎市との協働事業（ＴＮＲ）
が進まない。

その他 任意団体 湘南

23426
利用者が減ったことにより、収入が減っている。日常の悩みを抱えている人たちの話を聞
いたりなどの直接的なつながりができない。

その他 NPO法人 湘南

23427 利用者も職員も不安に駆られている その他 NPO法人 横浜

23428 活動資金が得られない その他 NPO法人 横浜

23429
メンバーはそれぞれ本業がある為、今は本業でのコロナ対策で手一杯なのが現状です。
また、団体の特性もあり、法人化するなど経済的な運営に踏み出すことも簡単ではないと
いう課題があります。

その他 任意団体 その他

23430 活動の中で、子どもの居場所事業を月に数回行っているが、開催場所がない。 その他 任意団体
横須賀三
浦

23431 活動が全く不可能。 その他 任意団体 横浜

23432 高齢者に対する課題解決が、対象者に届く方法が激減している その他
一般社団
法人

横浜

23433 売り上げ減少 その他 任意団体 横浜
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主な活動分野が　〔①保健、医療、福祉の増進〕　団体からの回答一覧

回答整理
番号 回答内容 団体種別

団体所
在地

（地域）

24001
学校給食が無くなって昼食費の増加による家計の圧迫。
コロナ感染者の待機者の買い物。

任意団体
横須賀
三浦

24002 悩みを相談したり、たわいないおしゃべりをできないこと。会って話したい。 NPO法人 横浜

24003 一部の利用者に自宅待機要請を出したので、活動人数が減っている NPO法人 横浜

24004 後見人選任申立の業務が止まっている NPO法人 横浜

24005 定例会、イベントが開催できない。 NPO法人 横浜

24006 ストレスの蓄積 NPO法人 横浜

24007
電話相談回線を削減したため相談したいときに対応してもらえない。孤立している母親が繋がって
いる場(小さなしゃべり場)が開催できず、閉塞寒が増している。

NPO法人 横浜

24008 それぞれの事業所での対応に奮起しています。 NPO法人 横浜

24009 イベント等の開催がことごとく中止になっており、支援がうまくできなくなりつつある
一般社団法
人

その他

24010
連絡が取り合える方はまだ良いですが、そうでない方々の状態の把握が難しく、ボランティアの皆
様も高齢の方が多いですので自分達を守る事で精一杯、そちらに気を回す余裕もなかなかありま
せん。　気になりつつ、動けていないのが現状です。

その他非営
利法人

横浜

24011 日程が延期にして、感染症対策を練っているが、講師の先生や利用者への告知も遅れている。 任意団体 横浜

24012 団体とのコミュニケーションがとれなくなった
一般社団法
人

横須賀
三浦

24013 「困っている」ことを伝える先が限られてしまっている。 NPO法人 横浜

24014 身体障害者の方々の情報格差、外出の物理的困難など NPO法人 横浜

24015 通所時・活動中の感染の危険 NPO法人 横浜

24016 活動ができない事 NPO法人 横浜

24017 利用を控えるひとがいて、人との関りが少なくなっている事。 NPO法人 川崎

24018 イランの障害者や行政関係者の外出や生活・イベントが縮小されている NPO法人 湘南

24019
家にいることが増え社会的に行き場がなくなってる
経済的困窮者も多く収入が減っている

NPO法人 川崎

24020 まだ活動を始めたばかりなので、見えていません。 任意団体 湘南

24021
居場所を必要している人が居場所を失ってしまい、ひきこもり状態に戻って、メンタル面の体調を
崩している。

任意団体 横浜

24022 会えないので孤独 任意団体 川崎

24023 継続的な稽古に参加出来ない。 NPO法人 横浜

24024

①医療的ケアがあることから、生活必需品などの買い物に行くことが大変②マスクやアルコール
など並んで購入することができない上に、これらの衛生材料が必需品である方③体調不良であっ
ても病院に行くことにも不安がある④働くことができない⑤自ら歩くことが難しい子供達なので昼夜
逆転傾向にあるとのこと⑥これまでなかった聴覚過敏などで奇声をあげたりするようになった⑦自
閉症の児童は、緊急事態宣言後もうるさいから外に出ているよう保護者に言われているといい、
マスクもなく電車バスに乗って出歩いている様子。行くところがないからと、利用日出ない日にも事
務所に来ることがある。

NPO法人 横浜

Q2-４. “活動の利用者や支援先の人”がいま困っていることを具体的に教えてください
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24025 不要不急の言葉に遠慮してSOSが出せなくなっていること NPO法人 横浜

24026
カフェ等で障害者が就労しているが、高齢の親と同居している方は、コロナに感染すると親に移す
可能性があるので、働きに出てこれない。

NPO法人
横須賀
三浦

24027 会議が開けない。 任意団体
横須賀
三浦

24028
高齢者のための憩いの場所が機能していない。お食事提供もできず、居場所は役に立っていな
い。

任意団体
横須賀
三浦

24029

地域の居場所が４年前に出来て、交流することで元気になった仲間（利用者、子ども達、ボラン
ティアさん）が、今は一人で過ごさざるを得ない人も多く、栄養状態、精神状態、体力等が維持され
ているか気になる。様子確認の電話では”何とか元気でやっているわよ”と言っているが、”早くみ
んなと会いたい”の声も聞かれる。

NPO法人 横浜

24030 定期ミーティングを開催している施設が臨時休館 NPO法人 横浜

24031 無収入
その他非営
利法人

横浜

24032 閉所により利用不可能となった事による家庭の負担増 NPO法人 横浜

24033 臨時休校で子ども達や保護者のストレスが大きい。 任意団体 県央

24034 点字の情報が必要な視覚障害者の生活に支障が出る 任意団体 湘南

24035 助けを必要とする方に、手を差し伸べられないジレンマ NPO法人 湘南

24036 いつ頃から麻雀ボランティアに来所してもらえるかの問い。利用者は心待ちにしている。 任意団体 県央

24037 情報の交換 任意団体 県央

24038 自宅で過ごされる時間が増え体力の低下を心配されている。 NPO法人 湘南

24039 通所利用の自粛をどこまですればいいか
その他非営
利法人

横浜

24040

①コロナの影響で子どもの預けをやめて自宅で過ごしていたが、子育てのストレスが増して母親1
人では見きれず兄妹を何日か預けに来ている。
②母は保育従事者。小学生の兄を学校の緊急預かりに預けたが、そこに来ていた子から嫌なこと
をされ登校拒否になった。妹は幼稚園の預かり保育に行っていて、卒業生である兄も保育しても
らっていたが、ゴールデンウィークになり他の幼稚園児の利用が無くなったら兄妹も預かりできなく
なった。困り果てて乳幼児一時預かりに相談あり。子育てサポートシステムを紹介し、当園の保育
士がサポートすることになりそう。

NPO法人 横浜

24041 心のよりどころがない、分かち合いができない。 NPO法人 横浜

24042 一緒になって遊ぶことができず、楽しむ機会が減ったり、認知度が進んだりすること 任意団体 湘南

24043 独居老人のひきこもりによる活動の低下 任意団体 湘南

24044 引きこもりによる高齢者の活動低下 任意団体 湘南

24045 私たちの運営する施設へ通所したいが、新型コロナウイルスへの感染懸念で通所できない NPO法人 県西

24046
偏った自粛ムードにより、外出や健康のためのウォーキングやジョギングすることすら、けしからん
という風潮が出てきていること。

NPO法人 横浜

24047 日々ボランティアを待って下さる方への支援不可能 NPO法人 湘南

24048
1か月に1回参加している乗馬会がないので、体を動かしながら楽しむ活動ができない。（精神的
にも落ち込む）参加する人は、障がいのある人が多いので、新型コロナが落ち着かないと、乗馬
会に参加できない人が多い。

NPO法人 県西

24049
外出自粛のなか、会員(聴覚障害者)の中にインターネットを利用していない聴覚障害の高齢者が
おり、メールやビデオ電話などの連絡ができず、その人の孤立化を懸念している。

任意団体 湘南

24050
施設や病院の利用者や、患者さんは話を聴いてもらうことで気持ちが落ち着いたり生きる力が湧
いてきたりする。そのように聴いてもらう機会を持てなくなっていると思われる。

任意団体 湘南
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24051

学校は休校で預け先がなく仕事を休まざるを得ない母親もいるし、放課後等デイサービスは休む
こともできずスタッフはかなり疲弊している。作業所からの自粛要請で親子で過ごす時間が長くな
り、親も利用者本人も不安定になっている。報道はコロナのことばかりになっているので、子供た
ちの不安感もストレスもかなりのものとなっている。

NPO法人 横浜

24052
ITを使いこなせない高齢者が多く、オンライン会議などは無理。病気を恐れる高齢者が多いので、
外出そのものをあきらめている。

任意団体 湘南

24053 施設建設が遅れているので開設も遅れそうです。 NPO法人 横浜

24054 外出出来ない NPO法人 横浜

24055 利用者の居場所が無くなり、孤独を感じていた人が更に孤独を深めてしまっている 任意団体 湘南

24056 視覚障害者誘導ボランティア活動ですが、外出自粛で皆さん運動不足になっております。 任意団体 湘南

24057
対象者である身体障害者の社会参加・自立が困難となっています。在宅で必要としている情報発
信のために、様々な連携下で何ができるか？模索中です。

NPO法人 横浜

24058
面接相談をオンラインに移行できた人もいるが、自宅が本音を話すのに安全な場でないという相
談者もいるため、一部の人の面接が中断している。

NPO法人 横浜

24059
感染が怖くてデイサービスに行かないという方が多くいるのと、事業所の休業などデイサービスを
中心に影響が出ています。

一般社団法
人

県央

24060 利用者さんへのサービス提供 NPO法人 横浜

24061
・集まる機会がなくなった事での不安
・運動を継続できないことから来る体調管理

NPO法人 川崎

24062
対面によるものが多かったので、オンラインでやることへの気持ちの切り替えが必要だが、上手く
いかない人が殆ど。

任意団体 横浜

24063 重度障がい者の支援も行っているので３密は避けられない。 NPO法人 横浜

24064 通勤・通所の不安 NPO法人 横浜

24065 主な活動「１２月６日開催予定の手話演芸会」を総会前に中止したので問題ない。 NPO法人 横浜

24066 自宅での過ごし方 NPO法人 横浜

24067
平常時は休日に自分たちのイベントに参加して、リフレッシュしていたが、現在それが叶わずスト
レスが溜まっている

任意団体 横浜

24068
準備していたものを廃棄することになるが費用面では参っている。
また、事業開始目途が立たないと準備ができない。

NPO法人 横浜

24069 生活ができない NPO法人 横浜

24070
一部の利用者ではあるが、
定期的に来ていた家族が訪問を控えたり、近所との交流がなくなり、人と話すことが少なくなった。
体温計がない。病院に行くのが怖い。

NPO法人 横浜

24071
利用者や活動者（ボランティア）が運動ができない。特に利用者の筋力低下が懸念される。認知度
が進んだりロコモティブシンドローム症候群になったりすることが懸念される。

NPO法人 横浜

24072 外出、通院ができない NPO法人 横浜

24073
滞在施設のスタッフ駐在時間が短くなっているので、少なからずご不便や寂しさは感じておられる
と思う。きょうだい児の預け場所がなくなってしまっている。

NPO法人 横浜

24074 私たちが伺えないことによって、カットなどができずご不自由をお掛けしていること。 NPO法人 横浜

24075 病院への通院がリスクになっている。 NPO法人 横浜

24076 感染症の影響による精神状態の悪化 NPO法人 横浜

24077
活動利用の方で、現在生活の課題を抱えている人がいるが、介護保険で生活を支えている。特に
緊急で支援が必要な人はいない。子ども食堂も、生活課題や虐待等の課題の人はいない。

NPO法人 横浜

24078

手話奉仕員養成講座 入門課程が途中で打ち切り。その後に続く基礎課程が中止となったため受
講希望者が学べない状況。しかし、この新型コロナウイルスの影響によりマスク着用が求められる
中、口元が見えるよう透明マスクやフェイスガードを手作りするなどの工夫をしている。ただ、物不
足で材料が手に入らず手作りできない状況もある。

任意団体 湘南
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24079
自主製作品を製作しても販売先がなく売り上げもなく、急遽、マスクを製作して販売している状態。
現在は売り上げはあるが 今後、いつまで売れるか？心配。また、マスクの受注が一時多くあった
が、手作業な為、生産が間に合わない状態で作成に慌てることもあった。

NPO法人 湘南

24080 精神的に不安定になっている人がいるが対応できないこと 任意団体 横浜

24081 デイケアの作業（ミーティング）ができない。 NPO法人 横浜

24082 外出ができない、家族関係におけるストレス、感染の不安 NPO法人 横浜

24083

重い障害のある子どもの家族は、常に命と向き合いながら24時間の看護、介護生活を送ってい
る。通常は通園施設、保育園、学校、放課後デイ、レスパイト等を利用しながらもギリギリの生活
である。医療も常に必要である。それらを充分に使えない現在の自粛生活の中では、生活リズム
は崩れ、支援も受けられず孤立している家族が多い。重症化し易いので感染リスクを避けるため
に必要なマスク、消毒薬、その他医療関連物品が不足している。又、本人、介護者、家族が感染し
た時の具体的な支援や支援方法が明確に示されていないため、大きな不安を抱えている。(利用
者には医療的ケアの必要な子どもが多い。)

NPO法人 横浜

24084
当法人は移動サービスをして、お体がご不自由な方が多くいるので、不要不急の外出ができな
い、病院に行くのも怖い

NPO法人 県央

24085 特にないのでは？（各々のケースについては不明） NPO法人 湘南

24086 マスクが手に入らないこと。認知症がある方はマスクが必要か理解できない NPO法人
横須賀
三浦

24087
身の回りの集まりや趣味活動が休止し、家にこもる事で心身ともに落ち込む人が増えている。ヘ
ルパーの家事介護支援やデイサービスに行く事で健康を維持していた人が、感染の不安から人と
の関わりを断つという状況も生まれており、心身の機能低下が顕著に表れている。

NPO法人 横浜

24088
利用者同士のコミュニケーションが無くなり、通常に開所できたとしても、一からの人間関係作りに
なってくるので、これからの事が心配。

NPO法人 横浜

24089 人と話すことが少ないし外出の機会が減り体力的にも落ちている。 NPO法人 横浜

24090 不安からの体調不良、利用者の収入減、就労への見通しの立たなさ等 NPO法人 横浜

24091
通所に関しては密になる事をさける為に月一回が限度、ご主人がリモートワークの為、月Ⅰの送
迎を行って居る

その他非営
利法人

横浜

24092 利用したいができない状況 NPO法人 県央

24093 必要な外出まで制限されること NPO法人
横須賀
三浦

24094

通院時に単独では移動できない高齢の車いす利用者の方や認知症で単独では診療を受けられ
ない方々は、団体からの院内の付き添いを受けられなくなったために、付き添いの方を探すのが
大変。　どうしても他にできる人がいない場合は、団体でお受けしていますが、メンバーの感染リス
クを考えると安易に受けられず困っています。

NPO法人 県央

24095
就労支援やボランティアの受け入れを自粛しているため、働く場や社会参加の機会が失われてい
る。

NPO法人 川崎

24096
利用を減らすことにより、風呂に入れない、食事ができないなど利用者の生活の質が落ちること。
運動不足になり体の機能が衰える。社会的なつながりが少なくなり認知が進む、落ち込む。家族
の介護負担が増える。

NPO法人 横浜

24097 マスク等の不足 NPO法人 川崎

24098 集団でのイベントや会合は開催できないので、アレルギー患者が集まる機会が提供できない NPO法人 湘南

24099
〇利用者…在宅生活の長期化により身体等への影響が出てきている。
〇区民…リハビリ教室等を利用することができない。

NPO法人 横浜

24100 持病を持っている方が感染をおそれ、利用を断られている。 NPO法人 横浜

24101
お一人暮らしの方が多く、今迄は定期的に家族が来訪し、買い物や銀行にお金をおろしに行った
り、通院・薬取りをしていたのが、全然訪問しなくなり、特に銀行でお金がおろせないで困っている
方が増えています。

NPO法人 横浜

24102 工賃がほとんどない。公共交通機関を使えない利用者が通えない NPO法人 横浜
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24103

・外出制限をしているのでセルフケアで外出してできていたことができなくなり閉じこもってしまって
いる。人と触れ合うことが減っていてうつ傾向がみられる。
・新しいサービスを導入しようとしても体験や相談ができにくくつい後回しになってしまう。
・感染防止のための必要な物品が手に入りにくい。

NPO法人 横浜

24104

利用者につきましては、可能な限り自粛していただいているが、外出できずにストレスやトラブル
につながりやすい。　職員は、利用者を迎え入れるため今まで行っていなかった（消毒、「密」避け
るため等、その他）作業や必要な配慮等により通常業務が滞りやすいが、収入減である状況であ
るため、時間外労働で費用増加につながってしまう。

NPO法人 県央

24105 焼き菓子の製造販売が主たる仕事ですが売り先が閉鎖・中止で工賃ゼロ状態 NPO法人 横浜

24106 外出困難なため、精神的負担の増大 NPO法人 横浜

24107 外出自粛により下肢筋力の低下が及ぼす生活に与える影響 NPO法人
横須賀
三浦

24108
利用者の方々の活動自粛をすると、体調の安定が保てないので工夫をしながらも通常の支援を
行っているが、感染のりすくの軽減が図れていない。

NPO法人 横浜

24109
作業所と契約している企業からの仕事も減り、出勤停止の通所者もいるなかで、通所者への工賃
が激減した。また自宅自粛などにより
鬱、認知機能低下など、身体にも影響を及ぼしている

NPO法人 横浜

24110

私共は精神障害者地域活動支援センターで、主な作業内容にお菓子の箱折りの内職作業と木工
作業がありましたが、コロナの影響で内職の仕事が激減しました。また木工では木の雑貨を作りイ
ベント等で販売をしていましたが、すべて中止となり、利用者の方へ支払う工賃が激減していま
す。
加えて、平均の利用人数で横浜市より交付される補助金が決定されるのですが、コロナの影響で
利用人数が大幅に減少することが見込まれ、補償されるのかも今のところ分からず、この先今ま
で通り運営できるのか大変不安に感じています。

NPO法人 横浜

24111
新型コロナウィルスへの感染不安から公共交通機関利用出来ずに通所できなかったり受診もでき
ない場合がある

NPO法人 横浜

24112 高齢者や障がい者が自由に外出できる機会が減っている NPO法人 湘南

24113
コロナ感染について理解するのが難しく（高齢者）、対策をしてもらうのが難しい（手洗い、マスク着
用等）。

NPO法人 県央

24114
デイサービスでは今回密を避けるため少人数対応としている。自粛の利用者の機能の低下が予
想される。介護者の負担も長くなると限界になってくる。

NPO法人 横浜

24115
予定の間隔で通院ができなくなっている。
移動支援が必要な本人の家族の負担が増えている。
リフレッシュが必要な人に、外出をさせられない。

NPO法人 県央

24116 様々な活動自粛による参加機会の減少。買い物の不自由 任意団体 横浜

24117 施設内食堂の感染の心配
一般社団法
人

県央
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主な活動分野が　〔②子どもの健全育成〕　団体からの回答一覧

回答整理
番号 回答内容 団体種別

団体所
在地

（地域）

24118
子育て中の相談先の停止、遊び場の提供の停止や、夫在宅による子、母、妻のストレスの増大、
心理的抑圧の増大、シニア世代の行き場所であったボランティア活動の休止による心身への影響
が心配

NPO法人 横浜

24119
食事の内容も偏りが多くなっていたり、働く場所があっても感染の恐れに脅かされているのではな
いかと思う。
それは皆に言える事だけれど

任意団体 横浜

24120
休校中の子どもたちが不安を抱えている状況を想像するが、そこにアプローチがなされていない。
DVや虐待が急増していると言われ、DV相談は始まったが子どもの相談窓口がない。

NPO法人 横浜

24121 一人暮らしの高齢者がうつ状態になる　こどもの情緒が不安定と聞く NPO法人 横浜

24122 外出自粛で自宅にて過ごすストレス 任意団体 川崎

24123

・学習支援等を利用している子どもたち全体に関して
１．メンタルの状態が不安定になっていること。
２．学校から提示されている多くの課題をやりこなすことができないこと。
・特に、情報通信機器を使用できる環境下にないご家庭や外国につながる児童生徒に関して
１．学校のホームページで何を発信しているのかわからない。
２．臨時休校中の課題を印刷できない。
３．テレビで発信されている情報の内容が理解できない。

NPO法人 横浜

24124 食事、関わり、心身の健康維持等 任意団体 横浜

24125
リスクの高い家庭の状況がどんな具合か分からず心配。相談は受け付けているものの、件数はご
くわずか。実際の声は拾えていないが、長引く自粛生活で親子共々ストレスを抱えているケースが
多い印象。

NPO法人 横浜

24126 オンラインで継続して支援が受けられることを、告知する場が必要です。
一般社団
法人

横浜

24127 活動できないこと NPO法人
横須賀
三浦

24128 雇用の継続がされるか不安でいっぱいだと思います。 NPO法人 横浜

24129 学校閉鎖のため活動の機会が無い。 任意団体 横浜

24130 妊産婦向けの講座を多数行っていたため、出産時期の方の学びの場がなくなってしまった。 NPO法人 横浜

24131

配達しているご家族は生活困窮、孤食、孤立要素がある1人親家族なので3月1日の配達からパー
トやフリーランスのお母さんの不安は半端なく大きかったです。
3月末にはあるお母さんから食べ物は毎週すくすくさんが届けてくれるからどうにかなるけど、もう
オムツが買えないと聞いたときは衝撃的でした。直ぐオムツは孫のをお届けしました。
思春期のお子さんがお母さんにストレスを向けるようになってきたお話も何件かでてきました。DV
経験のお母さんも多いので、子どもへの影響を心配しています。
精神障害を抱えたお母さんも多く心配しています。
そねため、家庭訪問は一番大切と考えています。

任意団体 横浜

24132 学校閉鎖のため活動の機会が無い。 任意団体 横浜

24133 直接対面の学習支援活動が開催できない 任意団体 湘南

24134 年間計画が立てられない 任意団体
横須賀
三浦

24135 場が開かれなくなって家以外の居場所がなくなっていること NPO法人
横須賀
三浦

24136 オンラインで繋がることが難しい子どもの精神不安 NPO法人
横須賀
三浦

Q2-４. “活動の利用者や支援先の人”がいま困っていることを具体的に教えてください
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24137
今は仕方ない。
人と触れ合いないのだから。
家に篭ってしまうことが心配。体力の低下。

一般社団
法人

横須賀
三浦

24138 保育施設へ預けるのを自粛していただいているため、自宅で親子ともストレスを感じている。 NPO法人 横浜

24139
コロナで外出できないストレス、不安がある様子。家族が第一線で働いてる方もいて小さい子がい
る家庭としての心配

NPO法人 横浜

24140

経済的な面では物凄く死活問題の家庭が多い
精神的にも孤立しやすいご家族が多いのでできるだけお母さんの困り事などに耳を傾けるように
しているが既に子どもが親にストレスをぶつけ暴力を振るうようになっている家族も出てきている
DV家族が多いのでお母さんのストレスが子どもに向かうのを心配している。
これはお母さんが自分から言わないので子どもの様子をみながら気にかけている

任意団体 横浜

24141
主に子ども達への出食をして来たので、出食がストップした事で子ども達、保護者の方でお困りの
方がいないかが気がかりです

NPO法人 湘南

24142 外に出られないこと 任意団体 湘南

24143 利用者に自粛をお願いしているので、家庭で児童を見るのが大変との事 NPO法人 横浜

24144 困難を抱えた子どもたちの居場所が持てない。困難さが重症化していないか NPO法人 県央

24145 保育園・学童とも可能な限り登園の自粛をお願いしており、ストレスを抱えている親子が多い。 NPO法人 県央

24146 学習支援を受けられず、学習の遅れが出ること。 NPO法人
横須賀
三浦

24147 子育て世代サロンが開催できず、孤立が進んでいる。 NPO法人 湘南

24148 毎年参加していた活動に参加出来ない。 任意団体 県央

24149
構成団体に認可外保育所が多く、認可の形態の違いで「コロナウイルス感染拡大防止協力金」が
全く保障されない。保育料全額返還した園もあり困窮している。

任意団体 横浜

24150 対象である小学生が、前学年の復習や新学年の予習などの支援がしてもらえない。 任意団体 湘南

24151 公園などで聴き取った声：母親・・ NPO法人 横浜

24152 電話で話を聴くことができない。不安を抱えている子どもが多いのではないか。 NPO法人 横浜

24153 休塾により、外出や人と接する機会がなくなって（減って）います。 任意団体 横浜

24154
発達課題がある子どもの保護者が、話したり、相談したりできる場が無く、子どものことで疲弊して
いる。

NPO法人 湘南

24155
仕事と子育ての両立を、健康面の不安を抱えながら、いつまでという先の見えない状態で続けて
いること。

NPO法人 横浜

24156 家庭内暴力や虐待の増加 NPO法人 横浜

24157
主に中学校・高校で行われる出前授業をコーディネートしており、学校再開の目途がたたずプログ
ラムを組み立てられない

NPO法人 横浜

24158 安全面への不安 NPO法人 横浜

24159
・公共機関の利用者が畑に来ることも出来ない
・ボランティアのモチベーションの低下

その他非
営利法人

横浜

24160 利用者が戻ってくるか不安がある。インストラクターへ支払いができない NPO法人 横浜

24161 つどいの広場にて集まり話すこと・講演会・イベント等が出来なくなってしまった。 NPO法人 横浜

24162
利用者は、多くが子育て中の保護者です。子育ての不安や虐待の防止を目的に様々な活動をし
ています。緊急事態宣言後利用者の利用額できなくなりました。
おやこの気持が心配です。

NPO法人 横浜

24163 困ってはいませんが、年会費の減額を考えています。 任意団体 湘南

24164
普段より病院にかかりにくい状況なので、症状を起こさないようにかなり慎重な日常生活を送って
います。

任意団体 湘南
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24165 利用者は主として小学生だが、我々の提供する科学体験塾での体験学習ができなくなっている。 NPO法人 横浜

24166 接点が持てない。 NPO法人 横浜

24167 お母さん&こどもたちがおはなし会に来られない 任意団体 県央

24168 学校休業の為学校に入れない NPO法人 横浜

24169
孤育てとなっている方達の気持ちが苦しくなっているのではないか。気軽に相談できる相手がいる
かどうか。

その他非
営利法人

県央

24170 外出できない。 NPO法人
横須賀
三浦
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主な活動分野が　〔③まちづくり〕　団体からの回答一覧

回答整理
番号 回答内容 団体種別

団体所
在地

（地域）

24171 イベントに参加できず、現場の支援ができないこと 任意団体 横浜

24172 自分の居場所がないこと。会議や打ち合わせが出来ないこと。 NPO法人 横浜

24173 打ち合わせや活動を行う場所がない NPO法人 横浜

24174 子育て中のシニアの人たちの憩いの場となっていた。とくにシニアの方たちの体調が心配だ。 NPO法人 横浜

24175
こどもたちと直接全員と話せていないのでわからないが、数名からはストレスがたまっていること
の報告がある。

NPO法人 横浜

24176

会館を休んでいると言うことはご存知なのですが、それでも来てしまうと言うことは、おそらく話を聴
いてもらいたいとか、色んな思い、不安なことなどがあるのだとおもう。
保育園では、
こんな状況だからと分かってくれる保護者の方はいますが、保護者の方々も、コロナ、仕事、など
で葛藤されてるのかな…。預け先がない人も困っている。保護者の方が支援が必要な人ならなお
さらだと思います。

その他非
営利法人

横浜

24177 精神的サポート 任意団体 横浜

24178
これまでの支援者・応援者でもある地元企業・飲食店等が存続の危機にあります。取材活動も対
面ではできないこと。

NPO法人 横浜

24179 集まれる場所が無い、子どもたちの居場所がない
一般社団
法人

県西

24180 情報交換が困難になった、今後の見通しがたてられない。 NPO法人 横浜

24181 地域を繋げ、活性化するための活動ができない 任意団体
横須賀
三浦

24182 コミュニティを活性化させる活動が多いので、こちらがオンライン化できても相手ができない。 NPO法人 横浜

24183 我々のおもちゃ修理・工作教室が利用できない 任意団体 横浜

24184 生活の楽しみや活性化の一助となっている情報を受け取ることができない。 任意団体 横浜

24185
まだ配達はやっているものの、話し相手や掃除など屋内活動の中止をしているので、そちらを利
用していた方の対応が出来ない
また、利用者さんが、利用を遠慮している

NPO法人 横浜

24186
営業停止をしているので普段来ていた方が来れなくなったこと。お弁当を必要とされている方に届
けられなくなったこと。

NPO法人 横浜

24187
外に出る予定が無くなってしまった事で、やりがい、生きがいとしていた活動が出来ずに孤独であ
ること。又、支援先へも最低限の訪問回数していたり、町で望みの商品が購入出来ない場合が多
い事。

NPO法人 横浜

24188

・カフェには、居場所を探してたどり着いた、高齢者、親子連れが多く集っていましたが、今その
方々が、居場所をなくしていること。
・人と集まって食べる、食事の機会を失っていること。
・「楽しく集う」という当たり前の日常をなくしていること。
・高齢者は普段通っていた病院に行くことができなくなっている。オンライン診療も対応できる病院
が少ない。
・親子学級などが中止で、妊婦通しのつながりづくりができない状況。
・保育園からの登園自粛を受けて、育休を延長したため4月からの会社復帰ができなり、収入も途
絶えていること。
・就業のため、学童保育、保育園に子どもを預けている親からは、過密な環境に不安を覚えるとい
う声があります。

NPO法人 横浜

24189 会議室が使えない。
その他非
営利法人

横須賀
三浦

Q2-４. “活動の利用者や支援先の人”がいま困っていることを具体的に教えてください
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24190 居場所や食堂等も開催できずにいるが、それをあてにしていた利用者がいる。 任意団体 県央

24191 いま何が求めれているのか浮かび上がってこないことに困惑する
一般社団
法人

横浜

24192 地域の活動に参加できない 任意団体 県央

24193 特に大きな問題はないと思う 任意団体 横浜

24194
・高齢独居の方が長期にわたり家にこもる中で、体力や気力が落ち込んでいるという声を聞く。個
別に電話するなど工夫している。
・生活支援では、院内付き添いの希望があるが、感染防止のためお断りしている。

NPO法人 横浜

24195 支援者が情報が取りにくくなっていて支援をたのめなくなっている NPO法人 横浜

24196 サポーターとの打ち合わせも集まれない。サポーターを募集したいが、その雰囲気ではない。 任意団体 湘南

24197
育児中特に出産後の孤立感、産院でもほとんど誰とも関わることなく出産と育児のスタートをきっ
ている状態であること、拠点やひろばが締まっている為

NPO法人 横浜

24198 利用者が家に閉じこもり精神的につらい状況になっている
一般社団
法人

湘南

24199
お互いに出会いつながることができなくなったので引きこもりの生活になりストレスをため込んでい
る人が増えている。ＤＶや虐待、認知症の悪化などの増加が心配。

NPO法人 横浜

24200 特に困ってはいないと思う。 任意団体 湘南

24201 相談依頼があっても、直接会うことができない NPO法人 県央

24202 活動場所 NPO法人 横浜

24203
特に、地域高齢者（一人住まい）の孤独感が心配である。（集い・憩の場が提供できない）
又、一部「こども食堂活動支援」(場所提供）もできない状態である。

NPO法人 横浜

24204 史跡巡りの楽しさとウォ―キング不足 NPO法人 横浜

24205 活動ができないことで、食事や支えあいの組織が活動できない事 任意団体 横浜

24206 利用者、支援先は無い 任意団体
横須賀
三浦

24207

ドッグランの利用が不可となり公園内の犬の散歩は閉園され、公園利用の人との接触が多くなり、
ドッグランが利用できたほうが安心出来るとの苦情が多い。また、公園利用についてのマナーやモ
ラルについての啓蒙活動としてのイベント開催が出来ず、公園の清掃活動のボランティア活動も
出来なくなった。

NPO法人 湘南

24208 野外活動のため参加者の健康状態 NPO法人 横浜

24209 いつから活動を再開するかのタイミングの見極め 任意団体 横浜

24210 経営の存続と患者さんの体調管理（針灸院） 任意団体 横浜
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主な活動分野が　〔④学術、文化、芸術、スポーツの振興〕　団体からの回答一覧

回答整理
番号 回答内容 団体種別

団体所
在地

（地域）

24211
自治会や学校など、被災地でも地域住民や子どもたちの交流の場がなくなっている。登録アーティ
ストの仕事が全くできない状態で収入が絶たれている。

NPO法人 横浜

24212 外出できず、日常生活が一変していること NPO法人 横浜

24213 障害者が活動に参加する時に、感染に対する不安が残る。 NPO法人 横浜

24214
ミュージシャンの演奏の機会が無くなっている。アマチュアは収入面では影響がないが、ある程度
売れているミュージシャンの方がライブが出来ないことでの収入減が厳しい状況

NPO法人 横浜

24215
集まって活動するなど、人と人との接触が不可欠なため、この先長期的にどのように活動を行え
ばいいか考えがつかないこと。

NPO法人 横浜

24216 文化イベント、国際交流イベントが全て中止、延期のため収入が減またはゼロの状態
その他非営
利法人

横須賀
三浦

24217
音楽団体の為、団員にとって日ごろの練習が技能を維持向上させるために不可欠だが、3月より
実施できていない。

任意団体
横須賀
三浦

24218
水泳が得意な子供や大人の力の発揮、水泳を習いたい子供や大人の教室、あるいは健康維持
手段として水泳をしている人達が、その機会がなくなってしまった。

任意団体
横須賀
三浦

24219 講師の支援を受けて例会を開催しているが開催の予定が立たない。 任意団体
横須賀
三浦

24220 会を利用した行事に参加できない 任意団体 湘南

24221 人と出会えないので取材できない 任意団体
横須賀
三浦

24222 講座に参加できない。 任意団体
横須賀
三浦

24223 イベントの中止 任意団体 湘南

24224 集会が不自由 NPO法人 湘南

24225 集まって相談ができない。 任意団体 湘南

24226
会員との意思疎通が図れない。 その他非営

利法人
県央

24227 密にならないような行動での、活動ができない。 NPO法人 湘南

24228 公的機関（市民会館など）の会場閉鎖 任意団体 県央

24229
スポーツトレーニング等が出来ず、アスリート(知的障害者)の心身の健康維持に不安を感じてい
る。

NPO法人 横浜

24230 会話が出来ないし体を動かすことが少なくなり体力が心配 任意団体 県央

24231
常連の参加者も数十名いるが、開催されずに欲求不満に陥っている
新たな場所での開催を待ち望んでいる人たちが落胆している

任意団体 湘南

24232
オンラインで活動しようとしているが、音のズレなどで思うように進まない。
また、すべての人がオンラインを使えるとは限らないので活動自体が広まらない

任意団体 湘南

24233 例会が開催されないこと 任意団体 横浜

24234
再開の見通しが立たないこと

NPO法人 横浜

24235 子供とのストレス NPO法人 横浜

Q2-４. “活動の利用者や支援先の人”がいま困っていることを具体的に教えてください
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24236 活動場所の閉鎖 任意団体 湘南

24237
5月の良い季節、すべてのイベントが中止。指定管理で約束した行事が実行できない。また、感染
予防のマスク、消毒液の調達に困っている。（価格、納期）

NPO法人 横浜

24238
来観できるか、またイベントへの参加ができるか。ネットを利用としたものを考えているが、すべて
の人に対応できない。高齢者、貧困層など

任意団体 横浜

24239 活動するの場所の提供がない
一般社団法
人

横浜

24240 いつ再開できるか、連絡することができない NPO法人 横浜

24241
私達の団体とつながっている、日本人、日系ブラジル人、外国人の方々が、仕事の解雇、雇い止
め、休業を通告されて、日々の生活に困っていて、日々問い合わせが増えています。

任意団体 横浜

24242 イベントが開催できない NPO法人 横浜

24243 おもてなしによるコミュニケーションが取れない 任意団体 湘南

24244
いけばな、伝統文化、こども、親子教室でいけばなを教えているが場所が利用できないので教え
ることができない　寄付金に伴う活動ができない。

任意団体 湘南
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主な活動分野が　〔⑤国際協力、多文化共生〕　団体からの回答一覧

回答整理
番号 回答内容 団体種別

団体所
在地

（地域）

24245

外国籍の家族は、母国の家族から日本の状況を心配されているようで、全く外出しない親子もい
て、この状態がいつまで続くのかと気を病んでいる。また、日本人の夫を持つ外国人の主婦は、家
事をしない夫にイラッとしたり、小さなことでもモヤモヤしたりするようだ。幼稚園や学校の再開に
ついても、情報が多言語で配信されないため、不安を抱えている様子。

NPO法人 横浜

24246 計画されていた研修に参加できない。 NPO法人 横浜

24247
対面でのサポートができない。遠隔サポートができる相手とできない相手がいる。特に子どもの場
合は難しい。

NPO法人 横浜

24248 今時点ではありません 任意団体
横須賀
三浦

24249 対面での日本語指導が全て「三密」にあたる為、授業ができません。 任意団体
横須賀
三浦

24250
コミュニティの住民並びにその近隣で期待している住民に上記②ー３の機会を与える事が出来な
い

その他非営
利法人

横浜

24251 グループ活動ができない。 任意団体 湘南

24252
中間支援を行いネットワークしているチャリティーショップがすべて休業状態にあり、このまま自粛
が続けば、閉店する店舗も出てくる。当団体の業務委託費収入にも関わってくる。

NPO法人 横浜

24253 各支援地でロックダウンや外出制限があり、現地活動も制限されています。 NPO法人 横浜

24254 ネパール現地事務所家賃や洋裁学校運営経費の送金ができない。 NPO法人 県西

24255 外国籍市民の雇用問題です（派遣社員が多いため心配です） 任意団体 県央

24256 スケジュールの確保 任意団体 横浜

24257 日本語の学習が出来ないこと 任意団体 県央

24258 情報不足、一部物資の不足、出入国禁止など 任意団体 横浜

24259 イベントに参加できない 任意団体 県央

24260 日本語が勉強できない。日本語検定試験が受けられない。 任意団体 湘南

24261 貧富の格差により社会的弱者の困窮度は今後更に高まる NPO法人 横浜

24262
利用者が参加出来ない事で体力的、精神的、社会的に低下すること。孤独になる可能性が高くな
る事

任意団体 湘南

24263
チャリティーショップとして物品の寄付の受付、販売、が出来ず、収入が無い。その事で、支援金を
拠出できる見込みが無く、支援を必要としている人達に何も出来ない。

NPO法人 湘南

24264

市内の2つのショップ、「みんな de Cafe」の3つの拠点を持っている。そこに集うボランティアメン
バーの困惑が見える。定期的に出かける場所があり、自分の活動が団体の目的達成に役立って
いる、その確認する場を失っている、不安を聴きます。だれかの役に立つと確認できるのは人の
人生に大きな価値を生むことを20年以上の活動で知っている。年末年始以上の長期休業が進
み、これからも時間短縮や休日増加の可能性も予測できるショップ事業で生きがいが薄れるボラ
ンティアさんの困惑を十分理解している。開店・開業を待つのはお客さまであり、ボランティアメン
バーだ。

NPO法人 湘南

24265 リサイクルショップの休業により、安心して集える場が提供できなくなった NPO法人 横浜

24266 コロナウイルスの特効薬が早期に開発されスリランカでも早急に使用可能になること。 NPO法人 横浜

24267
意思ある善意の地域市民の衣類、雑貨の寄付が受けれない。支援先の団体に今年度は支援金
の拠出が見込めない。

NPO法人 湘南

Q2-４. “活動の利用者や支援先の人”がいま困っていることを具体的に教えてください
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24268 新型コロナウイルスの影響で収入が減っている NPO法人 横浜

24269 年間を通じて海外支援金の獲得の活動をしているので、寄付金が難しくなる可能性があります。 任意団体 湘南

24270 会合が持てない。 NPO法人 横浜

24271 先の見通し、活動予定がまったく立たなくなった。 NPO法人 横浜
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主な活動分野が　〔①～⑤以外〕　の団体からの回答一覧

回答整理
番号 回答内容 団体種別

団体所
在地

（地域）

主な活動
分野

24272
会合や事業・イベントの開催ができないなど、現場での活動ができないことで、事業の衰
退（収入がないので家賃・人件費などの経費の支払いに困っている）につながる不安。

NPO法人 横浜
社会教育の
推進

24273 仕事に必須事項である講習会を受けられない事。
一般社団法
人

横浜
社会教育の
推進

24274
土、日が団体の活動日だが、親が指導者に代わり、家で出来る体験をしている。団体の
活動費が入ってこない。指導者が子ども達に会えない。

その他非営
利法人

横浜
社会教育の
推進

24275

・収入は減ったが、家賃などの経費は掛かり、負担感が大きい。
・顔を合わせる機会が減ったことでお互いの健康が気がかり。
・印刷機などの機材が使えないので、事務伝達に支障がある。
・総会資料が印刷できず、困っている。

NPO法人 横浜
社会教育の
推進

24276

支援施設にも自粛要請がでたため、外出もできないグループホームでピリピリした状況
に閉じ込められている。家庭待機のメンバーにも不安が強まり、障害のある人々の機能
低下が予測される。また、施設側も通所者のため人員を絞って運営しているため、在宅
者への電話支援や持ち帰り仕事の準備で過労。

任意団体 横浜
社会教育の
推進

24277 求める居場所が提供されていないこと NPO法人
横須賀
三浦

社会教育の
推進

24278
学童を始めとした保育施設は、児童やスタッフをコロナと風評被害から守ることに必死で
す。

一般社団法
人

横浜
社会教育の
推進

24279 7月までは、少人数の担当で運営を行い、組織の連絡はメールで伝えている。 任意団体
横須賀
三浦

社会教育の
推進

24280 講座が順延になっていること 任意団体
横須賀
三浦

社会教育の
推進

24281 デイサービスの利用者が、退屈しているのではないか。 任意団体
横須賀
三浦

社会教育の
推進

24282 在宅勤務の家族との距離（機密性のあるお仕事など） 任意団体 横浜
社会教育の
推進

24283 相互学習をおこなう教育団体なので、利用者が、いま困っていることはないです 任意団体 湘南
社会教育の
推進

24284 特にありません。（活動は　本年9月末まで臨時休会とした。） 任意団体
横須賀
三浦

社会教育の
推進

24285
収入減の中で、通常通りの会費を払うことに経済的負担を感じている。
実際に通常通りの活動ができないことで、親子共にストレスがある。

NPO法人 横浜
社会教育の
推進

24286 居場所が無くなった 任意団体 横浜
社会教育の
推進

24287
オンラインで継続しているが、団体の活動目的の１つのライブでの交流ができないこと。
本当なことが伝わりにくい。

任意団体 県西
社会教育の
推進

24288 国際交流事業に参加できない。会員同士、集まることができない。
その他非営
利法人

横浜
社会教育の
推進

24289 イベントに参加出来ない NPO法人 横浜
社会教育の
推進

24290
ICT化が進んでいない団体・学校・行政があり、思考停止状態になっているように思う。
今できることにトライする発想が足りないことで、ゼロか100になっている状況。

NPO法人 横浜
社会教育の
推進

24291 家に籠っていなければならない NPO法人 横浜
社会教育の
推進

24292
①問１の回答⑧の様な人が結構いると考えられます。
⓶支援の方はおりません。

任意団体 湘南
社会教育の
推進

Q2-４. “活動の利用者や支援先の人”がいま困っていることを具体的に教えてください
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24293

発達障害のお子さんを持つご家庭における親のレスパイトの機会がない。
子ども達が話し相手、遊び相手がいなくて退屈しすぎている、これが2ヶ月続いている
が、その点へのフォローがどこからもなく親まかせになっている。
パソコンやタブレット保有の有無が教育格差につながりつつある。

任意団体 川崎
社会教育の
推進

24294 今後の見通しが立たないため、計画が立てられない。 NPO法人 横浜 環境の保全

24295 イベントや講演、講座に参加したくても、全く参加できない NPO法人 横浜 環境の保全

24296 せっかく申し込まれた参加者が講座を延期したためにお断りせざるをえなかった。 任意団体
横須賀
三浦

環境の保全

24297 コロナが参加者から伝染すること NPO法人
横須賀
三浦

環境の保全

24298 イベントに参加できないこと NPO法人
横須賀
三浦

環境の保全

24299 活動に参加したくても、自粛要請のため参加できない。 NPO法人
横須賀
三浦

環境の保全

24300
放置すれば人と自然が交流できる明るい里山として復活したのに、再び人の近づけな
い荒れた里山に逆戻りしてしまう。

任意団体
横須賀
三浦

環境の保全

24301 史跡や里山保全などできないことにより景観が損なわれる NPO法人
横須賀
三浦

環境の保全

24302
僕らの活動が中止となっていることで、学校へボランティア証明書などが提出できないと
のことです。

任意団体 湘南 環境の保全

24303 対面で相談にのったりアドバイスする機会が失われた。 NPO法人 湘南 環境の保全

24304 先行きがみえず、交流ができないこと NPO法人 横浜 環境の保全

24305
気軽におしゃべりの出来る所、不要品を寄付出来る所がなくなったこと。
事業収入がないと寄付や募金が出来ない。

NPO法人 横浜 環境の保全

24306 環境保全の動きが止まっている。支援先との交流もできていない NPO法人 横浜 環境の保全

24307 経営が厳しい。支援要請を受けてもらえない。 NPO法人 横浜 環境の保全

24308 いろいろな活動が停滞している NPO法人 川崎 環境の保全

24309 学校や施設の閉鎖 NPO法人 横浜 環境の保全

24310 人々が集まっての学習かが出来ない NPO法人 横浜 環境の保全

24311 当法人で扱っている生コンブを需要者に思い通りに配布出来ない。
一般社団法
人

横浜 環境の保全

24312 環境教育　の目標が建たないため、学校等との連絡もできない NPO法人 横浜 環境の保全

24313
学生や若手の社会人はオンライン生活を余儀なくされ、社会との繋がりを絶たれている
こと

NPO法人 横浜
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24314
閉館状態が続き、会議室が使えない（活動が制限される）。イベント・セミナー等の主力
収益事業の中止により減収、事業の拠点となる事務所家賃の支払いに困る。
（まだ決定ではないが）予定されている行政の委託事業が中止になるか、不安。

NPO法人
横須賀
三浦

団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24315
１年に一度のイベントの為に活動している団体さんにとっては、死活問題が発生してい
る。練習が出来ない会場が取れない資金が無いなど、モチベーションが下がり死んだ状
態だ。

NPO法人 県西
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24316 講座やイベントの開催中止等 NPO法人 川崎
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助
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24317 集まることが出来ない為、会の打合せができずに困っているようです 任意団体 湘南
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24318 緊急事態宣言中なので、身動きが取れない。 任意団体 湘南
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24319
コロナ影響調査を3月下旬に実施。結果を当財団サイトで公開中。主に事業の中止や延
期と、それに伴う経費の損失があること。先が読めず以後の計画を立てられないことな
ど。

その他非営
利法人

川崎
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24320 消毒やマスクが手に入らない NPO法人 横浜
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24321
活動（イベントや講座などの）事業が出来ない。総会又は会議が出来ない。利用者に利
用を断った。など

NPO法人 湘南
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24322
小さな活動団体の多くは、”集まれない”　””会議室の予約ができない”等　ネットワーク
が切れた状態で、特に日頃メディアを使えない団体は孤立化している様に感じます。

任意団体 県央
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24323
収益を得られない状況になった市民活動団体の相談が増えています。特に家賃等を支
払っている団体で顕著となっています。

NPO法人 湘南
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24324
構成員の年齢が高い活動は、会議や活動場所の確保ができない、対面での総会ができ
ないことにより活動の低迷が懸念される。年度計画のめどが立たない団体も多い。

NPO法人 湘南
団体の運営・
活動の連絡、
助言、援助

24325 ITが不得手のメンバーが多く、オンライン会議ができていない。 任意団体 横浜
災害救援活
動

24326 特定の団体・個人からの連絡はない。
その他非営
利法人

横須賀
三浦

災害救援活
動

24327 ＳＬボランティアの仲間、地域の方々 任意団体 湘南
災害救援活
動

24328 ②-３に同じ。 任意団体 横浜
災害救援活
動

24329 活動の自粛により作業が出来ないでいる事 任意団体 県西
災害救援活
動

24330 東北応援活動が全くできない状態です。 任意団体
横須賀
三浦

災害救援活
動

24331 今は年度切り替わり時期なので支障は出ていないが、長期化すると支障が出る。 任意団体 横浜
災害救援活
動

24332
イベント依頼者の計画の修正を求められている、避難所運営委員会研修会の見通しが
立たない。当会のＮＰＯ化への推進が中断している、新たに活動拠点を設けたが運営開
始日時が決められない（収入に影響が出る）

任意団体 県央
災害救援活
動

24333 通勤者は感染の脅威にさらされ、在宅者は心身の維持が大変である。 NPO法人 湘南
災害救援活
動

24334 コロナ下の避難所運営など,対策を立てられずに困っている。 NPO法人 横浜
災害救援活
動

24335 首都圏にコロナ患者が多いので保養に行きたくても感染すると怖いので参加できない 任意団体 湘南
災害救援活
動

24336 活動の中止または規模の縮小により、事業そのものの継続が難しくなる場合がある 任意団体 県央
災害救援活
動

24337 場所を使えないこと。
その他非営
利法人

横浜
男女共同参
画社会の形
成

24338 場所の利用ができない NPO法人 横浜
男女共同参
画社会の形
成

24339
生活に不安を抱えている自助グループなど要支援の方へのアプローチができず孤立し
ていないか心配。フリーランス講師人材の生計の目途、家庭内暴力、虐待の懸念

その他非営
利法人

横浜
男女共同参
画社会の形
成

24340 就職のための講座を受けることができなくった NPO法人 横浜
男女共同参
画社会の形
成
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24341
「ウィメンショップ」の運営やイベントなどの寄付募金活動がストップして収入が減ること
で、協力協定団体先の国連ウィメン日本協会を通してUN Womenの女性支援プロジェク
トに拠出する額や、当会の運営にも影響が出てくる。

任意団体 横浜
男女共同参
画社会の形
成

24342
受講希望者がいるのにセミナーが開催できない
延期になった講座が開催できるかわからない
オンラインセミナーでの提供方法は、従前の方法よりも効果が低い

NPO法人 横浜
人権の擁
護、平和の
推進

24343 なんとかカバーしています。 任意団体
横須賀
三浦

人権の擁
護、平和の
推進

24344 経済難 任意団体 湘南
人権の擁
護、平和の
推進

24345

活動の利用者・・・気楽に立ち寄り、普通に気候のあいさつや困りごとの相談などが出来
る場所です。２０年以上の長きにわたり、地域に根を張り、準家族状態にもあったショッ
プが休業していることに困惑していることを知っています。
ショップの中と外で活動するボランティアさんも困っていると聴きました。ショップで活動
することがボランティアさんには「もう一つの居場所」だからです。自分の動きがショップ
を支えていることを知っているのです。生きがいになっているのは、自分がだれかの役
に立っていることを知っているからです。
支援先の人・・・毎年、支援先にモニタリングに出かけます。今年も１月末から２月初旬
に出かけ、インドの女性たちや子どもたちとつながりを確認した時間でした。しかし、この
ウイルスの蔓延が程度の差こそあれ予測できた旅先での出来事が複数ありました。支
援先の女性たちや子どもたちにウイルスがついていないか、強く心配しています。消毒
液や石けんは日頃からあまりないことは知っています。栄養受胎が悪いので罹患したら
重篤になるだろうことは予測できる。どこまで情報が届いているだろうか。心配していま
す。

NPO法人 湘南
人権の擁
護、平和の
推進

24346 DV更生の働きをしているが、働きを必要とされながら、フォローが出来ない NPO法人 横浜
人権の擁
護、平和の
推進

24347 緑地の活用（特に子供たち） NPO法人
横須賀
三浦

農山漁村、
中山間地域
の振興

24348 事業に参加できない NPO法人 横浜
農山漁村、
中山間地域
の振興

24349 事業に参加できない NPO法人 横浜
農山漁村、
中山間地域
の振興

24350 イベント等も全部なくなり支援者も減ってしまった 任意団体 湘南
地域の安全
活動

24351 イベントが出来ない 任意団体 湘南
地域の安全
活動

24352
児童養護施設の子ども達→キャリア教育や大人との縁の機会を喪失している
児童養護施設職員→入所児童の就労支援が行いにくく困っている

NPO法人 横浜

職業能力の
開発、雇用機
会の拡充支
援

24353 面談ができない NPO法人 横浜

職業能力の
開発、雇用機
会の拡充支
援

24354 オンラインニュースの配信なので利用者が困っていることは無いと思う。 任意団体 湘南
情報化社会
の発展

24355 活動や会議の施設借用 NPO法人 県央
情報化社会
の発展

24356 活動ができない
その他非営
利法人

横浜
消費者の保
護

24357
＊小学校の修学旅行担当の先生たちはコロナの影響など鎌倉見学の予定が決まらな
いこと。

NPO法人
横須賀
三浦

観光の振興

24358
活動方法が指導者・受講者がマンツーマンで作業・学習（勉強会）する方式を採っている
ため、相互に離れた環境での実施条件が整っていない。

NPO法人
横須賀
三浦

科学技術の
振興

24359 不安の解消方法、交流自体、情報弱者の解決などの全体的な不足
一般社団法
人

横浜 その他

24360 高齢者対象の事業なので、高齢者（特に一人暮らしの）の健康が心配。 任意団体 横浜 その他

24361 居場所がない 任意団体
横須賀
三浦

その他
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24362
こんな中だからこそ、ひきこもりや様々な生きづらさを抱えた方々が、今まで頼っていた
居場所などの休止などで、精神的に孤立している現状を心配しています。

任意団体 その他 その他

24363
自分の用事や、少し距離を置きたいときに子どもを預けていた人たち、話をすることで悩
みやストレスを軽くすることができていた子育て中のお母さんたちの気持ちを発散する
場がなくなっている。

NPO法人 湘南 その他

24364 飼い主不明猫の避妊・去勢手術（ＴＮＲ活動）が進まない 任意団体 湘南 その他

24365 来所したくても怖くて来られない。家族に来所を止められる。 NPO法人 横浜 その他

24366
もともと、人とに繋がりが苦手な人は、孤独になったり、子供の特性がはげしくなったりし
ての対応に苦労している。

NPO法人 横浜 その他

24367
視覚障害者が外出するときはガイドヘルパーが同行をしなければならない。
濃厚接触の時間になってしまうことでヘルパーも怖がる方もいる。

NPO法人 横浜 その他

24368 印刷機の利用、会議等できる場所がない 任意団体 県央 その他

NPO等コロナ影響緊急アンケート報告書（別冊  自由記述回答一覧） 43



Q2-５. 【収入等への影響について】具体的にどのような影響がありますか

「その他」自由記述回答の一覧

回答整
理番号 自由回答（収入等への影響） 団体種別 主な活動分野

25001 補助金の減額を想定している、広告収入減少 NPO法人 子どもの健全育成

25002 今の事情を鑑みて会費を減額した NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25003 営業を自粛しており収入が無くなった 任意団体 まちづくりの推進

25004 今の所 何とか支払いはできているが、現状が続くと不安 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25005 イベント委託費がゼロになった NPO法人 まちづくりの推進

25006
5、6にかんして、ここ数ヶ月は繰越金で乗り切れるが、その後は支払えるかどうか
わからない。

NPO法人
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25007
5,6について、払えなくはないが、このまま続くといずれ厳しくなる。融資でしのぐこと
も可能だが、返済するための売上の目途が立てられるか心配。

NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25008 短期的には1,2ですが、長期的には5,6も発生する恐れがある。 NPO法人
団体の運営・活動に関す
る連絡、助言、援助

25009 助成金の予算額の見通しがつかない。
その他非営利
法人

災害救援活動

25010 今年度は、顔が見える研修等はゼロにした 任意団体 災害救援活動

25011
一階の利用ごとに利用者・ボランティア夫々から１００円を頂いているが、休会すれ
ば全く入らない。

任意団体 その他

25012 7月まで仕事がないので、収入がない NPO法人
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25013 店舗を休業しています。 NPO法人 まちづくりの推進

25014
準備費用（印刷物制作費・印刷費）、賛助出演者へのギャラ、録画業者へのキャン
セル料支払いなどの経費支出。100万円以上。

任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25015 新規オープンの予定が延期となりイベントが打てない。 一般社団法人 社会教育の推進

25016 活動を知ってもらえるイベント等も、全て中止 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25017 会が停止状態にあるため会費徴収を保留している 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25018 公園内の施設閉鎖、自粛要請により保全活動がやりづらくなった。 NPO法人 環境の保全

25019 お客様が来ない
その他非営利
法人

保健、医療、福祉の増進

25020 会費が減少した 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25021 活動が無い分経費が掛かっていない 任意団体 社会教育の推進

25022 ６職員の給与とはネパール現地職員で国内職員は無報酬。 NPO法人 国際協力、多文化共生

25023 主要な収入であるイベント参加費が入らなくなった。 任意団体 子どもの健全育成

25024

昨年度の助成金の報告は今提出しているところなので、実際に、3月分が減額にな
るかどうかは、まだわからない。福祉施設や公共施設で開催するワークショップ
や、拠点におけるイベントやアトリエ事業が重要な収益事業になり、近隣のこどもた
ちに拠点を無料開放し、こども食堂なども開催してきたが、すべてゼロになり、収益
につながらない事業だけが残っている。

任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25025 来年度、会を継続することが難しくなるかもしれない。 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25026 休塾により、会費収入は0。今後の活動費用が心配。 任意団体 子どもの健全育成

収入等に「大きく影響を受けている（Q2-1.）」と回答した団体
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25027 事業収入がゼロになった 一般社団法人 まちづくりの推進

25028 会費を徴収できない 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25029 フリーマーケットが開催できないので、収入が減った。 任意団体 まちづくりの推進

25030
今年度の役割に応じた手当は年度末の収支をみてから年末に支払う事とし、その
場合収支が少ない良いなら手当はなくなることを総会で決議することとしました。

NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25031 委託金や謝礼が入ってこない NPO法人 環境の保全

25032 海外に進出しようとしていた、各・企業が思案状態におちいる。 NPO法人 国際協力、多文化共生

25033
横浜市からの助言にて、活動を３月下旬から5月末まで停止している関係上、寄付
活動もできていない。

NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25034 会員会費を集めにくい 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25035 2か月間の収入はゼロ 任意団体 まちづくりの推進

25036 ５は今後影響が出る可能性
その他非営利
法人

子どもの健全育成

25037 ボランティアさん、利用者さんの行く場がない NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25038 研修教育の中止により、2日間（15万円講師料）の減収があった。 任意団体
団体の運営・活動に関す
る連絡、助言、援助

25039 活動なければ収入なしの状態です。 任意団体 社会教育の推進

25040 活動停止のため、大きな影響はなし 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25041 団体への年会費等が集金できず、協会の運営ができない 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25042
収入は減ったが、支出も減ったので、大きな赤字にはならないが、一番辛いのは活
動できないこと。

NPO法人 子どもの健全育成

25043 事務局のアルバイト賃金が激減したので、何か手立てを考える必要がある 任意団体
男女共同参画社会の形
成

25044 会費などを半分からとして、会員の負担を少なくした。 NPO法人 その他

25045
コロナ禍が、２,３か月のことならなんとか乗り越えられるかもしれませんが、長期化
すると活動を閉じることも視野に入れなければならない可能性が。

NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25046 利用者の工賃が支払えない NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25047
有償ボランティアとしての活動はないので、支払いができないということはないが、
スッタフの家計に響いている

その他非営利
法人

子どもの健全育成

25048 ワーカーの仕事が少なくなり、それに伴い収入が減っている NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25049 交通費支給ができない NPO法人 環境の保全

25050 特にない（1件）

25051 特に今のところは影響なしです NPO法人
職業能力の開発、雇用
機会の拡充支援

25052 じわりじわりと収入減となる NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25053
認定NPOになり、これからというときにパンフレットを持ち、企業に営業にいくところ
だったが、それも現在は難し。

NPO法人 まちづくりの推進

25054 資金的には影響ない。もともと収入は当てにしていまい。 NPO法人 子どもの健全育成

25055
衛生用品などを用意しないと開催できないのだが、対象の物品が高額になってい
る。

任意団体 保健、医療、福祉の増進

25056
現時点ではまだ影響はないが、今後、寄付金などが減額になる可能性がある。競
技大会がキャンセルになり、交通費キャンセルの負担金が100万円程度発生する
可能性がある。

NPO法人
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

収入等に「少し影響を受けている（Q2-1.）」と回答した団体
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25057 4月、6月と予定していた収入の大きなイベントの中止による損失。 NPO法人 子どもの健全育成

25058 予測困難で見通し（予算）がたてられない。 NPO法人 まちづくりの推進

25059 活動が制限されている NPO法人 まちづくりの推進

25060 影響は比較的小さい。 NPO法人 環境の保全

25061 工作教室等の謝金収入が減少する可能性あり 任意団体 まちづくりの推進

25062 支援のためのイベント開催を縮小 任意団体
人権の擁護、平和の推
進

25063 賛助会員からの会費の減少が予想される。 NPO法人
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25064 水泳大会や水泳教室による参加料収入が望めなくなった。 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25065 8月以降の大きな行事ができないと支障が出ます。 任意団体 社会教育の推進

25066 会費が徴収できない 任意団体 子どもの健全育成

25067
自粛している事業に従事しているパートスタッフに仕事がないので給与を支払えな
い

NPO法人 子どもの健全育成

25068 ニュース、冊子の発行ができない。 任意団体 社会教育の推進

25069 日本語指導に対する会費（資料代・教室費用など）納入がありません。 任意団体 国際協力、多文化共生

25070 イベント収入がない 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25071 育成会費の収入減 任意団体 子どもの健全育成

25072
協働事業費は一旦は支払われるが、決算時未実施の部分は返還せざるを得な
い。

任意団体 災害救援活動

25073 定例会が開催され無いため、その間の月会費が無し。 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25074 全ての事業計画を見直すことになった。 任意団体 保健、医療、福祉の増進

25075 収入的には他の事業で補填できるが、この後のフォローが気になる NPO法人 子どもの健全育成

25076 会費運営のため、未開催だと収入がありません。 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25077 会費の減額が必要になりそう。 NPO法人 社会教育の推進

25078 私たちの元気の素である小学生に会えないこと。 任意団体 子どもの健全育成

25079
年度が始まったばかりなので、活動を停止しただけで会費入金以外には特に影響
はありません。

任意団体 国際協力、多文化共生

25080 活動に収入は伴わないので、影響はない。
その他非営利
法人

消費者の保護

25081 委託金や助成金の影響は、今年度、これから出てくる。 NPO法人 災害救援活動

25082 今後、寄付収入が減ると見込まれる。 NPO法人 子どもの健全育成

25083 金銭的な困難はない 任意団体 保健、医療、福祉の増進

25084 講座開催ができないので収入が減収見込み NPO法人 災害救援活動

25085 パソコン利用を休止している為、データプリント代の収入はなくなりました 任意団体
団体の運営・活動に関す
る連絡、助言、援助

25086 会費収入がない 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25087 助成金事業そのものが実施されるのか不透明 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25088 ボランティア活動を主体に行っている為、講座やイベントを中止せざるを得ない NPO法人 保健、医療、福祉の増進
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25089 収入については、今のところ影響がありません NPO法人 まちづくりの推進

25090 正規雇用者のレイオフ実施 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25091 心身の健康維持、管理 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25092 固定費がなく当面影響なし NPO法人 まちづくりの推進

25093 部分的な訪問ヘルパー活動のっ縮小で、その分の収入が減少 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25094
元々時間給の制度なので業務に左右されますが、在宅勤務・テレワークを取り入
れ、分担業務を進めるなどして勤務体制を変えています。

任意団体
団体の運営・活動に関す
る連絡、助言、援助

25095 利用料が入らなくなった。 NPO法人 子どもの健全育成

25096 収入については、特にありません。 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25097
活動をいつ再開できるかわからないので、年会費がはっきり決められない・・・くら
いでしょうか。

任意団体 子どもの健全育成

25098
具体的には自粛されている外出を複数の役員で手分けしながら回収活動をしてい
るが、（高齢者の集まりなので）長期に及べば、重大な影響が出るだろう。

任意団体 まちづくりの推進

25099
出る費用は、資料代、連絡郵送費用が主ですので、費用的には困るまでには至っ
ていない。

任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25100 ハーブの公園での植物の手入れが思うように出来ない。 任意団体 まちづくりの推進

25101
会員からの会費とイベントへの参加費、ドッグランの登録会員の運営協力費で運
営が成り立っているが、来年度はどうなるか見当が付かず不安

NPO法人 まちづくりの推進

25102 固定費・職員の手当等毎月の支出がない NPO法人 まちづくりの推進

25103 会費の納入が滞っている。 任意団体 社会教育の推進

25104 そもそも収入を得る活動はしていないためそこまでの影響はありません。 任意団体 社会教育の推進

25105 横浜市の方針に左右される。 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25106 事業が予定回数実施できないことによる補助金戻入の可能性 NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25107 通所がないので月々の利用料の集金ができない NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25108 コロナで中止となった事業費は返納しなければならない NPO法人
団体の運営・活動に関す
る連絡、助言、援助

25109 特になし（3件）

25110
助成金が主たる財源のため、財政的な負担は抱えていないが、変更等、助成金の
管理が大変。

NPO法人 国際協力、多文化共生

25111 オンラインツールの費用負担を検討中 一般社団法人 保健、医療、福祉の増進

25112 今は特に無し
その他非営利
法人

保健、医療、福祉の増進

25113 今の時点では影響なし
その他非営利
法人

災害救援活動

25114 活動のモチベーション低下が不安 任意団体 まちづくりの推進

25115 年会費収入時期が延期状態 任意団体 災害救援活動

25116 海外渡航のための助成金の使用予定が立たない NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25117 各自の自腹での活動なので団体としては特に影響は無い 任意団体 災害救援活動

25118 小学校に対する地域の支援活動なので経費は不要。 任意団体 子どもの健全育成

25119
総会前にこのような状況になったため、今年度の収入等については見通しがつい
ていない。

任意団体 地域の安全活動

収入等に「影響を受けていない（Q2-1.）」と回答した団体
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25120 影響が出ていない 任意団体 保健、医療、福祉の増進

25121 特に子供たちを団体主催のイベントに参加させられない NPO法人 環境の保全

25122
コンサート、バザーの収益金が見込めない場合は「内部積み立て金」にて対応する
予定です。

任意団体 国際協力、多文化共生

25123 集まれない 任意団体 まちづくりの推進

25124 イベント中止に関して、郵送代や電話代が掛かってしまった。 NPO法人 子どもの健全育成

25125 特に影響は受けていない。 任意団体
人権の擁護、平和の推
進

25126 特に影響がない。 任意団体 社会教育の推進

25127 収入には影響が出ていません。 任意団体 環境の保全

25128 元々収入は得ていないので、収入への影響はない。 任意団体 社会教育の推進

25129
事業立ち上げの資金は社団法人から提供されてきた。今後、利用者からいただく
利用料などの収入の見通しが難しくなる。

一般社団法人 まちづくりの推進

25130 日給なので出勤しないとスタッフに支払えない NPO法人 子どもの健全育成

25131 委託内容が未だ決定されていません。 任意団体 社会教育の推進

25132 各種会合の延期の周知徹底と今後の対応 NPO法人
農山漁村、中山間地域
の振興

25133 住民から会費（年間での）を徴収しているので収入への影響な特にない
その他非営利
法人

国際協力、多文化共生

25134 会員数の減少により活動費用が少なくなっております 任意団体 社会教育の推進

25135 もともと無償ボランティアなので影響なし。 任意団体 情報化社会の発展

25136 現状では困っていない。 任意団体 国際協力、多文化共生

25137 独自の資金で行っている活動なので、収入の影響はありません。 任意団体 環境の保全

25138 上記の理由から無し 任意団体 その他

25139 収入面では特に影響はありません。 任意団体 社会教育の推進

25140 活動自粛による特別な出費はありません 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25141 ボランティアの為、影響はない。 任意団体 保健、医療、福祉の増進

25142 活動が休止しているので毎月の会費を徴収出来ないが出費もないない。 任意団体
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25143 特に影響なし 任意団体 保健、医療、福祉の増進

25144 収入面の問題は無し。 任意団体 社会教育の推進

25145 スタッフの雇用、モチベーションの維持。 NPO法人 子どもの健全育成

25146 今のところはない NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25147 活動ができないため、費用が発生しない。 任意団体 国際協力、多文化共生

25148 あまり無い 任意団体 国際協力、多文化共生

25149 外出自粛の影響で、会費の集金がやりにくくなっている。 任意団体 保健、医療、福祉の増進

25150 収入はもともとない。会費を運営費に充てている。 任意団体 保健、医療、福祉の増進

25151 影響なし 任意団体 地域の安全活動
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25152 ボランティアサークルなので、特になし 任意団体 保健、医療、福祉の増進

25153 経費等には、現在のところ影響はないが、長期化すると心配 任意団体 まちづくりの推進

25154 特に影響はない 任意団体 災害救援活動

25155 変わりない
その他非営利
法人

団体の運営・活動に関す
る連絡、助言、援助

25156 収入をえるかつどうはしていない NPO法人
学術、文化、芸術、ス
ポーツの振興

25157 売り上げは見込んでいません NPO法人
団体の運営・活動に関す
る連絡、助言、援助

25158 収益はもともと得ていないので、特に影響はありません 任意団体 まちづくりの推進

25159 なし（指定管理業務のため） NPO法人 環境の保全

25160 会員登録を更新する人数（会費収入）は減っている 任意団体 災害救援活動

25161
◆特に差し迫った活動内容がなかったので、活動を順送りにすることでなんとかな
るでしょう。 ◆ただ、文化庁の補助金を支出する予定だった「展示会」等、開催され
ない場合は報告書の作成に困ると思われる。

任意団体 まちづくりの推進

25162 活動ができない 任意団体 まちづくりの推進

25163
早々に「春いろフェスタ」イベントを中止いたしましたので、その一点だけで他には
活動をしていませんので問題はありません。

任意団体
団体の運営・活動に関す
る連絡、助言、援助

25164 会費や助成金などの年間を通した収入がないので、特に影響はありません。 任意団体 子どもの健全育成

25165 収入については困っていない 任意団体 保健、医療、福祉の増進

25166 講演会収入 NPO法人 環境の保全

25167 電話やメールでの問い合わせが増えている 任意団体 社会教育の推進

25168
団体として財源はないため影響なし。ただ、個人では講座講師や講演会・会議通
訳が中止になり仕事が減ったため収入は減。

任意団体 保健、医療、福祉の増進

25169
活動実績によって助成金が支給されるが、4月と5月の活動を中止したため助成金
を返却する可能性がある。

任意団体 環境の保全

25170 現在は特にない NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25171 特に収入は無い 任意団体 まちづくりの推進

25172 いつもと変わらない。 任意団体 保健、医療、福祉の増進

25173
もともと事業収入がほとんどないので、収入面に関してはさほどコロナの大きな影
響はありません。

NPO法人 保健、医療、福祉の増進

25174 収入がないため影響はほぼないと思います。 任意団体 その他

25175 特になし（18件）
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回答整理
番号 回答内容 団体種別

主な活動
分野

団体所
在地

（地域）

26001 利用者への工賃が減ってしまっていること NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

26002 利用者の自主製品は、ホームページから販売ができるように模索している。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26003
利用者がいなくても組織の活動は継続しています。有料ボランティアでのコーディネー
ターなどの人件費が捻出できない。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26004

有料相談・講座等が実施できず、収入が得られない。
感染予防のため、スタッフが自動車利用し、駐車場代の支払いが負担となっている
2月末から4月中旬までの減収は約30,000円
支出増は約20,000円　今後,負担増は持ち出しとなると思う。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26005
訪問介護先の方による訪問拒否、外出自粛によるガイドヘルパー業務なし、ヘルパー
自身が感染を恐れて活動中止、50万円ほどの収入益減。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26006

訪問(在宅支援)による収入に対し人件費による支出が80パーセントを占めるため、収
入減少は即、経営困難につながる。3月の収入は1／3、4月は1/2程度減少している。
このままでは職員の給与保障ができない。危険手当等も認めたいが検討することさえ
できない。経営上の支援を受けられるのか先が読めない。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26007 福祉車両の維持費、人件費の確保など NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26008 販売業務を停止したので収入源が断たれた NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26009 同月比(4月）30万円 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26010
通常は、すでに振込用紙を郵送し終わり、3月末に振り込まれる予定なのだが、今年
は印刷物が発行できず、郵送が4月にずれこんだ。そのため会費の振込がまだない。
事情を鑑み会費を減額した。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26011 前年同月と比較し≒1,280,000減少しています。人件費はさほど減少していないと思われるNPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26012 前年４月度と本年4月度で比較　≒▲1,000千円　運営継続に不安のみ NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

26013 人件費を出すのが厳しくなる NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26014
乗馬会が行えそうにないので、会に登録する人数が減り、会費の収入が少ないため、
馬代が払えなくなり、会の存続が危ぶまれます。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県西

26015 障がい者作業所で、利用者に工賃が払えない NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26016 自主事業の収益減と事業間のバランスが取れなくなること NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26017
事業が実施できない可能性が高いため助成金を取り下げを検討している。
会費収入の減少、会員の減少が予想される。

一般社団法
人

保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

26018

私共は精神障害者地域活動支援センターで、主な作業内容にお菓子の箱折りの内職
作業と木工作業がありましたが、コロナの影響で内職の仕事が激減しました。また木
工では木の雑貨を作りイベント等で販売をしていましたが、すべて中止となり、利用者
の方へ支払う工賃が激減しています。
加えて、平均の利用人数で横浜市より交付される補助金が決定されるのですが、コロ
ナの影響で利用人数が大幅に減少することが見込まれ、補償されるのかも今のところ
分からず、この先今まで通り運営できるのか大変不安に感じています。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26019 作業が出来ないため収入が全くないので利用者への工賃が支払えない。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

Q2-6. 団体の収入等への影響について、減少した収入金額や、どのように困っているか
を具体的に教えてください

収入等に「大きく影響を受けている（Q2-1.）」と回答した団体
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26020
今後、寄付金や助成金等の入金が見込めないため、予算の立てようがないのと、今
はまだ事務所家賃と職員給与を支払っていますが、今後いつまでに終息するか？に
よっては支払いが困難になる可能性があると考えます。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26021 講演会や茶話会が会費制なのでその分の収入がなくなった。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

県央

26022 講演やイベントスタッフとしての謝金が、無くなりました。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26023 工賃収入が0に。利用料がもらえていない。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26024
雇用調整助成金など、利用できる助成金制度が使いにくい状況なため融資を受け始
めた。医療的ケア児の受け入れから医療職が多く人件費の維持がすでに困難であ
る。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26025
固定費用があるので（家賃・車両維持費など）今年度の初めからコロナ騒ぎで
総会が近いが予算がたたない

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

26026 継続不能
その他非営
利法人

保健、医療、
福祉の増進

横浜

26027 繰越金で何とかしのいでいるが、この状況が続くと運営が厳しい。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26028
給料の支払いをしていないので今のところは乗り切れる。賃貸料は、横浜市の助成金
で賄える。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26029
各講座やイベントができなくなったので、ボランティアさんたちに支払うお金が見込め
ないこと。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26030
会員制による年会費で運営しており、たちまちの危機には陥らない
ボランティア提供時任意で頂いている寄付金が入らない事による減収

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26031
家賃等の固定費は必ず出費として出ていくが、収入を確保する手立てがない。NPOと
して総体の収支からいうと、協力金や持続化給付金等にも該当しない。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

26032
家賃を払うのが困難。約50000円の運営資金が、支援してくれていた個人会員の収入
から寄付として全く入らなくなった。応援してくれていた人たちも仕事が減り厳しい状況
にある。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

26033 家賃・水光熱費羊頭が厳しい状況 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26034 飲食事業の売上の減少、事業の縮小、その他 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26035
ワーカーは固定給ではなく、ワークをした時間によって分配金が決まるので、一人一
人のお給料が２割から５割減っている。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

26036
メンバー自宅を事務所にしているので、少額ではあるが払っている家賃を払えなくなる
かもしれない。給与ではなく1件500円のワーク料なので、ワークがなければ支払いも
ない。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26037 メンバーの活動費(給料)の支払いや、福祉車両の維持費を支払えるか心配。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

26038
デイサービスを短縮したり、利用者を制限した為事業高が減った。感染を恐れて自主
的に休む方がいる。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

26039
デイサービスの縮小により、介護保険収入が4月は2割減。5月は半減することになり、
介護保険収入が主な収入源である小規模事業者は大幅な赤字となる。このまま事業
縮小が続くと事業継続が厳しくなる。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26040
デイサービスの時短、利用者の入浴調整により事業高は減っているが、スタッフ人件
費や固定費は発生する。今月はぎりぎりまかなえたが，今後長期化すると利用者の人
数調整も必要になり、人件費捻出が厳しくなっていく。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26041
セミナーを開催して助成金及び参加費を収入にしているので、収入が無くなった。6月
にセミナーを延期したが、開催できるかどうか？

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

川崎

26042 コミュニティカフェの運営を休止しているため、収入がないが家賃が発生していること。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

26043
カフェの営業自粛により、売上が０になっている。県の協力金は対象になりそうだが、
国の持続化給付金は前年の売上が基準になっており、4/1に新規オープンのため対
象にならない。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26044
カフェの営業していないので、人が来れない寄付を持ってきてくれないので家賃が不
足する。（家賃はサポートしてくれるお客様で成り立っている。）

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

26045
オンライン講座が難しいため、講座がほぼ中止なので収入が殆どない。固定費の支
払が難しい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜
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26046
NPO法人として、奉仕に対する寄付に頼っていたが寄付金極限により、家賃を
はじめ団体維持費用が賄えなくなった。今後の活動再開でカバーしたい

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26047

4月の補助金は50万円以上減る見込み。（約45%減）
利用料収入は43万円程減る見込み。（約80%減）
給料を、働いていない人にどの程度払えるか、これだけ収入が減ると何かの補助が
無いと難しい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26048
4月の収入額は，90%減少
講師の支払い

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

26049 40万円　家賃、駐車場料、自動車保険、車検費用等固定費支払いが困難 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26050 ４０%ダウンにより、持続化補助金の対象にならず。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26051
3月に予定していた、企業研修が延期となり、事業収入が入らなかった。延期時期が
不明であり、事業収入が見込めない。また、厚労省の補助事業等の予定も立たず、予
算が作れない。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26052 2-4月は、毎月の売上額数十万が0の状態。5月0の見込み NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26053
小中学生の夏休みを中心に活動をしているので、夏休みの短縮により、事業の継続
が危うい

NPO法人
農山漁村、中
山間地域の振
興

横浜

26054
小中学生の夏休みを中心に活動をしているので、夏休みの短縮により、事業の継続
が危うい

NPO法人
農山漁村、中
山間地域の振
興

横浜

26055 ②－4と同じ 任意団体
地域の安全活
動

湘南

26056
在宅勤務やオンライン交流・会議は積極的に取り入れている。わずかな現金収入だっ
た週2回ランチや弁当販売も調理する人が集まらず断念せざるをえない。事務所はと
りあえず5月に閉鎖する方向で動いている

NPO法人
男女共同参画
社会の形成

横浜

26057 横浜市の指定管理者として予定していた事業収入の確保策の検討が必要
その他非営
利法人

男女共同参画
社会の形成

横浜

26058

委託先である施設が３月から休館になったため、３月から６月までに予定していたパソ
コン講座がすべて中止となり、その他の事業の収益がなくなりました。すでに、アサイ
ンしていた講師の方への休業手当支うことになりましたが、収入は半分以下になって
います。

NPO法人
男女共同参画
社会の形成

横浜

26059 スペース利用者が減少したため、スペース利用費用が減少した
その他非営
利法人

男女共同参画
社会の形成

横浜

26060
毎月の「ショップ」の売上とイベントによる寄付募金活動とショップの物品販売活動が
ゼロになったが、店舗賃借料の固定費と事務局アルバイト賃金は必要

任意団体
男女共同参画
社会の形成

横浜

26061
企業や大学からの寄付や協賛金が多いので、現状不況になれば支払うことができなく
なること＝収入が入ってこない。
また助成金も同様で、計画通り活動できないので、どうすべきか悩ましい

NPO法人

団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、
援助

横浜

26062
予定していたセミナーが延期もしくは中止になった。
助成金の継続申請が止まってしまい、再開が未定。

NPO法人
人権の擁護、
平和の推進

横浜

26063 講演依頼がなくなる。 任意団体
人権の擁護、
平和の推進

湘南

26064 企画開催の予定が立たないため収入が見込めない。 任意団体
人権の擁護、
平和の推進

湘南

26065 6～70万円の収入が数万円になった、多少留保金が有るので何とか凌いでいる NPO法人
人権の擁護、
平和の推進

横浜

26066
３月の収入は通常の月間の半分くらいか、４月は１７日まで開けていたが３分の１くら
いだった。家賃が確保できず、理事からの借り入れでしのいだ。

NPO法人
人権の擁護、
平和の推進

湘南

26067 活動に先立って発生した立替金を回収できないこと NPO法人
情報化社会の
発展

横浜

26068 資金繰りが苦しくなっている。国際交流の部門を一時休業している。
その他非営
利法人

社会教育の推
進

横浜

26069
施設内での定期セッションが基礎収入なので3,4,5月はそれがない。来年度助成金を
得るための一時負担金がなくなることが予想される。

任意団体
社会教育の推
進

横浜

26070 月額26万円 NPO法人
社会教育の推
進

横浜
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26071 活動継続不安 NPO法人
社会教育の推
進

横浜

26072
活動が行えないため、参加費収入が得られない。このような状況の中でどのように寄
付を募ればよいかも検討中

NPO法人
社会教育の推
進

横須賀
三浦

26073 プレイパークで使用する備品の購入に影響 任意団体
社会教育の推
進

横浜

26074
イベントやレンタル自習スペースなどの収益直轄事業が延期になっているため。収入
がない。

一般社団法
人

社会教育の推
進

横浜

26075 ①活動なければ収入なしの状態です。 任意団体
社会教育の推
進

湘南

26076 利用者減少に伴う収入減少、衛生用品への支出増 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26077 預金にて支払ってるが残り僅か NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26078
補助金を受けたが、活動停止しているため、活用できない。また、さらなる発展ができ
なくなってしまった

その他非営
利法人

子どもの健全
育成

県央

26079
売り上げ減少について
3月は出食とイベントキャンセルにより約170万円マイナスとなった。

NPO法人
子どもの健全
育成

湘南

26080
定期保育、一時保育を行なっておりますが、定期保育は利用が1/3となり
一時保育はゼロになりました。
収入は1／3ほどに減っております。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26081 小中学校での授業が無くなっている NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26082 事業収入がない状況がいつまで続くのか見通せないこと NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26083 算定中 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26084
今年度の委託金は再検討する。との連絡があり、承諾しましたが、委託金の決定に時
間が掛かりそう。

NPO法人
子どもの健全
育成

湘南

26085 今後の利用者の減少が見込まれ、雇用が継続できるか。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26086 固定費及び人件費の確保に苦労している。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26087
現時点で3、4月分の活動費未徴収ですが家賃や光熱費発生しているため、今後長引
けば更に影響が出ると予想されています

その他非営
利法人

子どもの健全
育成

横浜

26088 寄付金を主たる財源にしている為、運営の原資が不足している。 任意団体
子どもの健全
育成

湘南

26089
活動が中止になり、助成金の一部を返却することになった。また、活動での参加料な
どの収入が入らなくなった。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26090 会報やチラシ作成費が、とりあえず、持ち出しで賄っている。 任意団体
子どもの健全
育成

県央

26091
会費収入は、月80万前後の減収

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26092
科学体験塾への参加費収入がほぼゼロになった。しかし活動するための経費も減少
したので大きな赤字にはならない。　しかし長期間続いたら　大変だ。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26093 わずかにある収入源が断たれている。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26094
ランニングでかかってしまう費用をどう捻出するか。
借金の申し込みをしたが、６月になってしまいそう。

一般社団法
人

子どもの健全
育成

横須賀
三浦

26095 パンフレット作成を考えて、準備していたが資金が足りない。ネット環境を整えたい。 NPO法人
子どもの健全
育成

湘南

26096
コロナの影響を受けた会員からの年会費の入金がなくなり、新規営業もできないため
毎月100万近くの営業損失がでている

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26097
4月の収入で100,000円は減少する見込み。新規の利用者を獲得できず、収入増が見
込めない。

NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

26098
３月から休塾となり、生徒からの会費収入は0の状態が続いています。今後の活動費
用が心配。

任意団体
子どもの健全
育成

横浜

26099 今年度は、年会費をゼロにした 任意団体 災害救援活動 湘南
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26100
今、避難所開設になったとしたら、救護支援のための資材不足にどのように対応する
か、アンテナを張っている。

その他非営
利法人

災害救援活動
横須賀
三浦

26101
活動そのものができないので、活動の休止、状態です。撤退も視野に入れないといけ
ない。任意団体なので保証対象にならないのではないかと思うこと。

任意団体 災害救援活動
横須賀
三浦

26102 約45万円 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横須賀
三浦

26103 約30万円程度。団体の今後の活動費の集め方に関して。 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横須賀
三浦

26104
中間支援を行いネットワークしているチャリティーショップがすべて休業状態にあり、こ
のまま自粛が続けば、閉店する店舗も出てくる。当団体の業務委託費収入にも関わっ
てくる。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

26105
神奈川県での休業店舗への協力金の支援は現在、20万円。収束の時期が読めず、7
月から開店して営業する予定だが、家賃、人件費がカバー出来ない。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

湘南

26106 支援いただいている法人の事業に影響があり、ご寄付が減少しています。 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

26107 昨年比（1月～4月）約500万円減。具体例は上記。 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

26108 休業により、事業収入がなくなったが、固定費はかかる。 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

26109 基本的に営業が目的ではないので、収入が減ってもさほど影響は受けない。 任意団体
国際協力、多
文化共生

県央

26110
活動場所（かながわ県民センター）が使えない４月～８月は、収益事業である日本語
レッスンが対面では実施できない。オンライン化も進みつつあるが選択肢の一つとして
であり全て代用することは難しい。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

26111
会員からの特別寄付金があつまり事務局の運営費は助かった。（当協会の役員及び
事務局員はすべて無報酬である。）

NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

26112
家賃、光熱費、保険料、リース料、ボランティアの活動交通費・・・諸々の固定出費を生
み出すことが非常に困難。全く出せない。活動の継続は厳しいと予測している。だれ
かを恨めたら少しは気が楽になるだろうか。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

湘南

26113
衣類、雑貨を販売し、経費を除いた剰余を寄付金として団体にお渡ししているが今年
度は全く収入がない。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

湘南

26114
リユース・リサイクルショップを運営していますが、3月からコロナウイルス感染拡大防
止のため休業しています。この状態がいつまで続くか解らないなか、店舗の家賃が重
くのしかかってきています。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

26115
イベントが中止となり年間の半分近くの収入がなくなり、今後活動できるようになるとし
ても赤字収支は免れない。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

県西

26116
観光のピーク5月から6月にガイド活動が出来ないのは年間に対して半分以上の
団体収入減になります。

NPO法人 観光の振興
横須賀
三浦

26117 予定していた助成金や委託金がなくなることで固定経費が払えなくなる可能性あり。 NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

26118 無償ボランテイァ作業がより増える。会員減少につながり保全活動が滞る。 NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

26119 品物の販売ができないため収入がない状態 NPO法人 環境の保全 横浜

26120 必要経費等の支払が遅れがちとなってしまっている。
一般社団法
人

環境の保全 横浜

26121
講演がすべて延期という名の中止状態で、あてにしていた講演の収入が団体の運営
にまったく回せない。

NPO法人 環境の保全 横浜

26122
現在ある資金の全額を確認し、会員からの委託費4・5月分を6月まで延期した。
(1か月約220万が未収）そこから支払う倉庫費や配送費等が払えない

NPO法人 環境の保全 横浜

26123 環境教育等ができないため、収入が全く無い。事務所維持経費が不足している。 NPO法人 環境の保全 横浜

26124 活動が休止しているため経費も減っており、収支面では余り困っていない NPO法人 環境の保全 横浜

26125
運営しているチャリティショップが休業が続くと、収益が得られなくなり、
国内外の支援などの活動もできない。

NPO法人 環境の保全 横浜

26126 とりあえず活動を中止しているので出費を抑えている NPO法人 環境の保全 横浜
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26127
４月の収入は前年度同月の9割減。3日間のみの営業で、スタッフの休業手当も支払
えず、再開日も決められない。

NPO法人 環境の保全 横浜

26128 予算収入がＮＰＯ会員の会費だけになった NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26129 毎月の支払いかできない 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

26130 団費を徴収しているが、活動期間がの短縮により減額を検討している。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

26131 団体への年会費等が集金できず、協会の運営ができない 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

26132 収益源が全て絶たれた。
一般社団法
人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26133 時間を空けて待っている指導者に保証ができない NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26134
施設使用料などが入ってこない、または利用を控えている団体も多いため、見えない
減収がある。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26135 支援活動が減少し、交通費補助、昼食費補助などの支払いができない NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26136 指導者えの指導料が支払われない 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

26137 今後のイベント運営 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

26138
現状の資金繰りは困っていない状態です。8月からイベントが開催出来るようになれば
年度内で帳尻を合わせられる状況です

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26139 現時点で不明　支出をできる限り抑えつつこれまでの繰越金で凌ぐ 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

26140 ＜非公開＞ 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26141 活動予定の目途がたたない 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

26142 活動停止のため、大きな影響はなし 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

26143 活動資金が得られない状況 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

26144 会員から会費を徴収して運用しているが開催ができないので収入源がない。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

26145 委託事業のキャンセルなど、今年度予定していた予算から850万円程減額になった。 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26146 イベント延期により、事業収入が入ってこない。 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26147
イベントの中止により、見込んでいた収入や、寄附金が減少しています。予定していた
事業ができなくなると、スタッフの活動にも影響が出ます。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26148
イベントの主催もできなくなり、またイベント関連の受託業務もできなくなったため収入
がない。またサポートアーティスト等に依頼もできない状況。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

26149 イベントができるかもわからず、会費を徴収できない 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26150 売上がゼロの中、水光熱費の支払い、固定資産税の負担は大きい 任意団体
まちづくりの推
進

横浜

26151
入社したてなので、想像の範囲なのですが、外部のことより、働いている人達が有休
消化にあたったりしてます。
でも、それが終わってしまったら、どうするのかなとは、思います。

その他非営
利法人

まちづくりの推
進

横浜

26152
店内飲食全て中止・講演や企業研修等もすべてなくなったため、大きな打撃。テイクア
ウトやファンディング等様々な手をうっても尚、25%減少の状況。

NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26153
積極的に賛助会員を増やすことは難しく、又、寄付金を募るにも社会情勢的に地域か
らの寄付は難しい状況です。

NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26154 針灸師・家賃・メンバーの給与が払えない 任意団体
まちづくりの推
進

横浜

26155 事業運営収支ががマイナスになっている
一般社団法
人

まちづくりの推
進

湘南
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26156 講演会ができないので運営費用が作れない 任意団体
まちづくりの推
進

横須賀
三浦

26157 月10万円の収益が減り、家賃が払えない 任意団体
まちづくりの推
進

横須賀
三浦

26158 拠点の維持費や修繕費等の支出は普段以上にでて出ている。 任意団体
まちづくりの推
進

横浜

26159
休業中で計算ができていないので具体的な数字は上げられないが、4月初旬から休
業でイベントや講座、定期的な集まりの参加費や会場費などの収入、カフェやショップ
の売り上げもすべてゼロになった。

NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26160 休館していると収入はないが、固定費はかかること。 NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26161
まだまだ実費弁償の領域程度にしか支払えていないので、活動がなければ貰えない
と思っているスタッフばかりなので、そんなに困っていないが、カフェ部分が１ヶ月20万
売り上がっていたものが、全くないです

NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26162

フリーマーケットの売上はまちまちなので、具体的にいくら減ったか、数字は挙げられ
ないが、３月～5月で、4回のフリーマーケットができなくなった。
また、景気が悪くなってきているので、寄付金も徐々に減ってくると思う。
保護猫のエサ代や医療費も4月から値上げになったものが多く、これから、じわじわと
影響が出て来るものと思われる

任意団体
まちづくりの推
進

湘南

26163 3月、4月はおおよそ月50万の赤字は確実。 NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26164

・ひと月で参加費他約23万減、講師や当番謝金の支出もないため、実際には約15万
の減収。
・プログラムが休止しても、コロナ対応策で緊急会議や作業は増えている。長期に渡
ると、費用弁償として支払っているスタッフや事務局手当を削減するしかない。

NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26165

・ちょうどNPOの会員更新時期で連絡をしても、返信のない方や、支援を止める方が
出てきています。
・法人としては助成金を落としたこともあり、2200万円予算規模に対して年初で550万
円の減額が確定しました。
・行政の委託も講座やイベントがメインとなり、6月までのものは秋以降に延期となり、
それも実施できないとなるとかなり危機的な状況になります。
・事務所の家賃や社保の負担が大きくのしかかってきています。今年の6-7月までは、
昨年度の売り上げもあるためなんとかなりそうですが、その後は内部留保がなくなる
ため、死活問題になりそうです。
・職員の給与は月間100万円程度を70万円におさえる形で調整しています。また、休
校助成金を使う予定です。基本給をおさえて、営業等で増えた分を業務委託という形
にできないか、社労士さんと検討しながら基準づくりを進めようとしています。

NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26166
・2月までは、店舗の売り上げが、月20から30万程度ありましたが、今はそれがまった
くありません。
・安全を考えて、また、収入がないので、スタッフには休んでもらっています。

NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26167 今年の収入が見当も付かない。 任意団体 その他 横浜

26168 活動を休止しているので、支出が少なく、今のところ困っていないい。 NPO法人 その他 横浜

26169 チェリティーショップとしての収入がない NPO法人 その他 横浜

26170 利用料3000円×19名×3か月【3・4・5】171000円 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26171 利用者数が減り、収入が減っている NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

26172
利用者も職員もお休みが増えたが、売上と人件費も均等に減少したので特に困って
はいない

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26173 利用者の利用自粛や新規利用者の減少に伴う収入減 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26174 利用者の在宅対応が認められなくなると、確実に収入が半分は減る。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

収入等に「少し影響を受けている（Q2-1.）」と回答した団体
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26175

利用者が少なく事業収入は下がっているが、事業主体ではないので今のところ大きな
影響はない。寄付に関しては元々少ない時期なので昨年同月まではほぼ同等。しか
し、今後は減少するのではないか。また、例年支給を受けていた助成金が本年度は
受けられるのか不安に感じる。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26176 利用回数の少ない方でしたので、減少額も3～4万でした。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26177
法人全体は以前から事業の拡大を進めてきましたので、すべての助成金などが前年
の同時期対比で５０％減とか２０％減といわれてもその数字にはならないが減少して
いることは事実で様々な支援の対象外になる部分が多いのが大変苦しい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26178 売上の減少により、働く障害者に払う工賃の減少 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

26179
当事業所では従業員の給与の一部は成果報酬の仕組みとなっているが、売り上げの
減少に伴い報酬が減少。また、給与支払いを一部延期している。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26180
定例会開催が中止になり、減少したので、運営会費の調達に支障が生じた。不足
運営費は会員会費の臨時徴収で補う予定。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

県央

26181
通所を休むことで安全確保を進めてもらう人に対しも支払いがあるとの横浜市の指導
はありがたい。ただ、在宅となった利用者へのサービス展開が難しい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26182 団体としては対面での活動が主なので、外出自粛の今は、収入は全くない。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26183

正確な収支状況は把握していないのでなんとも言えないが、少なくとも居場所事業に
関しては開設５年目でようやく赤字から脱却すると考えていた矢先のコロナなので、再
開できるまで収入が全くないのは苦しいです。今のところ、家賃、光熱費に関しては補
助が出るということなので、休業中のスタッフ給与の財源が大きな課題です。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26184
人件費の他にも駐車場や保険料等の固定費がかかるが、車両維持費もある程度必
要であり、突発的に修理費用が必要になる場合もある。賄える余力が減少し、活動維
持が困難となる。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26185 自主製品等の販売出来る機会が減少している。
一般社団法
人

保健、医療、
福祉の増進

湘南

26186 持ち出しになったまま 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26187 今後給与の支払いに支障が出る可能性がある。２割位収入減の見込み。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26188
今の所サービスの減少は少ないので、収入への影響は最小限にとどまっているが、
今後大きくサービスが減少がしたり、一時的に事業所の閉鎖が起きた時に考えるべき
問題と認識している。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26189 今のところは問題なし。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26190 固定費以外の職員の給与などを減額しなければいけない NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26191 現時点では明確になっていない。支出を抑制している。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26192
研修会費用＝会費運営なので、中止なった研修会の講師料の出費は０なので、処理
できます。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26193 給料の支払いが困難になる
一般社団法
人

保健、医療、
福祉の増進

県央

26194 喫茶店の収入がゼロで、家賃のあてが無くなりました。
一般社団法
人

保健、医療、
福祉の増進

県央

26195
感染の心配によるサービスの中断が一部出ています。大きな影響とまではいかない
で済みそうですが。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26196
会費徴収を会議出席の折に現金払いにしていたので、会議のない現在は徴収できな
い

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26197
会の開催当日の募金の呼びかけができなくなったり、当団体の報告書（有償配布）を
販売できるところがなくなった。現状ではインターネット上で報告書の販売や寄付を
募っているが、収入としては期待できない。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26198 介護依頼が多少減っている。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26199
横浜市から代替えサービスについて示されている（障害部門）。どの程度減収になる
かは、まだ明確ではない。

その他非営
利法人

保健、医療、
福祉の増進

横浜
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26200
衛生用品などの購入をしても助成金からの支出を認められないようだ。農園主さんや
講師の先生たちに支払う謝礼が助成金減額の為、半額近くになる。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26201 スタッフの活動時間を減らして給与を減額するのでメンバーへの支給額が減る。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26202 このまま閉所が続けば収入がなくなり、活動の存続に関わる NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26203 あまり影響がない NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

26204

4月からの年会費制をとっているのだが、3月から定例会が開催できていないため、例
年通りには年会費が頂けていない。（大きい団体ではないため、口座振込等は行って
いないので）
自分達にも少しでも何かできないかということと、資金面の足しにするために、手作り
マスク販売の案内を出したが、今のところほとんど何の反応もない。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26205
3月期で1割減少、4月期で約2割減少　委託契約分が活動できていないので、年度末
にどのような影響があるか予測できない
固定費(家賃・リース代等)は出ていくのみ。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

26206 １万円以下の費用なので、基本財産を取り崩せば済む。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26207 団体が活動を自粛しているため,支援につながる依頼業務が減少している。 NPO法人
団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、

湘南

26208 総会等を中止にした為、改めて臨時総会を開催する案内等の郵送費が増大しました。 任意団体
団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、

湘南

26209
収入の減少：前納された4月5月分のロッカー利用料金の返納、印刷機・コピー機など
利用料金の減少。

NPO法人
団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、

湘南

26210
収入が減った分、業務活動やイベントを減らす、例えば毎月のセミナーの回数を減ら
す等、只　本来の市民活動支援の「団体交流会」や「夏休みのボランティア活動」等は
違うタイミングや企画で調整しようと思っています。

任意団体

団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、
援助

県央

26211 施設等の利用収入。 NPO法人
団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、

湘南

26212
4月11日から休館としているため、印刷機・コピー機の利用、会議室の利用に係る収
入が10万円ほど損失している。

その他非営
利法人

団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、

川崎

26213 3月は前年同月比20％減、4月は未集計。 NPO法人
団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、

横須賀
三浦

26214
非営利団体なので、イベントで得た収入は全て支援に回しています。企画したイベント
では参加者が少なく支援金額に達せず。３万円弱の持ち出しとなりました。

任意団体
人権の擁護、
平和の推進

横須賀
三浦

26215 役員が自腹で活動している。 NPO法人
職業能力の開
発、雇用機会
の拡充支援

横浜

26216 書類作成・通信費の増大 NPO法人
情報化社会の
発展

県央

26217 中止になった分は減額になったが、影響は少ない。 NPO法人
社会教育の推
進

横浜

26218 現在までの貯蓄を取り崩している。
その他非営
利法人

社会教育の推
進

横浜

26219 現在は特にありません。 任意団体
社会教育の推
進

横須賀
三浦

26220
イベント収入がなくなった。また、会員から会費を通常通りいただくかどうか、経済的に
困っている会員に対してどうするか悩んでいる。

NPO法人
社会教育の推
進

横浜

26221
利用をお断りしているので、利用料の収入は無くなった。受託事業も活動を縮小して
いるので、委託料が減額になった。

NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

26222
約900000円、給与が払えない

NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

26223 約２０万円、補助金で賄えない支払に困る。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26224

保育園への感染症対策補助金を使って衛生用品の購入費用はなんとか賄えるが、シ
フトが減った非常勤スタッフの収入面のフォローをどうするべきか、また自粛要請が継
続した場合も併せてどのように職員の雇用を維持できるか早急に情報収集と検討を
重ねている。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26225 年会費の集め方について困っている 任意団体
子どもの健全
育成

横須賀
三浦
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26226 定期開催しているブラジル料理教室が中止となり、その分の収入がゼロとなった NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26227
助成金を申請したくてもボランティア全員が仕事をしているため手続きできる人材が確
保できない。

任意団体
子どもの健全
育成

横浜

26228 今のところ困ってません NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26229
月額1,000,000円減。
学童事業は数人でも開室しなければならないため、収入は減るが人件費はあまり削
れない。

NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

26230 月３０００円いただいているところを１５００～１２００円にした 任意団体
子どもの健全
育成

湘南

26231
急な事だったので、延長保育料・寄付金の減少、当初は給食食材のロス、衛生用品
の購入費の増加など、予定できない減収などがありました。

NPO法人
子どもの健全
育成

県央

26232
活動をいつ再開できるかわからないので、年会費がはっきり決められない・・・くらいで
しょうか。

任意団体
子どもの健全
育成

湘南

26233 活動したくてもできないこと。 任意団体
子どもの健全
育成

湘南

26234 パートの出勤を減らす NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26235 この状況が長引いた場合の固定費捻出の仕方 NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

26236

こども食堂を開催すればこそ
皆さんからの寄付も集まりますが、感染クラスターになる恐れもあり一般市民にとって
も先の見えない不安だらけで他の事業への関心も生まれない時期です。前年度の繰
り越し金があるので開催しなければ出費はでないけれど、
経済が曇ってくれば人の心に余裕もなく、前年度と比較するとかなり寄付金の減少は
あるのではないか、それがどのくらいになるのか不安です。

任意団体
子どもの健全
育成

横浜

26237 イベント担当者の活躍の場がなくなった（給与も）。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26238 0円 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

26239
被災地支援活動　コミュニティ再生「たい焼き」活動のための資金を確保する、市内イ
ベント（例：桜まつり、緑陰イベントなど）が中止になる。

任意団体 災害救援活動 県央

26240
現状ではすべてのイベントが中止になり、予定していた委託金、助成金はゼロにな
る。当方はZOOM開催を提案しているが、行政側、民間助成団体の理解があるかどう
かにかかっている。

NPO法人 災害救援活動 湘南

26241 調査中です。 任意団体
国際協力、多
文化共生

県央

26242 相談回数が増えたため、相談員の人件費や通信費を捻出したい NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

26243 再度予算案を組んでできるだけ経費を節減したい（イベントなどを少なくしたい） 任意団体
国際協力、多
文化共生

県央

26244 教室活動がないので当面経費はかからない。 任意団体
国際協力、多
文化共生

横須賀
三浦

26245 活動を休止して、出金しないようにする 任意団体
国際協力、多
文化共生

県央

26246 委託事業などの計画が立たない。 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

26247
時折お餅つきなどのイベントの際にイベント参加者からのカンパを募って活動資金とし
てきましたがそういった機会もなくなりました

任意団体 環境の保全
横須賀
三浦

26248 事業実施が困難になり、その分、減額等になっている NPO法人 環境の保全 川崎

26249 個人負担 NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

26250 活動がないため経費も減少しているため、収支だけを見れば大きな問題はない。 NPO法人 環境の保全 横浜

26251 予定された収入がないと、固定的な経費の負担ができないことになる。 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26252
年度初めに、安全スポーツ保険料や神奈川県ＧＧＡ加入金の半額を寄付金を想定前
払っているためゲームが出来ず寄付金が集まらい。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央
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26253
出る費用は、資料代、連絡郵送費用が主ですので、費用的には困るまでには至って
いない。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

26254 収入等の影響特に無し 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

26255
事務員の在宅時短勤務が発生している。減額金額は1万円程度。在宅では、限られた
仕事となり、出勤しないと出来ない会計業務などが滞っている

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26256
活動費を集めるためのチャリティーイベントが開催できず、約30～40万円の減額と
なった。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26257
イベントが開催出来ないため、参加料収入は無いが、その分必要経費の出費も無い
ので、繰越金でしばらくはしのげる。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

26258 75000円の会費収入減 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26259
3月にスタートしましたが、その前に、安全スポーツ保険や県登録費用を先に支払い済
で活動だできないと収入なくこまる

その他非営
利法人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

26260
行事の件数減少に伴い、材料などの購入費用が減少した。
ただ現状では会の運営にはあまり影響はない。

NPO法人
科学技術の振
興

横須賀
三浦

26261 毎年、１０万円以上寄付して下さった団体が活動できなくなったため。 NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26262 毎月の支出がなく当面は影響が少ない NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26263
二箇所のコミュニティカフェを閉鎖しているため、ランチなどの売り上げが見込めず、ラ
ンニングコストの補填をしている。

NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26264 町に送り出す新聞の発行が難しくなった。 任意団体
まちづくりの推
進

横浜

26265
今年度は３月で登録受付も終了しており収入への影響は５月開催のイベントが中止と
なったことで参加費が得られなったが、当会は日頃スタッフ全てがボランティア活動と
して参加しているので作業がないと出費の影響は少なくすんでいる。

NPO法人
まちづくりの推
進

湘南

26266 今後の運営 任意団体
まちづくりの推
進

横浜

26267 工作教室等の謝金収入が減少する可能性あり 任意団体
まちづくりの推
進

横浜

26268
具体的には自粛されている外出を複数の役員で手分けしながら回収活動をしている
が、（高齢者の集まりなので）長期に及べば、重大な影響が出るだろう。

任意団体
まちづくりの推
進

湘南

26269 具体的な活動ができないので、特に影響はありません NPO法人
まちづくりの推
進

県央

26270 喫茶・軽食提供部門≒２０万円／月減　　家賃支払い＝１１万円／月　等 NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26271 家賃の支払い NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26272
まだ収入については具体的にはわからない。3月に活動を修了し、4月からはじめると
ころだったので、これからというところ。影響は今後でてくると思われる。

NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26273 ボランティア活動のため固定費がなく影響がない NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26274 イベント中止による補助金返還への対応
一般社団法
人

まちづくりの推
進

県西

26275 イベント事業の助成金のため、イベントが行えないことで返金となる。 任意団体
まちづくりの推
進

県央

26276 イベントでの寄付金募集の機会がもてない。 任意団体
まちづくりの推
進

湘南

26277 5月末に予定していたマルシェ開催を秋に延期したため、収入が減る 任意団体
まちづくりの推
進

横浜

26278 ②－５に同じ NPO法人
まちづくりの推
進

横浜

26279
弊社の主力売り上げ先は、介護施設でしたが今、出入りが出来ないため売り上げ減
少になっております。

任意団体 その他 横浜

26280
今の時点ではまだそこまで圧迫されていないが、この先子猫の保護が増えれば増え
るほど、出費が増えていくのでその点が不安。

任意団体 その他 湘南
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26281 広告収入自体は今は変わらないが、広告効果がないために広告減少が見込まれる
一般社団法
人

その他 横浜

26282
一時預かりでは、預ける子どもが減っているため毎日赤字の状況を抱えている。
イベントなどが開催できないため、参加費などが０である。

NPO法人 その他 湘南

26283
デイサービスの利用者が減り、収入は半減近くになっている。どれくらい続くかによっ
て具体化してくる。

NPO法人 その他 横浜

26284 およそ50万くらいの減収。今後さらなる影響が出る可能性がある。 NPO法人 その他 横浜

26285 特になし（3件）

26286 販売活動が出来ないため、売上げが減少 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26287
団体として財源はないため影響なし。ただ、個人では講座講師や講演会・会議通訳が
中止になり仕事が減ったため収入は減。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26288
先の見通しが立たなくなった
（活動開始したばかりなので減少というほどは無いが、賃貸マンションの一室での活動
なので、家賃折半できる団体を募ろうと思っていた）

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26289 収入については困っていない 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26290 今のところ収入には影響していない NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26291 現状調査中です。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26292
現時点は売上と同時に経費も発生していないので、赤字にはなっていない（経済活動
が発生していない）

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26293 活動休止なのに会費の徴収をする事への反発 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

県央

26294 活動が縮小する分、支出額も減るので、やりくりすれば、なんとかなるかも。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26295 営利目的ではないので、収入自体には問題なし。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26296 ボランティアの為、影響はない。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

26297
パチンコ業界からの寄付が主要財源となっていて、毎年夏以降に寄付をもらっていま
す。パチンコホールも営業を自粛しているので、夏以降の寄付金収入が減る可能性が
あると思っています。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

26298 寄付なので影響なし 任意団体
地域の安全活
動

湘南

26299 もともとボランティアベースでの活動なので、特に問題なし。 NPO法人
団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、

川崎

26300 収入面の問題は無し。 任意団体
社会教育の推
進

県西

26301 収入への影響はない 任意団体
社会教育の推
進

湘南

26302 減収しておりますが、会場施設費が発生していないため相殺できております 任意団体
社会教育の推
進

湘南

26303 金額は不明だが、感染防止の為の衛生用品の購入を行った。 NPO法人
社会教育の推
進

横浜

26304 委託金額は未定 任意団体
社会教育の推
進

横浜

26305
・指定管理施設では収入で一部運営を賄っている。今の状態が続くと職員への給与の
支払い等に支障が生じると危惧している。

NPO法人
社会教育の推
進

横浜

26306 問題無し。学校の再開を待つのみ。 任意団体
子どもの健全
育成

横浜

26307 問題無し。学校の再開を待つのみ。 任意団体
子どもの健全
育成

横浜

収入等に「影響を受けていない」（Q2-1.）」と回答した団体
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26308 金銭面の大きな影響はない 任意団体
子どもの健全
育成

川崎

26309
もともとボランティア団体なので収入はほとんどないが、行政からの依頼ででの行事
が３月に２件あり、少々の礼金が入るはずが中止になった。

任意団体
子どもの健全
育成

湘南

26310

フードバンクさんからの食材は種類が限られているので直ぐ食べれる食材などを購入
したりしています。
9世帯には宅急便でお届けしているため配達代金の負担は大きいです。
助成金を申請したいのですが、それに関われる人材がいない為申請できずにいます。

任意団体
子どもの健全
育成

横浜

26311 助成金をいただいているのに活動ができず有効活用ができず困っている 任意団体 災害救援活動 湘南

26312 収入は減る見込みだが、活動自体を縮小しているので特に問題ではない 任意団体 災害救援活動 県央

26313 影響は無いので特に困ったことは無い 任意団体 災害救援活動 県西

26314 上記②ー５で述べた如く収入等への影響は特にない
その他非営
利法人

国際協力、多
文化共生

横浜

26315 会員の退会者が増えると、収入が減る可能性がある。 任意団体
国際協力、多
文化共生

湘南

26316 「コロナ」が長期化すれば「内部積み立て金」を流用します。 任意団体
国際協力、多
文化共生

横須賀
三浦

26317 活動時の飲み物代等で3000円位？ 任意団体 環境の保全 横浜

26318 それ程に収入減で困っていない。 任意団体 環境の保全
横須賀
三浦

26319 職員給料の休業補償金の支払い
一般社団法
人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

26320 参加費は運営費としている。収益は前提としていない 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

26321 収入が減ったので春の植栽を中止している 任意団体
まちづくりの推
進

県央

26322 参加費など集まらない 任意団体
まちづくりの推
進

横浜

26323 影響は無いです
その他非営
利法人

まちづくりの推
進

横須賀
三浦

26324 wsで見込んでいた参加費などの減少 任意団体
まちづくりの推
進

横浜

26325 特に困っていない 任意団体
まちづくりの推
進

横須賀
三浦

26326 寄付がなくなった。寄付集めができない。 任意団体 その他
横須賀
三浦

26327
一泊研修は参加するものが旅費を数万と出したうえでふれあい助成金も活用させて
いただいている。今年の一泊研修はコロナの影響もあるのと助成を受ける条件に達し
ない可能性が高いので視覚障害者の一泊研修は出来ない状況にある。

NPO法人 その他 横浜

26328 特になし（8件）
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回答整理
番号 回答内容 団体種別

主な活動
分野

団体所
在地

（地域）

27001
コロナ感染者の待機者に対して買い物代行を考えている。
それを組織化して活動をしようとしている。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

27002
ホームページや会報を通して、メッセージを伝えている。悩みや、不安、また逆にこ
の生活を通して発見したこと、みんなに話したいことなどをメールで受け付けている。
わずかだが、電話の相談にも応じている。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27003
横浜市からの通達により一部の利用者を在宅ワークに切り替え、ご家族の協力を得
ている

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27004 在宅勤務に切り替えたこと NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27005 テレワーク会議の導入。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27006 オンライン研修のしくみづくり、利用倉庫の返却、人員整理等 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27007
スタッフ間のコミュニケーションをとるためにオンライン会議を導入したい。ただし各
自の環境設定が整わず全員での実施は難しい。週に1回、活動の近況報告を一斉
メールしている。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27008 今年は講座開催はせずに、ホームページの内容を整備する。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27009 オンラインでの会議の支援 一般社団法人
保健、医療、
福祉の増進

その他

27010
今までのように大勢でわいわい、は今後難しくなる事は明白。であれば対策を講じな
がら少人数の集まりならできるか、を模索中です。

その他非営利
法人

保健、医療、
福祉の増進

横浜

27011
3密を防ぐため、室内で行っていたオリエンテーションや認知症カフェ等を農園のガ
レージやBBQひろばをお借りする予定です。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27012
活動停止の状況が長引くことが予想されるため、会員(120人)が経済的課題を抱え
ていることが懸念されるため、今年度のすべての会員の会費の免除を検討してい
る。

一般社団法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

27013
今は「自粛をすることで、感染の機会を作らないことに協力する」。オンラインでの情
報提供や講演会の実施をする。オンライン上でコミュニティを作り、状況が改善した
時に、そのコミュニティがリアルの集客につながるように仕掛けている。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27014
リモートで全国の業界関係者との情報共有のシステム構築を計画中。連携体制の
模索。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27015 安全対策の強化（機材購入、運営体制の変更、その他） NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27016
未来予約チケットの販売をしています。飲食店の売り上げが見込めない中、コロナ
収束後に使えるチケットを販売し、手元の収入を確保したいと思っています。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27017 お惣菜をうっている。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

27018 オンライン会議やオンライン研修を積極的に利用している NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27019
時短営業、職員の在宅勤務の導入
ネット販売ルツールのたちあげ

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

27020 行政の協力 一般社団法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

27021
オンライン当事者会（ひきこもり当事者同士がZoomなどのオンラインツールを使って
交流したり悩みを語り合う会）の実施を検討している。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27022
web での座談会を一度体験版として、一度開催済
今後導入予定

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

川崎

27023 給付金、補助金の調査 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

Q2-7. この困難を乗り越えるために、いま取り組んでいること、今後取り組もうと考えてい
ること、他団体にも参考となる工夫や情報などがあれば教えてください
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27024 ZOOMによるオンライン支援と療育を先週から取り入れています NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27025
団体内の資源の活用、散財しているデータの蓄積。
利用者にはグループごとのオンラインサロンの実施

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27026
閉鎖された施設の厨房を利用させて頂き、お弁当の注文を取り、週３日（１日に３０
～５０食）配達している

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

27027 じっと我慢しかない。あとはブログに書くことでアピールするしかない。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

27028
店を閉店にして、お弁当の配食サービスをして高齢者の一人暮らしの声をかけてい
る。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

27029
ダメ元で、居場所の大家さんに家賃減額をお願いしたところ、休業中の家賃につい
ては考慮してくれるとの約束が得られ、感謝しているところです。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27030
当会は、がん患者・家族が多いので活動を自粛するしかなく、いまは会員の間の絆
だけでも繋がれるようにとWEBでの話し合いを多く開催しています。
WEBなどで利用者さんとお会いして、話せる機会が作れないかと考えています。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27031 わからない
その他非営利
法人

保健、医療、
福祉の増進

横浜

27032 学校が再開されるのを待つのみ NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27033
活動を全面的に中止しており、活動費用出費は少なくなる。
ボランティアを求める方にサービスが提供できない事に虚しさがある
又、会員同士の交流も中断しており、今後の結束力や奉仕意欲減退が不安である

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27034
公的援助金を望まず、会、独自の資金調達を目指す。ひも付き助成金に頼らないご
とが重要。資金の自己調達が不可能の場合は躊躇なく団体を解散する。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

県央

27035 メールやLINEで情報の交換をしつつ静観している。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

県央

27036
現状でお困りのご利用者の依頼に真摯に応えるように心がけています。
感染予防のためにメンバーへ書面による取り組みの依頼等努めています。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27037

・一事業所で、可能な限り“密”を避けるため、通所に時間差を設けた。（午前から昼
食までと昼食から午後までの２部制）別の事業所では、一日の通所人数減をめざ
し、一律に通所日数を減らすことを検討中。
・可能な範囲で、公共交通機関利用職員の時差出勤や在宅ワークの導入。（事務職
や相談員等）

その他非営利
法人

保健、医療、
福祉の増進

横浜

27038

閉園はしていないので、預かりが無くても施設は開けている。
電話も受けており、メールの相談にも応じている。
新しい試みとして、公式LINEを作成しお母さんと一対一のチャットをゴールデンウィー
クの期間限定で始めた。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27039 中止期間が長くなると、HP、メルマガ、はがき等で状況を連絡し、辛さを共有する。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27040
まずは、認可外保育施設や企業主導型保育所の保護者だけが公的支援がないこと
に対して早急に是正していただきたい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27041 電話やメールなどでコミュニケーションをとっている。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27042 電話やメールなどによるコミュニケーション 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27043
自分たちでできる範囲に留まるが、新型コロナウイルス感染及び拡大防止のために
出来る処置は極力継続的に実施する

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県西

27044
コロナウイルスに必要以上に怖がらず健康を保つこと。恐怖心を煽るだけのテレビ
は免疫を下げるので見ないこと。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27045
コロナウイルス減退のため、全ての活動（ボラ提供・諸行事・組織運営の為の会議
など全てを凍結している
コロナウイルス問題収束を待って活動が再開されることを期待している

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27046 会のMLを作りました。会員に登録してもらい、情報交換をしやすいようにしている。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県西
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27047
Web会議を活用し、主に聴覚障害者の緊急事態措置に関する課題を話し合ってい
る。機関誌の継続発行で会員に情報を提供している。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27048
会員に送る会報を通じてメッセージを送ったり、会員とメールや電話でやり取りしたり
してモチベーションを維持しようとしている。訪問先の施設や病院の職員とも連絡を
取りたいと思っている。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27049
メンバーの平均年齢は70歳を超えているが、zoomを使ってネットミーティングを開催
した。メンバーと意見交換したが、感染するのが怖くて辞めたい、という人はいなかっ
た。できる限り今後も続けていこう、ということになった。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27050 郵便をこまめに利用して、会員の動静など情報交換をしている 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27051 SNSでの発信とオンラインセミナー開催準備 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27052 健康チェックの徹底。感染者を早期に把握し危険回避。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27053
集う場の提供を一時中止し、4月から孤独を感じている人への電話対応を開始して
いる

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27054

とにかく情報を集めています。様々な分野の方と繋がり情報をシェアする努力をして
います。団体を元通りにすることは考えず、新しい社会に対応していくためには？団
体の存在意義を常に考えながら方向転換できる余白を考えています。
今は、初の理事会・総会ZOOM開催に向けての情報収集と勉強をして、準備を進め
ています。
また、団体としてはもちろんのこと、個人としても何ができるのか？模索しています。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27055 相談、講座開催をオンラインに移行している NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27056
困難を乗り越えるための工夫ではありませんが、隣に学童保育があるので、そことコ
ラボして絵手紙を利用者に配る活動を始めました。
小さなことですが、地域福祉の火を消さないよう努めています。

一般社団法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

27057 依存症回復施設としてミーティングが減ってしまった事での依存症再発防止。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27058 オンラインダンス教室の実施 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

27059 オンラインでの相談や講座にシフトする。イベントもオンラインイベントでやる 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27060
福祉サービスを提供しているが、縮小して持続している。また、助成金関係を調べて
いる。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27061 徹底した感染予防を前向きに取り組む NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27062 ドタバタしないで、来年度に余力を残すよう努力することで一致。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27063 オンラインレッスンの開講 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27064
無理やりオンラインイベントをするのではなく、こんな時だからこそ団体の基盤を固め
たいと考えている。電話でスタッフとコミュニケーションを取る、オンライン飲み会をす
る、マニュアルを整備する、原稿を書くなど。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27065
早急に活動再開に向けた準備をどのようにするか現在協議中
また、総会等の差開催準備に追われている。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27066 NPO活動を支援すれための外郭団体を設立した。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27067
衛生用品の入手が困難なのでマスク・使い捨てエプロン等をハンドメイドして楽しん
でいる。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27068 持続化給付金の申請をして、少しでも人件費にあてられれば良いと思う。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27069 感染予防の徹底。（定期的な消毒・勤務を変更しての時差出勤・面会謝絶など） NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜
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27070

イベントの開催は中止にして、他の方法で支援ができるように考えたい。家族の交
流を目的とするコンサートを中止してオンライン交流会の開催、支援の啓発目的の
シンポジウムを中止して啓発冊子の発行など。
スタッフの活動制限によりモチベーションの低下も予想されるため、定期的に理事長
からのメッセージを発信できるようにしている。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27071
三密や自粛を考えてできる活動を考えていますが、私たちの活動は触れ合ってでき
るものなので自宅で自分でメイクなどができるようにプリント作成を考えています。。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27072 感染防止対策を徹底し、感染者を出さないことのみ NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27073 考え中です NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27074
緊急事態宣言中は、国民の義務として自粛要請に応えたい。利用者さん、ボランティ
アさんに電話で近況を聞いている

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27075
当団の活動を自宅での作業での方向を考えています。ただ拡大作業指導纏めをど
うするか？？？利用者さまとの接点の取り方をどうするか？？？

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27076

今の取り組み、職員、利用者の検温（毎日）職員マスク着用、利用者自室以外マスク
着用、室内の換気（毎日）、消毒（毎日）、外から入室する時は手洗い、うがいの徹
底、声かけ　外部（ご家族も含め）から入室時も検温、手洗い、咳エチケット、入室名
簿記入、また食事の時は仕切りを入れる等

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27077
３～５月は定例会がなく総会も書面で市の出様々な情報と手続きのための書類は、
数回にわたり郵送した。情報を正確、平等、迅速に伝えます。電話連絡は内容が最
後まで伝わらないので難しい。ＬＩＮＥは限られた人で、情報に片寄る恐れがある

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27078

・他の地域で同じような活動をされている団体や、活動分野以外の団体の考え方や
取り組みなどをネットやSNS等で見て学習したり、参考にできそうなことがあれば参
考にする。・Zoom等を利用しオンラインでの集まりの開催を検討（新規会員開拓も兼
ねて）・今後開催予定のイベントについては、例年通りか無観客で行うかネット配信
するか等、様々な事態を想定して複数のプランを立てておく。・今のうちに、SNS等で
の繋がり、地域のネットワーク作りを強化

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27079

手話通訳者の新型コロナウイルス感染防止対策について、県の聴覚障がい者団体
と県の通訳者団体が連名で神奈川県に要望書を提出した。その結果、感染が疑わ
れ受診が必要になった場合はタブレット端末による遠隔手話通訳サービスを使用し
て受診ができることになった。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27080 オンライン座談会 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27081 感染防止のために全面的に協力します。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27082 賃貸契約の解除、助成金の検索、事業の閉鎖、寄付要請 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27083

できうる限り利用者の要望に応えていきたい。職員の健康を守るための自己研鑚お
よび職員全体での感染予防策などを話し合いベストを尽くし、励まし合い、支え合う
様努力する。三密を避けるためWeb会議を導入している。車通勤を可能にし、パーキ
ング代を含む交通費を事務所で負担している。在宅ワークを認めた上で訪問(在宅
支援)を優先して業務に当たって貰っている。物資確保の努力をしている。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27084
様々なイベントやボランタリー活動を休止・中止としたら、とても楽になった。この機
に、無理・無駄・ムラの解消をしたい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27085 介護保険による事業では、個々のケースを見直すきっかけとなり改善を図る予定 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

27086

感染者を出さない様、基本的な健康管理・衛生管理や3密を避ける等の生活のルー
ルを守る事、同居家族にも徹底する事等、定期的に注意喚起を行い、行政からの情
報を伝える事。通院同行の活動が多いが、現在はなるべく病院には行かず、連絡と
薬受取りで対応するよう利用者に依頼している。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27087 横浜市の指示に従っている NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27088 三密を避けるよう極力配慮している。 一般社団法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南
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27089 利用できる時間を限定している（半日ずつ、2まで） NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27090 メンバー自らからを含めた、寄付金の呼びかけを強める予定です。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

27091
ワーカーズ・コレクティブの中間支援組織である神奈川ワーカーズ・コレクティブ連合
会と連携して、情報の共有を含め、お互いにたすけあっている。
常に連携してたすけあう機能をつくっていくことが必要

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

27092
今は、感染リスク回避を一番に考えざるを得ないので、これから中長期的に考えて
いくことになる。他団体の工夫や情報があれば教えてほしい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27093 状況を見ながら徐々に利用時間は戻す。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

27094
活動の内容そのものを見直します。当初はワークショップなど人が集まるものを計画
していましたが、啓発資料や自宅での学習教材、個人相談に変更する予定です。し
かしその為の打ち合わせもまだ十分にできない状況です。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27095

〇在宅生活となっている利用者が自宅でからだを動かす機会になるよう、インター
ネットやイラストの体操プログラムを郵送で紹介している。
〇脳トレ教材を作成し郵送している。
〇電話で様子を聞くことにより、会話する機会を作っている。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27096
移さない・移らないが肝心。一層感染防止対策として、ヘルパーは体温計測・マス
ク・手指の消毒・防護のエプロンで活動するしかない。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27097 体調が悪い時は休む。健康で続けていくことが一番大切。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27098

利用者の通所制限（グループ分け、曜日分け）、昼食を通常メニューより変化を持た
せる（通所時の楽しみを増やす）。
外部（当事業所ボランティア）受入れを一時停止。
同業者との情報交換・連携

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

27099 取り敢えず利用者さんが喜んで一緒に笑えるお手紙やはがきを出しています。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27100 ITC化を整備し利用者との関わりを続けることや会議などを行う。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27101
地域の連絡会と協力し、事業所向けに手紙を出し喚起を促した。
行政担当職員との面談。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

27102
休んでいる通所者へ、平日は毎日電話連絡し、体調管理などの確認を行なってい
る。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27103

まずは利用者の方に来てもらうためにマスク作りを中心とした雑貨等の試作を行う
等の作業を提供しています。
体調面に関しましては、職員・利用者全員で検温、入室前のアルコール除菌、室内
の換気、利用時間の短縮等の工夫をしています。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27104
緊急事態宣言が解除された時点で利用者がスムーズに復帰できるよう、毎日の電
話による状況確認で不安解消や生活リズムを保つなどのサポートをしている。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27105
ギリギリのところで活動を維持している状態であり、打開のための案は特にない。何
らかの支援が必要。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

27106
職員のコミュニケーションを密にとる（朝の打ち合わせや連絡ノートなど）。会議がで
きない場合は、文書で情報共有している。職員による手作りマスクで対応している。
職員への精神的なケア（必要に応じて）

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

27107
今後は緊急事態宣言にもよるが出来るだけの対応を考えています。少人数体制6～
8人（定員13人）で行っているが、急に元の人数には戻さない、サービス内容の変更
等を検討していきたいと思います。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27108

本来やるべき外出を支援する私たちが、移動を必要とする方に、不要な通院を遠慮
してもらわなければならず、苦しい思いでお断りしている。
マスクや消毒薬も豊富にあるわけではない中、病院に出入りしなければならない。
防護服もあるわけではなく、手洗いうがい、マスクで自分も守らなければならない。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

27109 スタッフ不足に対応するためのサービス提供の短縮などの事業の縮小 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

27110 昼・夜のケータリング　地域限定の宅配実施 一般社団法人
保健、医療、
福祉の増進

県央
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27111
屋内でのミーティングを極力やめ、可能な限りri屋外で実施する。
会合の時期の延期。

NPO法人
農山漁村、
中山間地域
の振興

横須賀
三浦

27112 参加者向けにYouTubeでの発信 NPO法人
農山漁村、
中山間地域
の振興

横浜

27113 参加者向けにYouTubeでの発信 NPO法人
農山漁村、
中山間地域
の振興

横浜

27114 休んではいないので数人で対応している 任意団体
地域の安全
活動

湘南

27115 オンライン会議が出来るようにしたい 任意団体
地域の安全
活動

湘南

27116 オンラインコワーキングの実装
その他非営利
法人

男女共同参
画社会の形
成

横浜

27117
各事業所や中小企業、地元の活動団体と今後の連携方法やコロナ後の事業展開に
ついて情報収集及び意見交換を行っていく

その他非営利
法人

男女共同参
画社会の形
成

横浜

27118 オンラインでの取り組みができないかと模索中です。 NPO法人
男女共同参
画社会の形
成

横浜

27119 店舗賃借料の還付申請 任意団体
男女共同参
画社会の形
成

横浜

27120
オンラインでの活動は増やしていますし、会議やイベントなどをリアルな活動の８割く
らいはオンラインを活用して実施できています

NPO法人
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

横浜

27121
職員のシフト、仕事の分担の見直し。業務の棚卸。団体から寄せられる手作りマスク
の集荷と必要団体に対する配布。市独自の経済支援策に関する要望出し（今後の
状況に応じて）。団体のリモートワーク環境整備のための支援、など。

NPO法人
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

横須賀
三浦

27122
社員のモチベーションを下げないために電話で情報交換をしお互いの意志の疎通を
保っていく

NPO法人
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

県西

27123
ＷＥＢ上への情報発信。今までの活動内容の見直し。（一番必要なこととそれほど必
要でないことを整理すること）

NPO法人
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

川崎

27124 役員会等は集まらず、web会議等を検討中。 任意団体
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

湘南

27125 会議や企画などオンラインでやれることを考えている。
その他非営利
法人

団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

横浜

27126
当財団への影響については、ＢＣＰ（事業継続計画）の発動にもとづいて対応してい
る。6月末までの適用を想定している。

その他非営利
法人

団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

川崎

27127 できる事を裁ける者が行う NPO法人
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

横浜

27128

新型コロナウイルスに関する団体支援につながる情報を入手し、適宜発信してい
る。また、組織内ではオンラインツールを活用し会員同士のつながりを維持・強化し
ている。また事業計画を見直し、コロナ禍後にスムーズに対応できるよう準備してい
る。

NPO法人
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

湘南

27129
先ず、自分たち仲間の業務体制の切り替えをしています。「在宅勤務」「テレワーク」
を設け、従来の出勤をしての作業と置き換えられる業務内容を考えています。

任意団体
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

県央

27130
必要な仕事であり、研修教育は、コロナ自粛が解除されれば、復活開催さ れるの
で、この自粛期間中に内容の構想など自宅でできることを行う。

任意団体
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

湘南

27131
オンラインでの講座を実施するほか、施設間でのWEB会議を頻繁に行っています。
施設については休館中ではありますが、総会での書面評決をする市民活動団体・自
治会等のために印刷代行を請け負っています。

NPO法人
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

湘南

27132
職員のモチベーションの維持と情報共有のためのzoom会議、ライングループ機能を
活用して個々が収集した情報交換

NPO法人
団体の運営・活動
のる連絡、助言、
援助

湘南

27133 オンラインセミナーの効果的な運営についての研究 NPO法人
人権の擁
護、平和の
推進

横浜

27134
呼びかける地域を限定し、集合場所の衛生・消毒を徹底した上で、できるだけ継続し
てゆくつもりです。

任意団体
人権の擁
護、平和の
推進

横須賀
三浦

27135 各地域を支えるには地域の名産品などの販売を行う。販路・輸出ライセンスあり 任意団体
人権の擁
護、平和の
推進

湘南

27136
お手上げです。開業してお客さまをお迎えできなければ収入はありません。緊急事
態宣言解消が延期になり、私たちの法人は継続困難になると考えています。

NPO法人
人権の擁
護、平和の
推進

湘南
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27137 3蜜にならない、ネットを用いた活動にシフトしている。 NPO法人
人権の擁
護、平和の
推進

横浜

27138
児童養護施設の子ども達が施設にいながらキャリア教育を受けられるよう、ITツール
を駆使したコミュニケーションや、動画教材の開発にも取り組み始めています

NPO法人

職業能力の
開発、雇用
機会の拡充
支援

横浜

27139 電話で連絡を取っている。 NPO法人
職業能力の
開発、雇用
機会の拡充

横浜

27140 ニュースを紙面で配布。ネットで配信。
その他非営利
法人

消費者の保
護

横浜

27141
・同様の中間支援施設と働き方（在宅ワークは可能か？・・など）について意見交換
の場があれば教えてください。

NPO法人
社会教育の
推進

横浜

27142 感染症に関する新しいプログラムを作成している。 一般社団法人
社会教育の
推進

横浜

27143
今取り組んでいることは、保護者に指導者の代わりを家で実施して頂く為のマニュア
ルを制作している。この機会に保護者には、ガールスカウトの教育理念や方法を体
験して頂いて、団体への理解を深めることを目的としている。

その他非営利
法人

社会教育の
推進

横浜

27144

・閉館対応しているので、じっくり考える時間はある。そこで、利用者からアンケートな
どでいただいた意見を基に、今後の運営や館内のリニューアルなど検討することに
した。
・もっと大きなことについては、今後どのようにすればよいのか考えるにしても、自分
たちだけでは無理。同様の業種の人たちの意見や工夫などお聞きしたい。（オンライ
ン会議などするにしても環境が整わないのが現状）

NPO法人
社会教育の
推進

横浜

27145

個人的にメールやネットにアクセスできるメンバーとはコンタクトをとり、YouTubeにて
WS動画を配信。
ひとつの施設では数名の通所者とiPadを使ったタップセッションを試行。
いまだに簡易な携帯電話しかもっていなかったりするので、障害の有無ではなく身辺
環境整備として、情報や機会を得られないメンバーが多いことを痛感する。ですの
で、上記のように福祉施設ほかをハブとしてオンラインセッションできる形を検討中。

任意団体
社会教育の
推進

横浜

27146 webを用いたイベント開催等 NPO法人
社会教育の
推進

横須賀
三浦

27147
地域の小学校やPTA、自治会、もちろん区役所とも連携して、子どもを風評被害から
守る取り組みをしている。

一般社団法人
社会教育の
推進

横浜

27148
月２回の学習会、それに伴う資料集めのフィールドなどすべて取りやめている。新型
ウィルスの終息まで待つ。

任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

27149 新しいセミナーの準備をしている 任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

27150

定例会はzoomで行っています。
人との繋がりのない状況を改善するため、これまでの講座参加者とも、オンラインで
会話できる機会を作っています。
講座については、オンラインで開催出来ないか検討中です。

任意団体
社会教育の
推進

横浜

27151 オンラインによるイベント開催、運営ミーティングを実施しております 任意団体
社会教育の
推進

湘南

27152 月例の例会（講座）を9月末まで臨時休会とした。 任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

27153 ソーラークッキングの様子をフェイスブックで発信して自宅で実践を呼びかける。 任意団体
社会教育の
推進

湘南

27154 国や自治体、企業の助成金を活用したいと思っている。 NPO法人
社会教育の
推進

横浜

27155
世話人（ボランティア）とのメールでのやりとりで交流をはかったり、zoomなどを活用
している

任意団体
社会教育の
推進

横浜

27156
オンラインに切り替えて継続して、今まで遠方で参加できない方とま繋がれる、オン
ラインの良さもわかってきたので、今はオンラインを継続し、元に戻った時もオンライ
ンを融合した活動にしたいと使い方をマスターしているところ。

任意団体
社会教育の
推進

県西

27157 オンラインによる活動の継続
その他非営利
法人

社会教育の
推進

横浜

27158 コロナ終息待ち NPO法人
社会教育の
推進

横浜
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27159
すでにZoom等を使って会議、活動をスタートしている。今後の教育の在り方を探る
好機ともとらえ、「今できること」を試行していきたい。

NPO法人
社会教育の
推進

横浜

27160 持続化給付金の申請 NPO法人
社会教育の
推進

横浜

27161 緊急事態宣言が解除されるまで待ちます 任意団体
社会教育の
推進

湘南

27162
特別な対策はしていない(出来ない)。８月までは、打つ手無し。静観を決め込むしか
ありません。

NPO法人
社会教育の
推進

湘南

27163
①公民館の開館をじっと待つのみ
⓶メールで総会資料の承認を実施しようかと思うが、メールアドレスのない会員には
どうしようか思案中。

任意団体
社会教育の
推進

湘南

27164
若い人の入会が難しい
テクノロジーの世界を使いこなせないシニアも多い

任意団体
社会教育の
推進

湘南

27165 メール、ＳＮＳ（ＬＩＮＥ）、団体ホームページで連絡やお知らせを伝えている 任意団体
社会教育の
推進

湘南

27166

オンライン会議に取り組み始めました。
Facebookページの充実やメールでの連絡をこまめにするように心がけます。
ネット環境のない会員に対しては、郵送で連絡を取る予定です。
また、図書館の現状等を会員に伝えることができるよう、情報収集していきたいと考
えています。

任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

27167

子育てや子どもの学び方に困る保護者向けの相談受付、状況に応じたマッチングや
コーディネーション、発達障害の専門家による勉強会、保護者・教育者・支援者がと
もに対話できる場の実現、学びが多様であることを伝える冊子作成
これまでも全てオンラインで実施してきていたため、役割や立場を超えての交流をオ
ンラインで行う場合、お手伝いできることもあるかと思います。

任意団体
社会教育の
推進

川崎

27168 在宅ワークのインフラづくり。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27169
食材は余っています。
学童保育やキッズなどに、
こども食堂で休みの為つかえない物をパイプを太くして提供出来ればと思います。

任意団体
子どもの健
全育成

横浜

27170
子どもへの相談窓口を独自に立ち上げ、子どもたちへのメッセージを発信することを
検討している。主催講座については、オンラインでの試行を検討している。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27171
高齢者のためにオンラインでつながり安否確認をしています。　感染予防のため最
少人数でお弁当を作り予約配布した（今後は未定）

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27172

・学習支援等に関して
オンライン会議システムまたは訪問による学習支援を実施している。
・地域の課題について
マスク不足が懸念されているため、他の団体やNPO法人等と協働して、プロジェクト
を実施している。（Giving mask project）
（臨機応変に法人の理念に基づいて行動することが、後で後悔しないことだと法人内
の意志が一致しているため）

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27173 早く公共の施設が使えるようになってほしい。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27174 いつもの生活が戻れば以前と同じように活動をはじめます。 任意団体
子どもの健
全育成

横浜

27175
各現場との直接の対話が難しくなっているのでSNSを活用して以前よりもこまめに連
絡を取り合うようにしている。各部門の会議もオンライン会議を試験的に導入してい
る。また、利用者への寄り添い型支援をどのような形で行っていけば良いか検討中。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27176
障害児教育がオンラインで出来ることを事例として残していまます。
同じ志の団体と協力して事例の積み上げをしたいと考えています。

一般社団法人
子どもの健
全育成

横浜

27177 オンラインワークショップなど NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

27178
換気を心がけたり、アルコール製剤で消毒したりしながら、これまで通り活動してい
る。

任意団体
子どもの健
全育成

横浜

27179 ボランティアの健康維持。 任意団体
子どもの健
全育成

横浜
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27180 オンライン講座の実施。通販特製セット販売。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27181

食材をお届けするのは大切なことですが一番大切なのはお母さんと直接会ってお母
さんの困り事などに耳を傾けながらそのご家族に向き合っていくことだと思っていま
す。
そのごかが孤立しないように、また必要な情報をお届けするのも大切だと思っていま
す。
ただ、この状況が長くなることでスタッフの負担、不安も多くなってきます。
スタッフの安全を守らなければならないのでいつまで続けられるか？
とても難しいですね。

任意団体
子どもの健
全育成

横浜

27182 ボランティアの健康維持。 任意団体
子どもの健
全育成

横浜

27183
現在、タブレット端末を使った無料通信学習と教材配付、オンライン学習の他、近況
の確認や励ましレターなどで子どもを支えている。今後は、オンライン学習の対応人
数を増やしたり、タブレットの貸出しをする予定です。

任意団体
子どもの健
全育成

湘南

27184 検討中 任意団体
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

27185 オンラインワークショップの開催など NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

27186 家賃は大家さんに交渉して、半額×3ヶ月を認めていただきました。 NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

27187
できる準備はあるので、いつでも始められるように、いつも以上に細やかな準備をす
る時間ができたと思って前向きに動いている。
できる限りの借金をして乗り越えようと思っている。

一般社団法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

27188 助成金の申請。クラウドファウンディングの検討。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27189 オンラインでの利用者フォローはしている。行政とも連携したいがなかなか難しい NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27190
経済的、精神的に不安定なご家族が多いため会って話すことがとても大切だと思い
ます。
またメールなどでも連絡を取りながらご家族が孤立しないように活動しています。

任意団体
子どもの健
全育成

横浜

27191
行政からの補助金協力金などの制度はとにかく利用。
主な目的として弊法援助の為に昨年設立した別会社で、何とかサポートしていきた
い。

NPO法人
子どもの健
全育成

湘南

27192
家庭で出来る「＃おうりスカウティング」を推奨して各クラスごとに課題を決めて修了
した子供に完修シールを与える

任意団体
子どもの健
全育成

湘南

27193 Zoom会議などを検討中。今の時期に助成金などを探し、申請する。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27194
お休みしている園児に、おうちで出来る工作や料理などの情報を発信しています。
それぞれが孤立しないよう、お休みしても気持ちは一緒にいられるよう努力はしてい
ます。

NPO法人
子どもの健
全育成

県央

27195
国県市民間のコロナ対策の給付金や補助金を申請する。既存の利用者に対しては
遠隔で支援する（但し先方にICTの環境が整っている場合に限る）。

NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

27196
まだ実行できていませんが、子育て世代向けの家遊びなどのアイディアをネットで提
供したい。

NPO法人
子どもの健
全育成

湘南

27197 イベントが開催し、参加者が気兼ねなく参加できるようになるまで、待つしかない。 任意団体
子どもの健
全育成

県央

27198 活動を一時休止し、無駄な経費を使わないようにすることで生き残る 任意団体
子どもの健
全育成

横浜

27199 オンライン講習を検討中 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27200 ＩＴ化を進めて学習支援の方法をいろいろと模索していきたい。 任意団体
子どもの健
全育成

湘南
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27201

・大人数が集う事業を、これまでのアウトプット作業として個々に振り分ける(○○か
めっ子かわら版等)終息期が訪れた際は、ホール内展示とする。ホームページでの
紹介。
・オンライン仲間トーク・心の整理術等講師のオンライン講座&トークができる
システムの勉強。
・オンライン講座を研修とし、スタッフの勤務につなげる。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27202
スタッフ同士はオンライン会議等で連絡を取り合っているが、モチベーションの低下
は否めない。アフターコロナにどう対応していくか、業務のオンライン化など、先を見
ていこうと励ましあってはいるが、オンラインに対応できない年齢層もかなりいる。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27203
リアルに会って活動することはできないため、４月初旬よりオンラインによる居場所
づくりを週３回で行っています。具体的には、オンラインでグループを作成し、子供た
ちと勉強やゲームやおしゃべり等の活動を行っています。

任意団体
子どもの健
全育成

横浜

27204
ライン会議、ライングループでの相談や話し合い、これから、zoomを利用して懇談会
や学習会を行いたい。

NPO法人
子どもの健
全育成

湘南

27205
顧問社労士と密に連絡を取り就業規則を見直しながら、同業者の集まりであるNPO
法人小規模保育連絡会などと情報共有して調整をしている。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27206 現地の状況を共有し、動画などによって、支援者に届くように工夫している NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27207
徹底的な経費削減を実施します。事務所の解約、営業車の売却、完全在宅ワークに
より交通費の削減、コピー機・電話機のリース返却を５月末に実施予定です。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27208 正確な情報の収集と冷静な判断 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27209
★オンラインで勉強、やゲーム、会話、ヨガ、農園の中継等も活動
★付属農園での3密にならない活動
★メーリングの活用で子どもと親のケアや情報交換

その他非営利
法人

子どもの健
全育成

横浜

27210 助成金の申請 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27211 スタッフに感染者が出ない事と、施設内の除菌用器具を購入した。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27212

今できること、しなくてはいけない事をしっかりやります。
あせらない、慌てない、大丈夫！！をみなさんに伝えています。
リモート会議、Facebookなどが苦手なのでなかなかは発信が難しいですが
今年はイレギュラーな一年と考えて、できないことでなく出来る事を考えて行きます。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27213
会員各自で創作はできますが、できれば会として情報を交換しつつ
オンラインで、どの程度、共同作業ができるか、取り組んでみたい

任意団体
子どもの健
全育成

湘南

27214 総会は紙面での承認になった。やはり顔を合わせて話し合うことが大切だと思う。 任意団体
子どもの健
全育成

湘南

27215
現在取り組んでいるのは、ブログでの情報発信、メールやSNSを介した相談事業。
今後取り組みたいのは、オンラインでの交流会（おしゃべり会）。

任意団体
子どもの健
全育成

湘南

27216
われわれの活動は、理科実験や工作の場を提供することなので、会場に来てもらう
ことが命。しかしせめて　動画などを作ってインターネットを通じて、提供し家庭にい
ながら、ある程度のことができるような方法を模索している。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27217
あえて新しい取り組みを模索せず、チームビルディングなども含め内部の組織運営
に目を向け活動を停滞させないようにしている。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27218
必要以上に集まらない、困ってる子ども達に安心をどのように伝えようか思案中
で、、まだ具体的に試行できていない

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

27219
登録者にいつでも相談できるよう案内葉書を出した。また、少しでもほっとできるよう
にこまめに情報発信している。

その他非営利
法人

子どもの健
全育成

県央

27220
20周年を迎え、イベントを計画していたが延期することとなり、その予算を運営費に
充てている。委託料も大事に活用している。

NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

27221 災害の為の備蓄とともに、感染予防・消毒に必要なものの備蓄の検討
その他非営利
法人

災害救援活
動

横浜

27222 運営委員間の連携方法（できる範囲でのオンライン会議）、会員向け情報交換 任意団体
災害救援活
動

横浜
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27223
シーツ等を利用して布マスクを準備する。マスク洗浄のための消毒剤の確保。現在
あるのは腋窩式電子体温計だけなので、非接触型体温計があると良いのだが、と考
えている。

その他非営利
法人

災害救援活
動

横須賀
三浦

27224 取りあえず、トピックス等を、メール、郵送で、会員に､何数回届けることにした 任意団体
災害救援活
動

湘南

27225 コロナの克服。 任意団体
災害救援活
動

横浜

27226 連絡を取り合い、活動再開された時に出来る事、現在出来る事を話し合ってます 任意団体
災害救援活
動

県西

27227
FBとうかかえてで今の状態をアピールして自宅まで買いに来てもらったり配送業務
で少しでも廃棄を避けようとしています。

任意団体
災害救援活
動

横須賀
三浦

27228

１．これまで担当理事のパソコンに分散していたデータをサイボーズ社のkintoneを
使って一元管理することにした。3月より実施中
２．Zoomを使ったオンライン役員会開催（２回実施）。ただ役員８名中２名が使えない
状態。パソコン所持者なので直接手ほどきすれば使える筈だが、今はそれも困難。

任意団体
災害救援活
動

横浜

27229
当面は、資金はあるので問題はないが、被災地への活動回数は減らさざるを得なく
なると考える。

任意団体
災害救援活
動

県央

27230

囲碁のまち大船渡実行委員会、コロナ連絡会などと共同して、ZOOMを活用した双
方向オンラインTV「みらクルTV」を設立し、運営している（４月11日~）。
https://zoom.us/j/3782787584　登録、パスワードは必要なく、誰でも入れます。
早ければ６月にも先進事例が出て、以後はZOOMシンポジウム、ZOOM〇〇まつり
などが当たり前になると思う。交通費を使わず、自宅で出演でき、聴衆にとっての効
果は予想以上に高い。

NPO法人
災害救援活
動

湘南

27231 講座のオンライン開催、オンラインコンテンツの作成などを企画中 NPO法人
災害救援活
動

横浜

27232
まだあまり考えてないが夏の受け入れもできないとなると何かできる手立てを考えな
ければと思い始めている

任意団体
災害救援活
動

湘南

27233
コロナ収束後の状況も考えながら会員と活動のモチベーション、支援先との関係を
維持できるよう、定期的な情報発信が必要だと考えている

任意団体
災害救援活
動

県央

27234
オンラインでの親子交流会を企画し、子どもだけでなく、母親の育児ストレス発散の
場を提供するとともに、幼稚園の情報などは、同じ幼稚園に通わせている親同士の
接点をつくり、通訳し合う自助システムの構築を検討中。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27235 ITの活用、テレワークの効率化 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27236 コロナが終息するまで待つしか無い。 任意団体
国際協力、
多文化共生

県央

27237 新たな収入源の模索。支援先（海外）へどのような支援を行っていくかの検討 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横須賀
三浦

27238
・オンライン化は徐々に進めてきたことが加速度的に進むことになり喜ばしい面もあ
る。
・収益は減少するが、寄付は集めやすい状況、なのかもしれない。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27239
集客に頼らず、インターネットを活用した「寄付金」集めを今後検討する時期かと思っ
ています。

任意団体
国際協力、
多文化共生

横須賀
三浦

27240
学習者からもオンライン授業を望む声が多数寄せられているので、ニーズにこたえ
るべく、教師側が模索中。

任意団体
国際協力、
多文化共生

横須賀
三浦

27241 コメント特になし
その他非営利
法人

国際協力、
多文化共生

横浜

27242
施設が利用できないので、Ｚｏｏｍを利用したオンライン会議や日本語教育教室を開
催している。

任意団体
国際協力、
多文化共生

湘南

27243 休業協力金、持続給付金等、補助金の積極的な活用を検討しています。 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27244 オンライン会議等を随時行っています（慣れないですが…）。 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27245
理事間でメールでやり取りしている。現地ネパールの入国規制の解除を待つしかな
い。早く駐在できるのを待つ。後半のイベントでなんとか収益を得たい。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

県西
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27246
外国籍の子供たちが学校にも行けないため早く我々の授業を開催して少しでも役に
立ちたい。

任意団体
国際協力、
多文化共生

県央

27247 zoomでミーティング 任意団体
国際協力、
多文化共生

横浜

27248 ボランティア個々でのスキル向上を図る 任意団体
国際協力、
多文化共生

県央

27249 今後のための準備期間に充てること 任意団体
国際協力、
多文化共生

横浜

27250 会議はオンライン会議にしています。 任意団体
国際協力、
多文化共生

県央

27251 ネットでの日本語学習支援 任意団体
国際協力、
多文化共生

湘南

27252
持続化給付金に申請予定ですが、その他八方塞でどのようにすればよいか分かり
ません。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27253
介護予防教室で行う健康体操や脳トレ、アドバイス等の動画を撮り、Facebook や
YouTube に載せている。利用者だけではなく、日本や海外のスペイン語圏の方達に
観て頂き、自宅で行なって頂いている。

任意団体
国際協力、
多文化共生

湘南

27254

一番最初の立ち上げ時に、意思ある個人から出資金を拠出して（借金して利子は無
く）年々、返済をしてきた。今回、前年度繰越金で暫くは凌げるとは思うが、新たに支
援者に出資金のお願いをしようと考えている。しかし、事業の継続か否かの話し合い
が理事同士で持てていない。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

湘南

27255
神奈川県新型コロナウイルス感染拡大防止協力金に申請予定。
経産省「持続化給付金」に申請予定。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27256
大家さんに窮状の理解を求めること、国、県、市に支援策を求めること。どちらも今
日現在まだ手を付けていない。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

湘南

27257 県および国の支援金、助成金の申請 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27258
定款、会議体、基準の策定又は改正のチャンスであり運営管理の見直し検討ができ
る。又、「事業提案書」等の応募資料（たたき台）の原案策定ができる。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27259
仏語教室は、３・４・５月は、休講に追い込まれ、目下6月開講を目指すも不安残る。
仏料理教室は、5・8月は、休講に追い込まれ、目下11月開講を目指して居る。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横須賀
三浦

27260
事業の継続を理事の合意をもって決定した場合、会員や支援者の出資（いずれ返
済）を大勢に募りなんとか事業を継続させようと考えている。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

湘南

27261
コロナ対策の助成金へ応募している。横浜市でもコロナ対策の助成金があると応募
しやすいと思う

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27262

外国籍の子育て支援の会（登録団体になりましたか？）に問い合わせて、マスクを
作って安価で提供しています。
学校が始まればマスクは必要ですが、まだマスクの入手は困難です。すでに皆さん
なさっていると思いますが、団体とのコラボで協力してマスクを作ったり、

任意団体
国際協力、
多文化共生

湘南

27263

今は必要最低限に外に出ない様にするしかないですが、、、
伊勢原市は色んな事に決断や発信が遅いので困ることが多いと感じる。またホーム
ページやメール配信では若い人しか見ないので変化があった事などメール配信と同
時に一斉放送・ラジオ・新聞広告等家に居ても情報を得られるようにすることが大
事。
早急に知らせるべきだからこそ早急に対応すべきと思います。
情報を知らない人がとても多い。市役所も大変な状況ではあるが安全を踏んで消極
的になりすぎると手遅れになってしまう。
死者が出る前に意識を高く持ってほしいと感じる。
例えば・・・・粗大ごみの持ち込み禁止・大山への自粛要請等
メール配信やホームページだけでは伝わらない人も多くいる。大山への自粛は伊勢
原駅に着いた時点で看板や手を打つべきだし、伊勢原市内に知らせるだけでは無
意味なので県に協力要請したりメディアも使うべきと思います。早く皆さんと市民活
動が平和にできることを願います。何か手伝えることがあればぜひ協力したいと思い
ます。

任意団体
国際協力、
多文化共生

湘南

27264 会員募集。 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

27265
＊経費削減は勿論のこと。
＊ガイド協会会員の年会費負担増の提案

NPO法人 観光の振興
横須賀
三浦
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27266
感染リスクを高めることなしにできる事があれば参加したいと考えているが、何がで
きるか思いつかない。

NPO法人 環境の保全 横浜

27267 この状況が改善されたら即動ける準備はしている NPO法人 環境の保全 横浜

27268

会員宛てに毎日のメールニュースで電気自動車や自治体の動向などのテーマを特
集して配信することにより在宅でテレトークしている。会員が居住する市町ごとのコロ
ナウイルスの感染者数発生状況などについて情報を共有することにより注意喚起し
ている。

任意団体 環境の保全
横須賀
三浦

27269 リモートでの仕事実施体制 NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

27270

私たちが手入れをしてきた場所が現在三密をさけられるハイキングコースとして多く
の人が訪れこの場所の価値が再認識されています。そういった人たちにボランティア
での整備作業をおこなっていることをお伝えするチラシをつくり、活動再開の折には
手入れに参加しませんか？という呼びかけを行います。現在チラシ製作中です。

任意団体 環境の保全
横須賀
三浦

27271
必要な作業に絞り会員にて活動を継続する。コロナウイルス感染症拡大防止対策を
内外に公表し、共に保全活動を継続していく意識を共有する。

NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

27272 組織としての活動はできないので、単独で植栽木の周辺の下刈りをしている。 任意団体 環境の保全
横須賀
三浦

27273
基本的には野外の活動で3密にならないルール等を設けて、活動を再開できるよう
県や市の担当部署と調整したい。

NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

27274 有識者を交えてのオンラインMTGやデータ共有による論文サポートなど 任意団体 環境の保全 湘南

27275 情報の共有を迅速に行う。 NPO法人 環境の保全 湘南

27276 公的な給付金の獲得 NPO法人 環境の保全 横浜

27277 国や県の支援金の申請、法人税の納期猶予申請、大家に賃借料の相談。 NPO法人 環境の保全 横浜

27278 協力金や給付金の申請を準備している NPO法人 環境の保全 横浜

27279

・県へ新型コロナウィルス感染症拡大防止協力金の交付要件にＮＰＯを加えてくれる
ようグループ内に呼びかけて各団体ごとに要望書を提出し、対象となった。
・持続化給付金の申請
・納税の猶予申請書の提出
・SNSを利用した販売方法の確立等

NPO法人 環境の保全 横浜

27280 まずは、Ｗｅｂベースの活動にシフトすること NPO法人 環境の保全 川崎

27281 外出の自粛、テレワーク NPO法人 環境の保全 横浜

27282 理事会や総会などはインターネットを使用して済ませている NPO法人 環境の保全 横浜

27283 ZOOMによる総会や理事会などの開催 NPO法人 環境の保全 横浜

27284
解除後に活動回数を増やせるか問い合わせを行い、対応可能ならば活動回数を予
算申請時の回数に合わせる。

任意団体 環境の保全 横浜

27285 小規模にして、時間帯を分散させて　対応中 一般社団法人 環境の保全 横浜

27286
学校等の環境教育を活動の主としているが、学校も休校状態のため活動不能となっ
ている。自治体からの援助が望まれる。

NPO法人 環境の保全 横浜

27287 徹底した活動中止により早期収束に協力する事 一般社団法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27288
理事長の事業報酬減額をし、その分職員に回す。日本政策金融公庫の無利子融資
や小規模事業社持続補助金申請、寄付のお願いなど。また登録アーティストの有志
が集まり、新規プロジェクトの立ち上げなど。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27289
在宅勤務の導入のほか、会員に向けた電話カウンセリング、応援メッセージリレーを
作成する予定。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜
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27290
今はただ堪え忍ぶのみです。インプットを増やすための企画を出したり、WEBを大幅
リニューアルするなどを行っています。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27291
職員については、在宅勤務を基本とし、まずは自分たちの身を守ることを優先してい
る。その上で、今後の活動方針を検討している。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27292
人を集めない形で、（印刷物やHPの活用などで）イベントに変わるコンテンツの模
索。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

27293
総会資料を電子ファイル化して事前にメール送信した。
団体HPを改修しスマホでも見やすいものに変更した。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

27294
徹底して自宅待機につとめ、早期沈静化願いばかりです。団体として何か支援でき
る事が無いかを考えている。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

27295 Web会議システムを導入するための問題点などを検証中・・・ 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

27296 ホームページやメールを活用しての情報交換などで連帯意識を高める 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27297
団体行動を考えることより　国、県、市の指示に従い、個人の健康管理、感染しない
させないことが自分を守り家族を守り社会をまもることになる。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

27298 思案中 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

27299 SNSでのつながり 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27300 通信俳句 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27301 年間計画の見直し、活動を少なくし予算の支払を少なくする。
その他非営利
法人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

27302 指導者と交渉中 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

27303 関係者との連絡を会議ではなく、メール等のやり取りで進めている NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27304 電子メールのネットワークを通じた会員間の状況連絡 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

27305
ラインで情報の共有。公演の感想など資料をコピーし郵便投函で共有。今後は体
力、筋力の維持、発声、歌うことの維持など工夫して各自で行うようにしたい。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27306 オンラインのイベントなどを検討中 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

27307

①こどもの教育の機会に関しては「10万円の給付金を使ってタブレット学習に申し込
んでみないか？」と親にかけあっている。②給付金などの情報を随時多言語化して
もらうように国際交流協会のスタッフにお願いしている。③集客に困っている飲食店
に関しては横浜市の「テイクアウト＆デリバリー」などの情報をお店にもっていって掲
載の手伝いをしているところ④今後、助成金を得ることができたら、こどもたちの親が
経営する飲食店の弁当を購入し困窮家庭に配達する事業を考えている。（GWに実
施予定）⑤まったく日本語の話せない母親と機械翻訳を通じてメールで頻繁にやりと
りをしている。少しでもDV被害の軽減や感染リスクの軽減になればと思っている。⑥
様々な個々の窮状をSNSに投げかけることによってアイデアや情報や支援を受けら
れるようにしている。⑦現在は食糧の支援物資が回ってくることが多いので、その配
達をするときに、折り紙、シャボン玉、風船などの百均のおもちゃをあげたり、オセロ
などのゲームも貸し出している。こどもたちは目新しい刺激を心待ちにしているの
で、少しでも身体を動かす機会になればと思っている。今後不要なおもちゃの寄付も
受付ていきたい。⑧余力があれば、こどもたちとオンライン集会ができる環境を整え
たい。⑨余力があれば、商品の通信販売を開始したい。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27308 家庭や屋内でできるトレーニングの紹介、ネットを利用したメッセージの交換等。 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27309 年間行事の見直し大会等の支出を減らす 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

27310
参加者には高齢者も多く開催可能となるまで自粛するしかない
時間があるので参加者に喜んでもらえる、オリジナルのラフターヨガエクササイズ等
を研究している

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南
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27311 自宅で出来る練習方法など動画での提供など 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27312 当面はメールによる情報配信、打ち合わせを行なっている。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27313 オンライン会議を推進していく 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27314 活動支援マニュアルやパンフレットの作成。活動研究。システム開発。 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27315
当面は解除されない見込みのため、9月までは中止を視野に、準備の判断を早めに
対応することで、無駄な出費を極力抑える。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27316 オンラインでの参加を広める 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27317 子どもたちには、オンラインでコンタクトをとっている NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27318

私達の団体と交流がある、日本人、日系ブラジル人、外国人などから、生活不安や
仕事の不安などの問い合わせが増えています。ブラジルsolidário横浜として、生活
支援、就職の相談などを行う相談窓口を開設しました。個別の相談に応じて、例え
ば役所へ各種問い合わせや届け出が必要性な場合、日本語ができない方や日本
語が書けない方々には、スタッフがサポートして、場合によれば役所への同行も行っ
て丁寧に支援しています。
私達の活動については、ブラジルにある日系人向けの情報新聞「ニッケイ新聞」が
取材してくださり、記事になっていますのでご紹介します。
https://www.nikkeyshimbun.jp/2020/200415-23colonia.html

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

27319 指導者がYouTubeで個人で家でもできる練習メニューを作成して、配信しました。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27320
活動を停止し、自宅で様子見状態
落ち着いてきたら再開予定

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27321 繰越金で一時的に賄っているが、長引くと大変困る 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27322

自習する事が理想かもしれないけれど、先が見えないし、年令的に厳しい世界で
す。自ら新しい事に取り組める事を　　　普段はしていませんから。提案してみる。自
分でやってみる。　メール・電話を活用して、連絡を取り合ってみる、・・・こんな簡単
な事でも良いから、やってみる。　　　普段はしていませんから。　・まずはテレワーク
は大きなヒントですね。高齢者にとっても。まずは、ツールが無い事には始まりませ
ん。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27323
最少人数、最短時間、距離を保ち、マスク着用し消毒液を散布などをし役員会を開
いた

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

27324

我々が目指すのは「青少年が理科・科学が大好きになること」で、一人でも多くの
人々の合意形成を目指し、活動を見える化出来る様に人と人の面接、会話を重視し
た活動としている。
　特に青少年が額に汗して取り組んだ成果を公開の場で発表し、評価を受ける機会
を持たせることを目的に活動を進めて行く考えである。
　当面の対策としては鎌倉の広報紙等の活動に依存して行く形となる。

NPO法人
科学技術の
振興

横須賀
三浦

27325 イベントのオンライン化を進めています 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

27326 オンラインで打ち合わせをすることを考えている NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27327
オンラインで遠隔でも参加できる講座や、コミュニティの作り方について検討してい
る。これにより、平常時でも、身体的なハンデがある方にも、アプローチできる仕組み
ができるのではないかと前向きに検討している。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27328
ネットショップの充実。地元の商店会のHPを担当しているが、テイクアウト大作戦の
サイトを構築中。オンライン会議。シニアの方たちへの電話かけなど。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27329
はじめて多数（20名程度）のこどもたちとのオンライン講座や会議を行うことを予定し
ている。またこどもたちに自宅にいるからできるようなレポートやわくわくできることを
なにか考えていきたいと思っている。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜
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27330

自身の考えですが、会えないのであれば、手紙や電話をつかい、地域の人と話する
など考えています。
今日、先輩に団体や法人がこれからのことを考えてどう工夫していこうとしてるの
か、聞いてみます。

その他非営利
法人

まちづくりの
推進

横浜

27331
絵手紙による手書きのお便り
電話

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

27332

・現在は完全リモートワーク中です。自宅で仕事ができない場合、1名1室という条件
で職場で仕事も可、としています。
・ものづくり工房は活動ができないので、在宅でマスクを製造しています。これまで
ウェブショップが年間で数件くらいしか売り上げがなかったのですが、布マスク需要
で全国から注文が相次ぎ、3-4月でそれぞれ30万円以上の売り上げになり、それで
法人の危機をしのいでいます。
・月に一度のマーケットを開催できなくなったため、地元でつながりのある個人商店
や飲食店のお取り寄せをする「共同購入」を事務局スタッフで試しでやってみました。
ニーズがあれば拡大して、地域の連帯をつくりたいと思っています。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27333 メールやHPで継続的な情報発信の継続 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

27334 半年程度の一時休業を検討中 一般社団法人
まちづくりの
推進

県西

27335 模索中 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27336 家賃減額の交渉 任意団体
まちづくりの
推進

横須賀
三浦

27337 元々ITに関しての実績はあるが、利用者にそれを啓蒙することが難しい。 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27338 必要な情報の共有を迅速に行なっています NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27339 先が見通せず、活動自粛の為に、何も取り組めない 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

27340
新聞の発行方法を紙以外にも考えるかもしれない。
モチベーションを維持するために、今できることの模索を始めた。

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

27341

今はマスクだけ、販売日を決めないで、たまに販売しています。
今後、緊急事態宣言が解除されれば、お弁当販売は始めたい。地域の方の力にな
れるよう、普段よりサイズ小さめで値段も安い、お買い求め安いお弁当も作って販売
する予定。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27342 助成金の申請 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27343
活動は自粛してはいるが、通所サービスや訪問サービスを提供している高齢者へ対
し、電話で様子を伺ったり、手紙を出したりと、何らかの手段で「私たちは、あなたを
気にしてるよ」を伝えられたらと思っています。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27344
イベント等の会員自らが活動する場以外にもWEB等での活動できる仕組み作りの構
築

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27345

・オンラインでのおしゃべり会、情報提供。ZOOMなどを使って、双方向で情報交換を
継続している。
・高齢者の中でも、オンライン対応できる方も少数います。その方々とつながりなが
ら、高齢者のニーズを聞き取り、「配食」「見守り」「買い物支援」といったアウトリーチ
型の支援を今後は考えていきたい。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27346 会議に代わって出来るだけメールで済ます様にしている。
その他非営利
法人

まちづくりの
推進

横須賀
三浦

27347 オンラインの整備 任意団体
まちづくりの
推進

県央

27348
情報リテラシーのレベルアップを図っている。これを通じてグループ内の情報共有が
進み、結束が強まり、組織的な活動を強化したいと思っている。

一般社団法人
まちづくりの
推進

横浜

27349 団体の基盤強化に注力できる(インターネット広報事業強化、活動基盤の構築) 任意団体
まちづくりの
推進

県央

27350
まだ小規模の活動なので、自粛によって特に大きな問題が生じているわけではな
い。いまは終息するのを待つだけ

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

27351 オンラインイベント等 任意団体
まちづくりの
推進

横須賀
三浦
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27352
・利用者の立ち寄りどころとして数時間のみオープン。
・屋外での「あおぞら休憩所」（3月のみ）その後、屋外も中止。
・必要に応じて利用者へ個別電話対応（外部とのつながり作り、気分転換）

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27353 できる限りの環境美化をして　地域住民に安らぎを感じていただきたい 任意団体
まちづくりの
推進

県央

27354 今は、辛抱するしかない。 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

27355
【取り組んでいる事】毎朝９：３０から３０分スタッフがオンラインで朝活を実施、部署
横断でブレスト会議、【準備中】商店会と地域の事業所とタイアップしてテイクアウト
事業の準備、オンライン事業複数立ち上げ、ネット販売

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27356 事業の内容により可能な教室から順次スタートさせていきたい 一般社団法人
まちづくりの
推進

湘南

27357 会員が落書きけし溶剤を持ち帰り、自宅周辺で落書きを見つけたら消す活動へ 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

27358

運営会議はZOOMで開催しており、定期的に開催していた集まりに関してもZOOMで
の開催に移行してつながりを維持しようと試みているが、特に高齢者にとってはイン
ターネットの会議はハードルが高くなってしまうのが悩ましい。
開店時は手作りマスクを店頭に置いて販売していたが、閉店後は顔の見える施設や
団体、自治会などにマスクを寄付することで今後の地域でのつながりを深めていき
たい。
店の中に入らなくても、店の前を通りすぎるついでに参加できるもので、地域の人と
つながれるといいなと思い、大きなアマビエの見本を店頭に置いてナナの前を通り
かかる人にアマビエを描いてもらい、（店内の机やの店頭のベンチも使えるので）そ
れを奉納の様にして飾る（あとで展覧会もできる）ことやアマビエの製品の販売もす
ることを検討中。
また、コロナが終息するまで、①具合が悪くなったり困ったら連絡できる連絡先があ
ること②身体と心の健康を保ち、誰かとつながって話をしたりできること③お金や食
べるものについての心配をしないでいられること、などが大事なので、それらの不安
に応えられるように、連休明けから週二回（水金）時短で開店し、対面での応対は避
けつつ、開店中電話で相談を受けることを検討している。特にケアプラザと連携し、
電話でお話を聴くことで一人暮らしの高齢者の方とつながることができればと思う。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27359 ネットショップを開設して、小物(猫グッズ)を売ろうかと思っている。 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

27360 行政との協働なので、出来るだけ先の予定を検討している NPO法人
まちづくりの
推進

県央

27361 地域情報の提供について、広報資料の発行増を検討中。 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27362 活動開催時の会員の健康状態が心配 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27363
これから会員全員がオンライン通信や会議が十分できるような能力を身に着けた
い。
コロナ感染対策が上手くいった段階で、すぐ活動ができる様、手はずを整えている。

任意団体
まちづくりの
推進

湘南

27364 正直動きが大幅に制限されている状況の中、方向は見えてこないのが本音です。 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

27365 団体として取り組んでいることは無い 任意団体
まちづくりの
推進

横須賀
三浦

27366
人が犬を連れての参加となるので、現在の困難な状態への取り組みは中々難しい
事となるので、活動を休止の対応を考えている。

NPO法人
まちづくりの
推進

湘南

27367 テレワーク等の構築 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

27368
これまでもオンラインでの打ち合わせを主とし、またメール配信の仕組みで運営を進
めてきたので、特段困ることは起きていない。今後は更に活用法を高めて、もし他の
町内会などでお困りの事があればお手伝いなどさせていただきたい。

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

27369 規模を縮小。（営業時間の短縮・治療費値上げ・治療新メニューを加える） 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

27370 上記状況なので、戸建太陽光発電０円設置を新電力会社と取り組んでおります。 任意団体 その他 横浜
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27371
まずは誌面の企画を新しい視点で導入する　発行間隔をあけて廃刊を免れる（印刷
制作配布経費の減少）

一般社団法人 その他 横浜

27372
毎月一回利用者に電話で健康状態を聞いてチェックしているが、皆さん外出出来ず
に困っておられる。

任意団体 その他 横浜

27373 切り詰める 任意団体 その他
横須賀
三浦

27374 家賃交渉。協力金や補助金の申請。 NPO法人 その他 横浜

27375 相手がいることなので、今できることを続けてやっていくしかない NPO法人 その他 横浜

27376
財政減の状況は変えられないが、家で過ごす親子のために、今まで行ってきたお菓
子つくりや、工作などのレシピを、少しでも楽しい時間を過ごせること、また、利用者
とつながっていられることを期待し発信していく。

NPO法人 その他 湘南

27377

ＴＮＲ活動を停止し、ボランティア自身が新型コロナウイルスの感染源とならないよう
にしている。すでに感染している可能性が高いと考えて生活しているので、今は我慢
をするしかない。我々が活動を停止することでＴＮＲが進まず繁殖制限が出来なくな
るが、今動かず、耐えることが早期に新型コロナウイルスの蔓延を止める一番の効
力となると信じている。

任意団体 その他 湘南

27378 ただひたすら忍耐。手洗い・うがい・設備の消毒・体温測定・ﾏｽｸの着用 NPO法人 その他 横浜

27379 できるだけ、メールや電話での相談に対応している。 NPO法人 その他 横浜

27380
少ない人数でできる活動をしていくことで視覚障害者の心身および健康維持を図っ
ていきたい。

NPO法人 その他 横浜
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回答整理
番号 回答内容 団体種別

主な活動
分野

団体所
在地

（地域）

28001 会員本人、子どもの精神的ストレス、親子、夫婦関係の悪化。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28002 利用者やご家族のメンタルケア NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28003 必要な会議、打ち合わせが開催できない NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28004 定例会、イベントが開催できない。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28005 利用者のストレスの蓄積 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28006
無料電話相談のみ、かろうじて実施しているが、それを支える収入を得る事業が実施
できず、活動の根幹が守れなくなる。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28007 今年度の活動は見合わせる。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28008

認知症当事者や家族の孤立が進むのが心配です。　ご本人のコロナへの認識は難し
いでしょうし、危機感への違いが介護者の負担を増やしてしまっているように思います
(マスクをしてくれない、など)  施設への面会ができない家族の不安も相当なものがあ
ります

その他非営
利法人

保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28009
植物は植え付けや種まきの時期があるので、8月末までは講座生を募集しないで、運
営委員だけで畑仕事をする。神奈川県のイベントの運営を注視して鑑み、9月からは
講座開催の予定で、印刷物を作成していく。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28010
集まる、形での活動は不可能になり、オンラインでの機会を設けたとしても、参加でき
ない方が多く、団体本来の活動目的を達成できなくなる。

一般社団法
人

保健、医
療、福祉の
増進

横須賀
三浦

28011

メンタルヘルス支援の必要な人が急激に増加する。休校やテレワークが続くことで、
家族の中の適度な距離感が保てず、虐待やDVにつながるケースも増加する。その対
応のため、リスクを背負ってでもリアルの場を開く必要性が出てくるのではと考えてい
ます。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28012
障害者が社会から孤立する事が増えると思われる。なんとか、様々なセクターの連携
により、地域を地域で支える仕組み作りが急務！と考える。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28013 所内でのクラスター発生リスクのますますの増大。職員体制の確保が厳しくなる。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28014
団体の経済的な危機、また自立就労を果たした若者が解雇されるなどの事があると
思います。この状況で感染者が出た場合、今の活動も続けません。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28015
オープンして一年、常連の方もでき地域にやっと根付きだしたところが、ここで休止す
ることでまた認知度が下がってしまうこと。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

川崎

28016 海外渡航時期がずれ込み、2020年度後半からの活動になってしまう NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28017 自社製品の販売場所が激減し、生産活動ができなくなり、利用者の収入が減る NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

川崎

28018 11月開催予定のイベントの打ち合わせ開催ができないことが困ります 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28019 事業は成立しない
一般社団法
人

保健、医
療、福祉の
増進

横須賀
三浦

28020

せっかく行けていた居場所を失ってしまったことで、居場所に参加していた人のメンタ
ル面の不調が心配。不安な情勢だが、不安な気持ちを話せる機会もなくなってしまっ
た。長期的に開催できないと、ひきこもり当事者のメンタル不調はさらに強まってい
き、孤立を深めると思う。居場所を生きがいと本気で思っている人もいて、その人が居
場所を失って命を絶たないか心配。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

Q2-8. 今後この状況(外出の自粛、三密を避ける、医療体制の危機的状況、各種施設
の利用中止要請など)が8月頃まで続いた場合、団体の活動や利用者・支援先にとっ
て、さらに影響が出てくると思われることがあれば、教えてください
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28021
通常でも孤立しがちの病気なので、繋がりを持たないと孤立してしまう。延期したセミ
ナーや助成金の申請等に支障がでる。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

川崎

28022 団体としての活動がほぼ行えない。講師と受講者との交流が行えない。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28023
発達障害のあるお子さんとご家族のストレス・ネグレクトが心配です（すでに思わせる
様子も伺えています）

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28024 妊娠期の母子の健康減退 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28025
利用者や職員に感染者が出や場合は、事業所を閉鎖しなければならないので、感染
していない利用者の支援をどの様に行うのか、不安である。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横須賀
三浦

28026
会議が開けず、公的な場所も借りられない状況がまだまだ続くと予想され、バタバタ
潰れる団体が出てくると思われます。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

横須賀
三浦

28027
健康管理の難しいお年寄りたちの心と体のバランスが心配。こちらが励まされること
の方が多いかも。高齢者は戦争体験があるので、我々よりタフかもしれません。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

横須賀
三浦

28028
地域の居場所（介護予防教室、子ども食堂等）が開催できなくなった事で、利用してい
た高齢者、子ども達、ボランティアさんの生活が大きく変わり、半年後に再開したとき
にこれまでの体力、精神状態等が果たして維持されているのか不安。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28029

いまがん治療の方からの相談や、お悩みを個人的に対応中ですが
行き詰った方が多くいます。まだ声を上げれない多くの方が、コロナの影に隠れてしま
い孤独なっていないかと心配です。医療の場でも、最優先がコロナになり、がんの手
術が延期された例もあります。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28030 生活苦
その他非営
利法人

保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28031 活動の存続危機と家庭の更なる負担増 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28032
支援先の保護者などに情報が行き渡らなくなり、子ども達の発達支援に繋がりにくくな
る。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

県央

28033 今秋に予定の視覚障害者との交流旅行や他のイベントも計画できなくなる。 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28034 ②ー７と同じ NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28035
三密条件を代表するようなボランティア団体なので、利用者の皆様からの要望と信頼
に答えたいと思いますが、ボランティア会員の健康維持も大切なので難しい判断をす
ることになります。団体の自立運営継続が可能か否かが判断の基準となる。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

県央

28036 イベントの開催へのモチベーション 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

県央

28037
定例会議を行わないことによる運営に対するメンバーの意識の低下が心配。
利用者の体力や認知機能の低下が心配される。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28038

・利用者の心身の状態の悪化。家族介護の場合には家族が心身ともに追いつめられ
る。
・関係者の健康状態（発熱その他）に細心の注意を払い、異常があればその都度判
断および必要な対応をするということを繰り返しているが、すでに疲弊している。
・事業所内外の人との交流を重要な活動としてきたが、すべてストップしており、このこ
とが今後どのように影響してくるのか非常に不安。

その他非営
利法人

保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28039

子どもを外で遊ばせられず、子も親もストレスが溜まっていくと思う。家に閉じこもり見
えないところでの虐待も案じられる。
団体の活動としては、人との接触ができなくなり対面での育児の困りごとなどをキャッ
チし辛くなる。
子どもの預かりが減り、事業が続けられなくなるかもしれない。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28040 会員、賛助会員の個々の繋がりを大切にして、精神的な苦しさを分かち合う事です。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28041
障がい者等が楽しむ場を奪うことになっており、引きこもり状態にならないかが心配で
ある。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南
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28042

給与が払えなくなれば、雇用を減らすしかない。しかし、収束すれば今度は人材不足
になる。自粛している保護者が金銭的なことで、問題が発生する可能性がある。保育
料を払えなくなり、退園。認可外保育施設は保育料の軽減がなければ、こどもを預け
続ける、感染すれば休園に追い込まれ、医療機関などで働く人たちの預け先がなくな
る。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28043 独居高齢者の活動低下 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28044 フレイルの重症化 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28045
私たちの法人及び施設運営は社会的にも必須と捉えており、現時点では「活動を継
続する」考えである

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

県西

28046
私たちの団体に限ったことではないと思いますが、人間のストレス耐性には限界があ
り、もし8月まで自粛が続いたら、コロナウイルス感染よりも大きな弊害が出てくると思
います。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28047

本年度収支赤字は覚悟している
諸活動全面中止により、会員間の結束・ボランティア意欲減退を危惧している
ボランティアを待っていただいている会員や施設には申し訳なく思いますが
感染拡大阻止が最優先です

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28048
毎月1回参加していた乗馬会に、長い期間参加できないので、再開できた時にも、参
加しようという気持ちがそがれてしまう可能性がある。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

県西

28049 協会の活動目的である手話の普及が大幅に滞る可能性あり。 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28050
利用者は益々気持ちが不安定になり、施設の職員のストレスも増すことになると思わ
れる。病院も同様のことが起こるであろう。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28051

利用者や家族はかなりのストレスで、高校生の女児はコロナ鬱のようになっている。
母子家庭なので、お母さんが感染して入院したら自分はどうなるのか、と不安でメー
ルがたくさんくるようになっている。また30代の自閉症の方は、作業所に行けないこと
で親が不安定になり、他害になったりしている。今のような状況を長く続けることはで
きないと思っている。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28052 自然消滅になる危険はある。なるべく情報交換を続けていきたい。 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28053 イベントができなくなると活動が伝わりにくい。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28054 ガイドヘルパーに多大な影響ある。デイサービスの存続。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28055

＜支援している人々＞
●外出の自粛・施設利用中止により、運動不足、生活リズムの崩れ、孤独感、欲求
不満、虐待等の心配ある
●医療体制の危機的状況により、不安、心の病の悪化（コロナに限らず社会不安は
病状悪　化）の心配ある
＜団体として＞
●都度、ニーズに対してできることを模索し、活動内容を検討していこうと考える

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28056 活動会員・利用者共に高齢者が多いので、既に活動が消極的になっている。 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28057
寄付収入が見込めないことで、全国の補助犬訓練事業者で立ち行かなくなる団体が
出てくると思われます。それらを業界としてどう連携して、エンドユーザーである補助
犬ユーザーさん達への支援を止めずに行えるか？を考えています。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28058
②-4.と同じ。
面接相談をオンラインに移行できた人もいるが、自宅が本音を話すのに安全な場でな
いという相談者もいるため、一部の人の面接が中断している。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28059
喫茶店は、地域住民の憩いの場となっていたところを引き継ぎましたので、今まで
通ってきていた一人暮らし高齢者が心配です。

一般社団法
人

保健、医
療、福祉の
増進

県央

28060 回復施設としての自助グループのミーティングができない事。施設には限界がある。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28061 6月から開催予定の協同事業による、ダンスレッスンは中止の可能性が高い。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

川崎
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28062
必要としている人達への対応ができなくなり、その人達の精神面での健康状態が悪く
なる可能性がある。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28063
感染者が出るまでは通常通り業務を行う状態に職員がストレスを抱えている。利用者
の家族等に自粛等の意識があまりみられない。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28064 雇用を維持することが困難な状況になる場合もあり得る。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28065 一人一人の不安感が増して、生活に限界を感じてくる NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28066 年度内の活動を中止したので、問題ない。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28067 NPO解散 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28068
協力者の生活がどの程度守られるか、今後も同様な支援協力が得られるか不安があ
る。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28069 せっかく増えてきた利用者が離れ、知名度が下がる可能性がある 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28070
当団体は高齢者の対応を行っており、どのようになるか想像がつかない

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28071 小規模福祉事業所の廃業 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28072 対応策がなく、このままの状態が続いた場合は廃業の時期を模索することになる。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28073
当会と出会った高齢者は、元気になって色々な活動をしていたが、全てがコロナ感染
症予防の為中止となり、悲鳴を上げています。このままでは、認知症が進む。
ロコモティブシンドロームになってしまうと。時々参加者より電話が入ります。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28074
活動の継続、利用者にとっては通院が出来ない事による命の危険、デイサービスに
通えない事による利用者の精神的苦痛、入浴ができない、家族の介護負担増

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28075 現時点では予測ができませんが、不安しかありません。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28076
こども医療センターの手術延期などでのキャンセルが多いので、長引くと子どもの病
状が心配される。きょうだい児は自宅で待機していると予想されるので、不安とストレ
スはいかばかりかと。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28077 カットやメイクなどの身だしなみが出来なくて利用者様は困ると思います。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28078 通院の依頼は継続して減少すると思われる。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28079 利用者の利用自粛や新規利用者の減少に伴う収入減 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28080
・非常事態宣言が解除されて、教室、サロン、ランチ等の活動を再開してもに参加する
人は少なくなると思う。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28081
日本赤十字社は8月末まで活動休止との連絡があり、当団も５月一杯活動休止として
いますが7月末までの活動休止なると思います。利用者さまとの信頼関係構築をしな
ければと思います・・・・・色々な壁があり難しいですが。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28082
通所事業所の自粛要請、閉所によるグループホーム対応。当グループホームの考え
は、日中は利用者様は就労して頂き、朝、夕の支度を基本として考え人を配置しいる
が、自粛、閉所により支援が求められることに対しての要因の確保

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28083
パソコンメールを使える、使えないで団内で分裂？が起きないかメンタル面で心配し
ている（どちらも）話し合う場がない集まり切れないから
ボランティアを募集する講座が中止となり新人が増えない。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南
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28084

・不安感や孤独感、絶望感などが増していき、メンタル面が崩壊する人が出てくると思
う。
・コロナ感染者や関連機関への誹謗中傷と同じように、長期化で社会に不満を持つ人
が増えると、精神疾患等の病気や障害など、マイノリティに対する批判や当て付けの
ようなものが増えるので、元々精神疾患がある方は、そういった世論の反応により、
症状が悪化する可能性があると思う。
・会に対しても誹謗中傷が激しくなるのではないかと存続の危機感さえ感じる。
・金銭面でも危うくなってくる。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28085

現在、三密を避ける為、通所を見合わせている利用者が多いということと。利用者の
利用時間を短縮し半日ずつ交代での利用してもら利用人数を減らしている状態。ま
た、新規、体験の方の場合、その体験も見合わせている状態です。また、昼食は自宅
でお願いしている。窓を開放して暖房をつけている。利用者の中にはストレスをためて
いる方もいます。利用者には居心地の悪い状態をさせている。外出は控えてくださ
い。公共交通機関はなるべく利用を避けてください。通所前にどこかに寄ることがあれ
ば、通所をお控えください。とアナウンスせざる得ない状態。です。

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28086 利用者の精神状態が心配 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28087

私たちの利用者が通院しているのは依存症に理解ある病院です。躁うつ気味で現在
の不自由な、先の見通しが不安定な環境が苦手、今回の５月末の延期、ご質問の８
月まで延期ですか？関係者と早急に相談し、職員一同でサポートさせてもらいます
が、利用者の保身のために入院させるこも考えたい

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28088 訪問介護事業の閉所、パートヘルパーの解雇 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28089

利用者家族は疲弊する。崩壊してしまうかもしれない。
医療体制が崩壊すれば子どもたちの命が守れない。病院、医師との連携が無ければ
訪問看護を続けることは大変困難に成る。事業所としての運営ができなければ事業
は崩壊する。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28090 経営は悪化すると思うが、会員制なのでいづれ回復すると思う NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

県央

28091 特に問題なし NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28092 新規に始めようと企画していることが延期のままスタートが取れない NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横須賀
三浦

28093

この状況が長引き、感染がさらに拡大した時、利用者活動者含めて身の回りの関係
者や繋がりのある事業所等で感染者が出る事が予測される。その時に事業所として
どのような対応ができるのか、またできないのか不安である。
デイサービスが休止となった場合等、在宅で過ごす利用者に訪問介護が対応すると
したら、人手の確保をどうすればよいのか、社会的な問題として捉えられるべき。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28094
利用者が通所しなくなる可能性が出てくる。今年度は何とか運営できても来年度から
の運営ができなくなるかもしれない。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28095 地域の居場所づくり（カフェの開催）ができない。 任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

川崎

28096
利用者の認知機能、筋力の低下がみられ介護保険を利用していない方でも利用者に
なる可能性が高くなると思う。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28097 利用者の方々の情緒面（ストレス発散が思うようにいかないので）
一般社団法
人

保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28098 横浜市の方針による。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28099 通院や通学、通所に利用出来なく成る。
その他非営
利法人

保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28100 利用者に対する工賃の支払い、利用者のストレス等 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

県央

28101 外出の機会が奪われることで、自宅に籠りがちになり生活の質が保たれなくなる NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横須賀
三浦

28102
これまでも損益分岐点ギリギリでしたので、このままでは活動を継続できなくなると思
います。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

県央
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28103
事業継続や目的としている「人のつながり」がさらに希薄になっていくのではないか？
お互いを信頼し、地域の連携で豊かに生きていくことが、さらに厳しくなっていくのでは
ないか？

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

川崎

28104
団体にとっては、収入減少による事業継続の危機となる。利用者にとっては、必要な
サービスが受けられず、地域での生活が困難になる。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28105 感染拡大があった場合は休止もやむなしか NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

川崎

28106
あくまでも自主的なボランティア活動なので、心の余裕、経済的な余力がなくなってく
る中での積極的な活動参加が難しいと思います。長くこの状況が続くならお互いを思
いやって、活動をペースダウンする必要も出てくると思います。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28107
〇利用者…在宅生活の長期化により身体等への影響が出る。
〇区民…リハビリ教室等を利用することができない。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28108

デイサービス等でクラスターが発生した場合、利用者は自宅で過ごすことになる。
たたでさえ、ヘルパー不足でフル回転している毎日である。さらに自宅待機の利用者
への訪問は厳しい。感染の危険も増す。
また、定例会や地域活動もできなくなると事業所としては、ワークをこなすだけとなる。
ワーカーズとしての活動、役割は？との思いがある。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28109

団体の活動は今までと特に変わりないと思います。高齢の利用者は家族に会えない
状況が続き、更に精神的に不安定になっていくと思います。
また、在宅ワ－クの意識が高まらない限り、相変わらず事務所に通って仕事をする状
況は変わらず、事務所通ってくる者の精神的負担は増加すると思います。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28110 お休みの利用者が増えた場合、助成金の返還がでないか非常に不安である NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28111 収入が減り、研修会や会議の自粛など活動が沈滞してしまう。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28112
長期化は推測容易であるが、感染防止対策と安定運営の両立困難。運営資金減少
により費用支出不可能となり解散につながる。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

県央

28113
今日電話をした状況だとみんな14日の状況判断を期待しているのでこののちのことは
考えられないです。家庭内の争いが起こってくるような気がします。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28114 解除後に利用者が日常を取り戻す事が困難になる事が予想される。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28115
月に一回の、介護予防サロンが休止となり、運動不足、下肢筋力の低下。
生活意欲の低下。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横須賀
三浦

28116
利用者の定例行事が実施できないことや、行動の制限により体力・意欲の低下が懸
念される。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28117 自宅に閉じ込む高齢者がふえ、気力、体力の低下が懸念される。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28118

就労継続支援B型は、通所者の出勤率が重要であるため、平均出勤率が下がると、
助成金を返金しなければないなどの支障をもたらす。また繁華街であるため、感染源
がどこに潜んでいるか分からず、不安な通所者が増え、精神障害などの通所者は、
思いがけぬ行動、言動を取りかねない。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28119 利用者の減少　利用者への工賃減少　運営費の削減 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28120
利用者が通所できないこと等の影響で状況悪化や、来所している利用者に対し作業
工賃が支払えない

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28121
1人で外出することが困難な人たちの外出自粛は、精神的な健康状態を保つことに影
響することが懸念される。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

湘南

28122
地域との交流ができない（主催イベントの中止、ボランティアが来られない等）。利用
者は外出ができない（外出を多く行っている事業所のため）。

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

県央

28123
5月末までならなんとか持ちこたえることができるが、8月までとなると事業所の家賃、
リース等の支払いが難しくなる

NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

横浜

28124 さらに利用者に我慢を強いることになる。ワーカーの収入が減る。経営は悪くなる。 NPO法人
保健、医
療、福祉の
増進

県央

28125
利用者の人数調整が必要になり、事業高減になる。人件費捻出が厳しくなる。
居場所の開催できないことにより、いままで参加していた方たちが心配．

任意団体
保健、医
療、福祉の
増進

横浜
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28126 収入減による従業員の不安から転職する人がでる。人で不足のため営業困難へと
一般社団法
人

保健、医
療、福祉の
増進

県央

28127 各種イベントの開催（特に、屋内での一般市民会員の参加） NPO法人
農山漁村、
中山間地域
の振興

横須賀
三浦

28128 先に回答した通り、夏季の活動ができないと活動の継続が困難になる NPO法人
農山漁村、
中山間地域
の振興

横浜

28129 先に回答した通り、夏季の活動ができないと活動の継続が困難になる NPO法人
農山漁村、
中山間地域
の振興

横浜

28130 全て 任意団体
地域の安全
活動

湘南

28131 防災関係なので、現状と対策周知のためのイベントは待ったなし状態 任意団体
地域の安全
活動

湘南

28132 コワーキングを活用できなくなってしまう
その他非営
利法人

男女共同参
画社会の形
成

横浜

28133
介護を必要としない高齢者、高齢予備軍が活動の対象。この世代は、オンライン交流
をやろうにも限られた人しかできないのが現状。オンライン格差がますます広がると思
われる。

NPO法人
男女共同参
画社会の形
成

横浜

28134 秋以降の大型イベントの開催準備や協賛金を期待できず、開催断念の可能性有り
その他非営
利法人

男女共同参
画社会の形
成

横浜

28135
就職活動のためにパソコン講座を受けたい方々にとって、必要な技能をみにつけて就
きたい仕事に就くことができなくなるのではないかと危惧しています。

NPO法人
男女共同参
画社会の形
成

横浜

28136
会員同士の繋がりが弱くなり、団体と疎遠になってしまうことが懸念される
今後の会の事業継続に関わってくる

任意団体
男女共同参
画社会の形
成

横浜

28137
その場合は予定していた活動の半分くらいの活動ができなくなるので、事業ができな
くなることによる影響が大きい。

NPO法人
団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

横浜

28138
イベント・セミナー等の主力収益事業の中止で減収、団体活動の継続が不能になる。
施設の閉鎖で指定管理業務が中止され減収、団体活動の継続が不能になる。

NPO法人
団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

横須賀
三浦

28139
ロッカーの貸し出しの件や、会場予約が開館された時に取りにくくなり更に活動が出
来なくなる。団体のフラストレーションっがたまる。

NPO法人
団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

県西

28140
支援先は、障害者支援の団体が多いため、団体の活動が止まってしまいそうな団体
がある。メンバーのＩＴスキルの差が大きく、オンライン会議の開催にも限界が出てく
る。

NPO法人
団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

川崎

28141

当財団の上期事業が実施できなくなること、下期事業の準備が滞り、事業の実施に
影響が出ることを懸念する。
活動団体の事業が滞り、その団体の利用者に対する影響や、活動団体の資金繰りが
難しくなり、解散に至ることも懸念する。

その他非営
利法人

団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

川崎

28142 高齢者の退院先を支援しているため受入先が狭まる NPO法人
団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

横浜

28143
各団体から寄せられた声から「コミュニティの崩壊、事業の停止・廃止、団体解散等」
が考えられる。そうなった場合、利用者や支援先様にとって命に係わるような二次被
害が多発してくることが想像でき危惧している。

NPO法人
団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

湘南

28144

場所の活用減や入金減少も直面はしていますが、更に団体の活動メンタリティに支障
が起きることを心配します。朝夕の電車に乗れない、人と会いたくない、集会を避ける
等　人とのかかわり、人との出会いを大切にする気持ちがこの騒動によってめげない
様にしたいものです。

任意団体
団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

県央

28145 今後の予定（7月の研修教育）も中止せざるを得なくなり、減収になる。 任意団体
団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

湘南

28146
下半期の事業実施日程が過密になる。収入などの問題だけではなく、利用者である
市民活動団体にはご高齢の方も多いため、こもりきりになること自体も心配です。

NPO法人
団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

湘南

28147
学習支援が必要な子どもたちに生じるコロナ格差。対面が前提の対人支援者の疲
弊、団体活動の低迷、解散（かろうじて持続していた団体等）

NPO法人
団体の運営・活
動に関する連
絡、助言、援助

湘南

28148
新年度事業の縮小、計画変更
開発活動の収縮
顧客離れ

NPO法人
人権の擁
護、平和の
推進

横浜

28149 ②ー7に書いたように、月一度の例会は継続する予定です。 任意団体
人権の擁
護、平和の
推進

横須賀
三浦

NPO等コロナ影響緊急アンケート報告書（別冊  自由記述回答一覧） 87



28150
経済の停滞により、社会不安。治安。犯罪など。ゼット世代達の心の枯渇

任意団体
人権の擁
護、平和の
推進

湘南

28151
市民活動や居場所が縮小する可能性がある。例えば、行政に不要と判断され予算が
付かなくなる、人材や財源が不足し続けられなくなるなど。

任意団体
人権の擁
護、平和の
推進

湘南

28152 何もかもお手上げです。 NPO法人
人権の擁
護、平和の
推進

湘南

28153
DV加害者更生の働きが出来ないので、被害者が増大、家庭崩壊が更に進んでしま
う。

NPO法人
人権の擁
護、平和の
推進

横浜

28154

上記、施設入所児童へのアナログな会社訪問やインターンシップの機会提供が難しく
なり、ますます子ども達が就労支援を受ける機会の損失につながること。また特に高
校3年生や、いますぐ職を探したい施設出身のOBOGにとっては就職活動自体が停滞
し、その後の雇用形態や収入状況へ悪影響を及ぼしかねないリスクがあります。

NPO法人

職業能力の
開発、雇用
機会の拡充
支援

横浜

28155 就業先に訪問できないため話が決まらない。 NPO法人
職業能力の
開発、雇用
機会の拡充

横浜

28156 現在の活動自粛が続くとニュ―スの記事が書けない。 任意団体
情報化社会
の発展

湘南

28157 活動が全くできない。 NPO法人
情報化社会
の発展

横浜

28158 通信費の増大・活動会員の減少 NPO法人
情報化社会
の発展

県央

28159 計画していた事業が滞り、組合員の交流や情報交換ができない。
その他非営
利法人

消費者の保
護

横浜

28160 ・利用者・利用団体の存続に危機感を感じている。 NPO法人
社会教育の
推進

横浜

28161 講演を依頼してくる会社のひっ迫した経営が出始める事が心配です。
一般社団法
人

社会教育の
推進

横浜

28162
団体をやめて行く子ども達が出て来ると思います。活動費を頂かないなどの手立てが
必要になると思います。

その他非営
利法人

社会教育の
推進

横浜

28163

・地域で活動している人たちからは「早く活動がしたい」と、８月中の予約が毎日のよう
に届いている。
・彼らにとってはやることがあり、出かけた先に仲間がいて、一緒に活動ができること
がライフワークで、健康の秘訣となっている。
・私たちが一番大事にしてきた、人と人や地域とのの関係性が壊れていくことに一番
危機感を感じている。

NPO法人
社会教育の
推進

横浜

28164

機能低下。現に電話支援の先の声が、日に日に元気をなくしていると、支援者から
伺っている。社会体験の機会を重ねるうちに、一生懸命、文字や言葉を覚え始めてい
たメンバーも、また、ぼんやりと、喋らない日常になっていることだろう。
また、2.26から自粛要請から2ヶ月の芸術家界隈では鬱がみられはじめている。自死
が増えないことを願う。

任意団体
社会教育の
推進

横浜

28165 夏休みの合宿事業の中止（延期）等 NPO法人
社会教育の
推進

横須賀
三浦

28166 利用者にとっては、小学校の休校の今こそ、頼りたい存在であろうかと推測します。
一般社団法
人

社会教育の
推進

横浜

28167 夏休みに新設のギャラリーで大きなイベントを行うので、見学者の減少は困る。 任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

28168
当初計画していたイベントなどが果たして行うことができるのか。その時の経費をどの
ように賄うか。

任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

28169 団体としての活動能力が鈍ってしまう。 任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

28170 区の広報に載せる内容が決定出来ません。（7月締切） 任意団体
社会教育の
推進

横浜

28171
対面での相互学習を前提とした教育団体のため、この状態が続くことにより、会員数
が漸減し、団体の運営、維持が困難になる恐れがあります

任意団体
社会教育の
推進

湘南

28172 これ以上影響を受けることは無い 任意団体
社会教育の
推進

湘南
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28173 会費の減額が必要になりそう。 NPO法人
社会教育の
推進

横浜

28174
収入源となるイベントが延期になっているので再度の企画案を調整する必要がでてい
る

任意団体
社会教育の
推進

横浜

28175
既存会員の減少と、新規会員の積極的な勧誘が出来ず会員増強がままならないこ
と。

任意団体
社会教育の
推進

県西

28176 会員の減少、職員の解雇などが予想される。
その他非営
利法人

社会教育の
推進

横浜

28177 活動継続不安 NPO法人
社会教育の
推進

横浜

28178
研修・講演会・学習会等大半が中止になり、コロナ対応に追われ、本来推進すべき教
育改革等、日常的な歩みが止まってしまう。

NPO法人
社会教育の
推進

横浜

28179 高齢者の体力が落ちる NPO法人
社会教育の
推進

横浜

28180
①９月に創立２０周年を兼ねたイベントを予定、８月迄となると中止どころか会の解散
をしようと個人的には思っています。

任意団体
社会教育の
推進

湘南

28181 会議を開く場所がない 任意団体
社会教育の
推進

湘南

28182
直接的な影響は少ないが、会の年間活動の中で予定しているイベント等への影響は
ある

任意団体
社会教育の
推進

湘南

28183 特にネット環境のない人たちへの情報伝達がさらに滞ります。 任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

28184

教育の場においては、スクールカウンセラーやスクールソーシャルワーカーが活動出
来ていないため、ネグレクト・虐待・貧困の心配のある家庭に第三者の視点がなく、ト
ラウマを抱える子ども、悩む親が増えるであろうこと。
大人が適切な支援について学ぶ機会や交流の場を増設しても、困っている人たちの
受け皿や紹介先が機能していないかも知れないこと。

任意団体
社会教育の
推進

川崎

28185
補助金の減額、親子の心理的ストレスによる虐待、DVの増加、シニア世代の心身的
不調

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28186

団体の活動は大丈夫だと思いますが、ボランティアさん達が状態が変わらないとは限
りません。
やはり人数がいないと出来ないので不安です。
先ほども書きましたが、ボランティアも寄付も気持ちの余裕から生まれてくると思うの
です。
こども達が益々困った状態になった時に私達が弱体化していることが心配です。

任意団体
子どもの健
全育成

横浜

28187

行政委託による学校への出前授業は既に9月以降にするよう決めた自治体もある
が、まだ判断していない自治体もある。仮に学校が再開したとしても、私たちのように
外から入る出前授業は通常の授業より優先順位が低いためすべてキャンセルになる
恐れもある。さらに、その後、再度復活することができるかどうかが大きな不安であ
る。
また、もともと家に居場所のない（虐待の恐れのある）子どもたち（たとえば高校生）が
学校に行かれないでいること、バイトもなくなったことで収入もなくなることは、性被害
を受けるリスクが莫大に増えているのではないかと危惧している。
子どもへの相談窓口（LINEや電話）の開設を検討しているが、小学生はもともと電話
やSNSを持っていないため、困っている子にアクセスができない。学習支援や食料確
保はもちろんだが、心のケアを忘れないでほしい。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28188

コミニティケーションを絶たなくてはならない様ですと私たちの場合は継続は不可能で
す。カフェ・イベント・講座をこれからも中止して持ち帰りのお弁当で対応するしかあり
ませんがボランティアの感染予防も考えないといけないので最少人数（一人とか）で
やって行けるか不安です

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28189 食を共にしながらの多世代交流を喜びにしていたので、孤独感孤立感が募ること 任意団体
子どもの健
全育成

川崎

28190
学習支援を利用している子どもたちの中で、児童精神科等を受診している人数が増
加傾向にある。また、病院内で学習支援ができないかといった相談も出てきているの
で、利用者のニーズにあわせた活動をできるだけ実施していく必要がある。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28191
子どもたちの学習権.生活権を守り支援するために、パントリーを開催して凌いでい
る。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜
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28192 イベントなどの延期や中止 任意団体
子どもの健
全育成

横浜

28193
自主事業部門の縮小、リスクの高い家庭の支援不足、コロナ疲れによるスタッフのモ
チベーション低下、

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28194
弊協会は、障害児支援なのて、当然長期化を視野に入れています。親御さんと一緒
に、今から予防策を考え、早期に問題発見と課題解決に向けた実践を準備していま
す。

一般社団法
人

子どもの健
全育成

横浜

28195 子どもたちが、ストレス発散できないこと NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

28196 利用している児童・生徒の生活のリズムを保つのが難しい。 任意団体
子どもの健
全育成

横浜

28197 児童の学力低下。 任意団体
子どもの健
全育成

横浜

28198
お産は待ったなしなので、必要な人に必要な支援を十分届けられるかが分からない。
固定費の支払が難しくなる。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28199

上記にも書いたように食材確保、財源、スタッフの安全を考えた時にいつまで続けら
れるか心配しています。
お母さん達や子ども達の心が壊れないかが一番心配です。
自殺者がでないことを願うばかりです。

任意団体
子どもの健
全育成

横浜

28200 児童の学力低下。 任意団体
子どもの健
全育成

横浜

28201
学習支援対象の小中学生の、学習不足や遅れ。個人や家庭による格差が懸念され
ます。

任意団体
子どもの健
全育成

湘南

28202
秋に開催を予定しているのだが、参加者への告知などを何時したら良いのか、困惑し
ている。

NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

28203 スタッフに給与が支払えない、利用者のストレス NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

28204
給与や家賃の支払いへの影響がより深刻になります。
新規の入室者が入れないため、団体の活動意義すら薄れると思います。

NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

28205
こどもたちの体力低下、人とのコミュニケーションから生まれる経験不足
でも、今は仕方ない

一般社団法
人

子どもの健
全育成

横須賀
三浦

28206 家賃、賃金未払により閉園となります。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28207 虐待、ネグレクトの心配。心の病気が増える心配 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28208
食材の確保、金銭的ご寄付、スタッフの安全が脅かされるようだと活動が出来なくなり
ます。

任意団体
子どもの健
全育成

横浜

28209

学校をはじめ自治体のコミュニティセンター、高齢者のデイサービスなど
あらゆるコミュニティが閉鎖され、心身の健康を保つのが難しくなっている方が多く見
受けられる。
特に、外出制限がある中、運動機能能力の低下とやる気低下が気になる。
これは、食欲をなくす事につながり、食べることで身体と心を養うという事が出来なくな
る。
自分が関わっている高齢者施設でも顕著にあらわれている。
この現況で、安全にコミュニティを持つことは無理なのか、日々考えています。

NPO法人
子どもの健
全育成

湘南

28210
ボーイスカウトのメインの活動が夏休みに親元を離れて長野県の涼しいいところで
キャンプや舎営を行うことが大事なことですが、この状況では夏休みがなくなる可能
性があることです。

任意団体
子どもの健
全育成

湘南

28211 屋外での子供たちとの活動がほとんどなので、活動が中止になる。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28212 家庭での養育が保護者にとっても仕事とのバランスが大変だと思う。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28213

家にいる親子のストレスは深刻です。保護者の就労にも影響が出るでしょう。
登園している子たちも、そろそろ行き詰まってくるかと思います。
(友だちはずっとお休みだったり、人数が少ないことをわかっているので）
園としても行事も出来ず、活動も制限が多く毎日の生活にメリハリをつけて進めるた
めの職員の精神的な負担が大きいです。

NPO法人
子どもの健
全育成

県央

NPO等コロナ影響緊急アンケート報告書（別冊  自由記述回答一覧） 90



28214 支払いが滞り、活動が継続できない。 NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

28215
市の指針に従い、現況では、8月まで活動を中止しています。年内全ての活動を中止
すべきか？と思案中です。

NPO法人
子どもの健
全育成

湘南

28216 活動休眠団体になってしまいそうです。 任意団体
子どもの健
全育成

県央

28217 上記に伴う懸案全て 任意団体
子どもの健
全育成

横浜

28218 対象である小学生の学力低下、学力格差。 任意団体
子どもの健
全育成

湘南

28219
共同養育が前提の人間の子育て環境が限界を迎え、精神不安、経済不安、虐待,ＤＶ
などが顕著になる。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28220
７月から開講の講座が実施できない。電話を受ける活動そのものが成り立たなくな
る。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28221
オンラインでの活動を続けてはいますが、子供たちが全員参加している訳ではありま
せん。繋がりのなくなってしまった子供たちが大変心配です。また、ボランティアスタッ
フのモチベーションも下がってしまい、今後スタッフ不足も懸念されます。

任意団体
子どもの健
全育成

横浜

28222
会費を集めることが出来ず収入がない。特性のある子どもとの関わりに、保護者や放
課後等デイサービスの支援者が疲弊していく。相談や学習会など電話回線やネット回
線を使うことしかできない。

NPO法人
子どもの健
全育成

湘南

28223

職員の新規採用をしたいのだが、この状況では求職者の動きも少なく、この状況が続
くことで人手不足と安全確保の板挟みになる。
また、利用者である乳幼児や保護者は外出自粛で運動不足やストレスが溜まること
の悪影響が予想される。特に外国籍の家庭は情報がきちんと行き届いているか心
配。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28224
実施予定の現地における研修やセミナーの再構築（オンラインに切り替えるなど）を
検討する必要がある。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28225 中高生へのキャリア教育支援ができず、当団体の存続すら危ぶまれます。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28226 当団体への影響というよりも日本社会全体が耐えられるのか？でしょう。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28227

★引きこもりが解消しかけていた子どもの意欲減
★ボランティアの方の意欲減
★団体への期待感の減少
★飼育、栽培への影響

その他非営
利法人

子どもの健
全育成

横浜

28228 元の活動に戻れるかどうか不安である。会員が減少すると思う。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28229 自分たちを必要としてくれる利用者さんが、虐待等にならなければよいが。 NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28230
養育者の不安な気持ちが心配です。また会議等もできない状態なので、打合せもでき
なくイベントの自粛が続く事で、保護者の居場所がますます制限されて行くことが心配
です。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28231
会員の年齢が高めなので、しばらくは様子を見つつ、会合は自粛したいと考えていま
す。これは個人的な意見ですが、施設の利用中止が8月まで続いたとしても迷いが無
くなってかえってありがたいかもしれません。

任意団体
子どもの健
全育成

湘南

28232

８月までこの状態が続いても、コロナウィルスの感染が終わるまで、日常の活動がで
きる時まで、楽しんでくださる子どもたち、おとしよりの笑顔を頼りに仲間の皆さんと頑
張るしかないとと思っている。今は感染しない、感染させない我慢、我慢で乗り切りた
い。

任意団体
子どもの健
全育成

湘南

28233
これまで一緒に活動して来た会員メンバーが、意欲を失って、脱落してゆくことが一番
心配だ。対象となる子どもたちが、学校での学びの遅れを取り戻すためにやるべきこ
とが集中するので、我々が体験塾を再開しても、参加者が激減するだろう。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28234
利用者に対する直接的な支援は、まったく出来ないことになり、考えていた活動の展
開も足踏みするしかない。

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜
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28235 外出自粛や施設休館が解除されなければ活動再開はできない 任意団体
子どもの健
全育成

県央

28236
学校が始まらないことワークショップが実施できない、イベント（ＹＯＧＡ）が実施できな
い

NPO法人
子どもの健
全育成

横浜

28237

孤独に子育てをしている家庭もあるので、ストレスを抱えてしまう家庭もあるのではな
いかと思います。また、各ご家庭の収入が減少してしまい、生活が困難になってしまう
方達がいるのではないかとかんがえます。私たちの団体は、そういった方達にできる
だけ多く出会い、つなげていく場でもあるので、今後どのように活動していくかまだ模
索している段階です。

その他非営
利法人

子どもの健
全育成

県央

28238
団体の活動が出来なくなり、メンバーの収入が激減する。子育て中の利用者も行き場
が無くなり、虐待などの心配が出てくる。

NPO法人
子どもの健
全育成

横須賀
三浦

28239 被災地でのボランティアとイベントの中止
その他非営
利法人

災害救援活
動

横浜

28240 運営委員・会員間、関連先とのネットワークづくりに影響が 任意団体
災害救援活
動

横浜

28241
現在の状態が大災害だと考えているが、ここに他の災害が重ならないことを祈ってい
る。

その他非営
利法人

災害救援活
動

横須賀
三浦

28242 打合せ等が出来ないため、具体的に防災活動実施まで、具体化できない 任意団体
災害救援活
動

湘南

28243 有事の際の活動方針。 任意団体
災害救援活
動

横浜

28244 被災されてまだ復興途中の方々の作業がさらに遅れる事 任意団体
災害救援活
動

県西

28245
命最優先なのである程度やむを得ないと思うが、今後はリスクを回避できるシステム
委変えていく方向になると思われる。

任意団体
災害救援活
動

横須賀
三浦

28246
新年度総会時期なので総会資料は用意した。開催できない時は書面審議にする予
定。支援活動は休止せざるを得ない。

任意団体
災害救援活
動

横浜

28247

平時の研修、災害時の対応のための「避難所開設担当市職員研修」が出来なくなる。
ここ1か月ほど地震が多発傾向なので、万一のことを考えると非常に心配である。災
害救援ボランティアセンター開設・運営研修・訓練が停滞する。座間市社会福祉協議
会職員が4月で新規採用、更新者が出ている。対応ができないことが心配である。公
社SL災害ボランティアネットワークの県央・相模原地区講座の開催の見通しが立たな
い。座間市社会福祉協議会と消防とのサマーボランティア研修の見通しが立たない。
総合防災訓練（9月）が出来ない心配がある。

任意団体
災害救援活
動

県央

28248

１　少なくとも１年は危機的状況が続くと考えており、
　　対応する体制を整えつつあります。
２　しかし、実際には二つの大きな問題があります。
（１）第一は医療崩壊が全国で生じ、私自身が感染、発症し、命を失うことです。
　ほぼ全ての活動が停止するため、「第二」と併せ最低限の体制を急いでいます。
（２）第二は、首都直下地震、秋の水害など複合災害が起きること。
　避難所はクラスターとなるため、現実に打つ手がなく、皆が呆然とする。
　そのときでは間に合わないので、今、知恵を集めなくてはなりません。

NPO法人
災害救援活
動

湘南

28249 災害発生時の対応準備が遅れる。ITスキルの低い方にアプローチが難しい。 NPO法人
災害救援活
動

横浜

28250 主な活動である福島からの保養受け入れや講演会ができない 任意団体
災害救援活
動

湘南

28251 会議はできるが実際の活動や訪問ができず、関係が疎遠になりかねない。 任意団体
災害救援活
動

県央

28252 助成金での事業の実施を大幅に見直す必要が出てくる。 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28253 秋以降のイベントの中止、ボランティア受入困難、インターン受入困難 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28254 6月に予定していた総会ができなくなる。 任意団体
国際協力、
多文化共生

県央

28255 活動の自粛や活動内容の変更 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横須賀
三浦
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28256

・外国人は情報が届きにくいため孤立しがち。心理面が不安。配偶者が日本人の場
合は家庭内で過ごす時間が増えることによるDVも心配。
・外国につながる子どもたちは、ただでさえ遅れがちな学習が休校によってどう影響
があるか。学校から出た多くの課題に取り組むことができたのか、学校が再開されて
から授業についていけるのか。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28257 「コロナ終息」がはっきり見えるまで活動は見合わせます。 任意団体
国際協力、
多文化共生

横須賀
三浦

28258

外国籍住民にとって、日本語を学ぶという目的だけでなく、地域での「居場所」になっ
ている活動が停止してしまうので、精神面での問題が浮上しています。
オンラインの授業も可能であれば始めたいが、インターネット環境がさまざまなので、
公平性という面で課題があります。そして、やはり人と人との実際のコミュニケーション
に比べると、便利ではあるが違和感があります。

任意団体
国際協力、
多文化共生

横須賀
三浦

28259 コメント特になし
その他非営
利法人

国際協力、
多文化共生

横浜

28260 グループ活動ができないので、退会する会員が増える可能性がある。 任意団体
国際協力、
多文化共生

湘南

28261
チャリティーショップという現場での活動が中心であったので、オンラインへの対応が
全くできておらず、活動を大幅に見直す必要がある。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28262
国内活動や支援地の活動進捗が大きく遅れること、また収益も計画を大きく下回ると
思います。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28263
8月の総会は、みなし総会を予定している。4月の駐在が出来なくなり、出来れば9月
に駐在員を送りたい。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

県西

28264
我々の活動する場所が市の運営する公民館であるため、市の決定に従わなければ
いけないので辛いこともあります。

任意団体
国際協力、
多文化共生

県央

28265 イベントの準備 任意団体
国際協力、
多文化共生

横浜

28266 再開後に、活動レベルを元の水準に戻すのに時間がかかりそうである。 任意団体
国際協力、
多文化共生

県央

28267 活動そのものが停止状態となります。 任意団体
国際協力、
多文化共生

県央

28268
継続して日本語学習支援ができない。技能実習生等が日本に来れないため学習者も
減少すると思われる。

任意団体
国際協力、
多文化共生

湘南

28269 団体存続の危機 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28270 孤独になる人達が多くなると思う。 任意団体
国際協力、
多文化共生

湘南

28271
チャリティーショップでお買物をしてくださる方の店離れ。売上の減少。また夏物は単
価が低く、猛暑になるとますます売上が減少して、固定費を支払えない可能性。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

湘南

28272 閉店。 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28273

訊かれるまでもなく、法人の活動がむずかしくなる。家賃等の固定費が捻出困難。
ショップ事業の継続は、地域の人と人をつなぐ事業。遠く離れたアジアの支援先の女
性たち、子どもたちの顏が思い浮かぶ。今年の2月初めに訪ねてきた、1年間の支援と
活動成果を確認できた。苦しい中で支援を続けている法人メンバーに新しい希望が実
感できた。その希望を消すことをできない。海を隔てて助け合う活動の価値はなくした
くない。向こうのみんなが不安な思いで日々過ごしていると思う。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

湘南

28274
国の給付金をもらえることができれば、賃借料は支払えるが、雇用者の人件費は不
足し、事業の継続が難しくなる

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28275
ただ、終息を耐え忍んで見守るだけであり、各会員の方にも地域社会が直面する課
題、と、その対策、期待される効果等の文書作成を今、この時に整理していただくこと
をお願いしている。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28276
当会は、昨年10月発足で資金力（現預金）が脆弱であり、年会費（3,000円）以外の唯
一の収入源たる仏語講座／仏料理教室休止に伴ない資金が更に弱体化し、当会維
持に支障が出てくることを怖れます。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横須賀
三浦
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28277 ショップ（店舗）での営業が不可能なので、収入が見込めず、繰越金の目減り。 NPO法人
国際協力、
多文化共生

湘南

28278 収入が減った人への労働相談が増えると思う。 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28279 会員さんたちの収入減少による退会者増加が心配。 任意団体
国際協力、
多文化共生

湘南

28280 国内における図書館との交渉及びアジア諸国提携先との通信への影響。 NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28281
セミナー、会合、調査等の活動は、季節によりことなるので、適切な時期に活動ができ
なくなる。

NPO法人
国際協力、
多文化共生

横浜

28282 モラルの低下 NPO法人 観光の振興
横須賀
三浦

28283
主な活動対象が子どもたちなので三蜜を避けての活動は難しい。8月頃に感染症が
完全終息しているとは考えられず、最悪の場合、活動休止が1年続くことも考えられ
る。

NPO法人 環境の保全 横浜

28284
ご支援いただいている企業などの経営が悪化すれば、支援は打ち切られるでしょう
し、打ち切られれば当NPOも運営できなくなる。

NPO法人 環境の保全 横浜

28285
イベントや定例会合が半年以上に亘って中止や延期となると会員の参加意欲が低減
してきて、離脱者や退会者などが出てくる事を懸念している。

任意団体 環境の保全
横須賀
三浦

28286 主催する主たる行事に、特に子供たちの参加ができない NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

28287 山が荒れます 任意団体 環境の保全
横須賀
三浦

28288
植栽木が下草に呑み込まれてしまい、成長がおぼつかない。台風の被害木の片付け
できないと秋に予定しているヤマザクラの苗木30本の植栽ができない。

任意団体 環境の保全
横須賀
三浦

28289 活動再開後に会員がどれだけ参加(復帰)してくれるかが不明。 NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

28290 活動自体の不確実性 任意団体 環境の保全 湘南

28291 市民立太陽光発電所の管理がしにくい。自然エネルギーの普及活動ができない。 NPO法人 環境の保全 湘南

28292 活動へのモチベーションが維持できるか不安です。 NPO法人 環境の保全 横浜

28293 リユース事業が再開出来なければ解散の危機 NPO法人 環境の保全 横浜

28294
給付金などでは不足が生じ借入金も膨れ上がってくると思うので継続が難しくなってく
る

NPO法人 環境の保全 横浜

28295
8月までこの状態が続けばとても厳しく、活動はストップせざるを得ない。
閉店に追い込まれる地域が増加する

NPO法人 環境の保全 横浜

28296 現在の状況が8月まで続くと、それ以降の年度内の活動が激減する可能性がある。 NPO法人 環境の保全 横浜

28297 今年度は質的な活動はないと判断している NPO法人 環境の保全 横浜

28298 上記同様 NPO法人 環境の保全 横浜

28299 計画の組み直しを検討する。 任意団体 環境の保全 横浜

28300 活動範囲、規模の縮小化は止むを得ない状況
一般社団法
人

環境の保全 横浜

28301
当分はコロナ対策等に市民・学校の関心が向けられるため、当団体の目標としている
地球環境の問題や、温暖化防止問題、省エネルギー問題は関心が薄れ、活動ができ
ないことが予想される。

NPO法人 環境の保全 横浜

28302 家賃の支払い
一般社団法
人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜
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28303
3月だけで7つのイベントが中止になりました。8月まで続けば延期したプロジェクトが
再度延期に出来るか、わかりません。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28304
活動をボランティアさんに支えてもらっていますが、活動再開時にまた活動してもらえ
るかどうか。会員の知的障害者も再び日常に戻ることに時間がかかるのではないかと
思われます

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28305 計画していた事業ができなくなる。 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28306
発注先となる「音響や照明・舞台成功・備品レンタル会社」は、全く発注が無く厳しい状
況。特にライブハウスは風評被害も加わりたいへんなので、倒産が相次ぐと思われま
す。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28307
活動ができなければ、分野そのものについての存在意義を問われる可能性があると
考えている。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28308 活動資金が不足する
その他非営
利法人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

28309 活動停止期間の延長による、その後の演奏活動準備期間減少。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

28310
室内プールで行って居る市民水泳教室、学童水泳大会、夏に屋外プールで計画して
居る、市民水泳大会、小学生対象の夏休み中の水泳教室、市対抗の県水泳大会の
代表選手練習会が全て中止される可能性が大で、今年の活動が全く出来なくなる。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

28311 予定している鎌倉芸術館での写真展が開催できず、予約金が損失する。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

28312 会員の会への意識が希薄になることが懸念される 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28313 受講生の退会 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

28314 モチベーションの低下 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28315 発表の機会が減少 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28316 俳句愛好者の減少 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28317 月平均8回の集合や練習がなくなり、身体や健康の心配だある
その他非営
利法人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

28318 市の会場が使えないため、定例会や練習が出来ない。ボランティァ活動が出来ない。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

28319 年齢層が高く脱会者がでるかも 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

28320 今後のイベント中止 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28321 各種計画イベント参加の中止 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

28322 ６．と同様。活動をする金銭的余裕がなくなってしまう。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

28323
①運営の経済的危機の回避のため、寄付の募集や通信販売などの具体策が必要に
なる。②こどもたちや、しょうがいのある人たちとのオンライン集会やオンラインアトリ
エ、オンライン学習支援などの実施が必要になる。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28324 毎年9～10月に開催している神奈川地区大会(競技会)が開催できない。 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28325 高齢者多いので、健康の為には我慢し不要不急しかない。自粛しかない 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

28326
ラフターヨガは笑いと呼吸法による健康法。自粛が長引くことで参加者が自ら笑うこと
を忘れてしまうことが懸念される

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28327
現状の自粛によるストレス、また自身の切迫した生活状況などにより、活動へのモチ
ベーションが下がる可能性も考えられる

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南
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28328 例会が開催できないので活動が止まる。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28329 子どもの協力を求めるため、学校との連携がしづらくなる 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28330 団体結成時の準備金減少で次年度以降の活動に不安 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28331 会員の健康維持 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28332
都筑区、歴史博物館との共催事業の日程的に開催のできないイベントが発生する見
込みあり。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28333 イベントの開催は不可能となる 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28334 利用団体の会員減少などによる活動停止や解散の危機
一般社団法
人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28335 今までの活動の継続は、難しくなる NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28336

時間が長引けば長引くほど、仕事の解雇、雇い止め、休業などが増加して、生活困難
の方々、住居が無い方々が増えてきます。そのセーフティーネットを今のうちから準備
をしていかなければなりません。
フードバンクの団体との連携や、住居が無い方の一時避難所も必要になります。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28337 ＮＰＯの存続が出来るか心配 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

28338

子供たち（特に最終学年の6年生）にとって、大切な大会や行事がどんどん中止になっ
ていくため、実力を発揮する場所や機会が奪われてしまうのが心配です。また、せっ
かく積み上げた経験やスキルが練習を重ねられないことから、失われてしまう可能性
があることが残念です。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28339 更なる影響は特にないです 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28340
秋の文化祭に向けて色々決めてゆかなければいけないが、その会合すらできずにい
る

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28341 休眠するしかないですが。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28342
・今秋の発表会を予定しており練習もできず（打合せなども）発表会も開催不可能とな
る
・施設へのボランティア活動の中止

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

28343
考えられる方式としてはオーストラリアなどで行っているものづくり遠隔学習システム
の開発・導入形式が考えられる。この方式は他の学習にも活用できるので今後採用
を含め重視して行きたい。

NPO法人
科学技術の
振興

横須賀
三浦

28344
人と人がつながる、顔と顔の見える関係づくりなど、コロナ対策とは真逆のことがミッ
ションであり、活動出来ない状況は辛いです。再開した時に、利用者やボランティアが
また元気で集まれることを願っています。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28345 高齢者の活動への意欲が無くなり、孤立化が進みかねない。 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28346 会を存続していくか検討が必要かもしれない 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

28347

行政関係がリソグラフなどを使えない状態なので、当カフェでは自治会町内会の方た
ちがそのためだけに来訪している。広いカフェなので、三密にならないように工夫して
利用してもらっているが、もっときびしくなり閉めなければならなくなった場合、イベント
委託やまちのにぎわいづくり、コミュ二ティづくりを中心としたまちづくりの活動してきた
私たちのアイデンティティが根本から崩れる。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28348

実際に活動をスタートできないということになる。3つの活動をしているがすべて、オリ
エンテーションからスタートするのだが、それができていない。
今後もこのような状態であれば、団体の主事業がまったくできないことになり、こども
たちへの活動がストップする。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜
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28349

やはり、一番は精神的ストレスではないですか？そこに対して、蜜のなかで起こりうる
こと、起こってしまっていること、例えば、DV、虐待に関しては、どう見つけていかない
といけないか？
相手は発することができないのだから、
そこをどうキャッチすればいいか？、が、私の中で一番大きな心配です。

その他非営
利法人

まちづくりの
推進

横浜

28350
会員の精神的ダメージ
身体への影響
ストレス

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

28351

・寄付布を活用したものづくりコミュニティの存続ができなくなる。
・取材活動が難しくなる。
・コミュニティ・ネットワーク活動ができなくなる。
・地域経済の沈没、崩壊により、まちづくり活動の支援者がいなくなる。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28352 活動の認知度の低下 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

28353 一時休業を検討
一般社団法
人

まちづくりの
推進

県西

28354 ②－５に同じ NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28355 倒産します 任意団体
まちづくりの
推進

横須賀
三浦

28356 支援先の経済状況は悪化してくると思われる。すなわちこちらにも影響が出てくる。 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28357
メンバーはそれぞれに事業を行なっている者が多いため、事業が立ち行かなくなって
しまった場合にはまちづくり活動そのものを継続することも困難になります。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28358 我々の活動支援が受けれない期間が、延びる 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

28359
生活の楽しみや町の活性化の情報を届けられなくなるかもしれない。
全体で、町そのものの立て直しを図る協力が必要となる。

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

28360
通所サービスが始まらないと、通っていた高齢者の精神状態が心配
マルシェに来ていた高齢者も心配
小箱も小箱利用者のものが売れないので、利用者離れが不安

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28361
団体のサービスを利用していた方々が困ること。行く場所がなくなった高齢者の健康
が心配。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28362 持病の悪化や、精神的不安感を持つ方が増えてくると思います。 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28363

・補助金等の減額があれば、固定費（家賃等）が払えなくなること。
・高齢者の運動不足による、健康状態、認知機能の低下
・家にこもっている親子の、ネグレクトや、虐待の発生。
・小学生の学ぶ環境の格差。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28364 活動は休眠状態
その他非営
利法人

まちづくりの
推進

横須賀
三浦

28365
様々な活動ができなくなる事で、終息した後の活動がこれまで通り継続できるのかが
懸念される。私たちの活動は、人がいてこその活動だが、何もできないこの状態で、
人のつながりが保てるのか、新しく活動する人をどう見つけるのか。

任意団体
まちづくりの
推進

県央

28366 協力をいただいてきたボランティアの方々との関係が希薄となること。
一般社団法
人

まちづくりの
推進

横浜

28367 今年1年は活動できないつもりで動いている 任意団体
まちづくりの
推進

県央

28368 ６．同様 任意団体
まちづくりの
推進

横須賀
三浦

28369
・大幅な収入減
・利用者の介護予防の維持・独居や軽度認知症の方の孤立防止対策
・高齢者の心の不安拡大

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28370
施設が利用できなくなると打ち合わせや事業ができなくなってしまい、特に被災地支
援などが縮小になってしまう。また、避難者交流など人が集まる企画ができなくなり活
動が縮小になります。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜
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28371 秋まで団体活動を中止して　個人活動のみにする 任意団体
まちづくりの
推進

県央

28372 夏祭りなどの、年内のイベントが中止になるかもしれない。 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

28373

多くの子育て中の家庭の孤立感が高まり、産後鬱や育児ノイローゼになる保護者が
増える。こどもたちの休園・休校が長引き多くのこどもたちがお友達と話すことも関わ
ることもできず、心の安定を保つのが難しくなる。特に産後直後の不安定かつ地域で
の関係性が希薄な時期が不安。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28374
参加者が高齢者（特に後期高齢者）なので、このまま家に閉じこもっていると認知症
の状況が危惧される

一般社団法
人

まちづくりの
推進

湘南

28375 中心商店街の落書きの発生が心配。初期段階の駆除が必要なため。 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

28376

新しく始める高齢者対象の事業を進めることができず、また、助成金をもらって6月か
ら開催予定だった連続講座も9月開始に延期しているが、それも開始が危ぶまれる。
活動休止のまま家賃だけを払い続けることになるとＮＰＯの存続も危うくなり、またい
ままで利用してくださっていた方たちとのつながりが切れてしまう。何らかの支援が必
要だったかたたちの状況の悪化も心配。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28377 モチベーションの低下 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

28378 今年度の計画が全くできない可能性がある NPO法人
まちづくりの
推進

県央

28379 地域高齢者多い地域であり、、特に独居高齢者の見守り等について不安がある。 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28380 ストレス・足腰の状態で参加者の減少が心配（リピーターの健康状態） NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28381 地域の多世代交流としての意味が失われかねない。 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

28382
私たちの活動は「できなければやめればよい｝だけなので特に困ることはないが今年
度中に展示活動ができなければ補助金の扱いに困ってくる

任意団体
まちづくりの
推進

湘南

28383
今迄のべた事の総体として会員（組合員）の減退、運営財政の縮小、運営主体（執行
部）の検討など考えねばと思います。

任意団体
まちづくりの
推進

湘南

28384 植物を育てているので、これから暑さに向かうので、水やり等心配です。 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

28385
施設が利用できないことが続くと利用者から返金の要求もあるかと考えられ、対応へ
の検討が必要と思われる。

NPO法人
まちづくりの
推進

湘南

28386 参加者離れを避けるため、ホームページを通じて中止したガイド内容を紹介準備中 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

28387
子ども会の活動について今後の在り方を模索している
会館利用がほぼゼロな状況なので、なにか新たな視点での活用法がないか検討して
いく

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

28388 存続が難しい 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

28389 発行間隔をあけて廃刊を免れる（印刷制作配布経費の減少）　発行自体の見直し
一般社団法
人

その他 横浜

28390 健康悪化。高齢者なので、今ある健康状態が維持できなくなる恐れが大きい。 任意団体 その他 横浜

28391 子どもの居場所はますます減る 任意団体 その他
横須賀
三浦

28392

都筑の話ではないですが、障害者の介護事業や自立支援施設などの中で運営が厳
しいという声も聞いております。福祉や支援のような形体の活動は、元々経済基盤が
比較的脆弱な団体も多いと思います。
そして、利用者負担も物理的に望むわけにいかないので、ワーキングプアに近い現
状もあります。運営が行き詰まり事業中断となると、弱者の方が置き去りにされます。

任意団体 その他 その他

28393 ４ヶ月以上の自粛となる場合は、いったん活動をとりやめ（解散）も考える。 NPO法人 その他 横浜
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28394 職員に何もなければ最新の注意を払い、活動は継続する。 NPO法人 その他 横浜

28395
子育て中のお母さんたちのストレス、またそれによる子どもへの弊害が危惧されるこ
と。また、少ない利用者でも必要であれば預かり保育を実施していくことで、日々の赤
字が、増していくこと。

NPO法人 その他 湘南

28396

この春に生まれる子猫の譲渡が進まない事で、保護猫の抱え込みをする団体が増え
てしまう事が考えられる。当会としては保護要請に対しては柔軟に対応するし譲渡も
進めるが、譲渡会が開催できない以上、譲渡率が下がることが考えられる。できるだ
け人馴れしている子以外は保護せずＴＮＲに回す以外に方法が無い。また、ＴＮＲが
出来ない場合は終生飼養団体への引き取りを依頼する回数が増えてしまう可能性も
あるため、そのための費用の捻出をどうするか、寄付金集めの方法も考えなければ
ならない。

任意団体 その他 湘南

28397 利用者の不安が募りストレスが増し、職員の対応がより一層難しくなる。 NPO法人 その他 横浜

28398
精神的に追い詰められる人が出てくるかも知れない。例えば、夫婦の問題で困ってい
る人や、依存症など始まったりするかもしれない。会に来ることでしのいできた人々に
とっては、辛いことと思います。

NPO法人 その他 横浜

28399
会員や賛助会員や支援者とのふれあいが減ってしまう。つながりが遮断されてしまう
ことで閉塞感が増す。期間が限られていれば我慢もできると思う。

NPO法人 その他 横浜

28400

今、印刷機の利用等少ない時期なので休館にしても影響は少ないとは思うのです
が、そういった中でも利用したい方のために予約制での開所等できる段階までには終
息してほしいと思っています。また、職員自体が休みとなっているため月１回開催して
いる会議が開催できずイベントの計画も立てられないので大きなイベントの場合は早
めの中止等も検討していかなければならないと思っています。

任意団体 その他 県央
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回答整理
番号 回答内容 団体種別

主な活動
分野

団体所
在地

（地域）

29001
人との対話がなく、メディアの情報しかなく、不安だけがあおられて精神的につらくなってく
る人が多い。それを和らげるため人との関りが欠かせないものだと改めて実感しました。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

29002
オンラインで自社製品の販売を協力してできるツール（ふるさと納税サイトのようなサイト）
電子マネー決済のできるオンラインの寄付サイトなど

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

29003
非常事態の際の、難病患者に対しての支援が欲しい。例えば買い物代行や役所等の手
続きの手伝い、薬の受け取りなど。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

川崎

29004
正しい情報の発信受信。
デマやチェーンメールに騙されないこと。自信が拡散しないこと

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

29005
集まることができない状況下において、孤立がすすまない支援をすすめる。
事業所が継続できるようなきめ細やかな支援。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

川崎

29006 ホット息を抜ける環境を、できるだけ早く整備すること。 NPO法人
団体の運営・活動
に関する連絡、助
言、援助

川崎

29007
中間支援組織の立場から述べると、活動団体の受けたダメージを回復するのを手助けす
るプログラム、地域の人々の日常を取り戻すのに役立つ事業を活動団体が行うのを支え
るプログラムが必要だと考える。

その他非
営利法人

団体の運営・活動
に関する連絡、助
言、援助

川崎

29008

勤務可能な方への負担の偏り是正、パート勤務者の収入保障が必要と思います。そのた
めに、保育や学童のスタッフや福祉施設に勤めながら仕事に行けない方々に、テレワー
クでできる行政の仕事にシフトしていただくことはできないのでしょうか。テレワークしなが
ら家で保育するお母さんに電話カウンセリングなども、ニーズがあるように思います。
また、子ども達のモチベーションと学ぶ機会維持のためにタブレット支給急務です。学校
にある場合は持ち出しを許可を。
登校再開しても集団授業がないなら、パソコンルームや図書室を利用可能にして、体験
的能動的な学びの機会を作ることが重要と思います。
オンライン寺子屋などの人材を募ってアフターコロナにつながる人間関係の形成を図るの
も良いと思います。
教育に関する一般的な内容となり、意図と異なるかも知れませんが送付させていただきま
す。
このような企画で動いてくださりありがとうございます。

任意団体
社会教育の
推進

川崎

29009 安心感が持てること NPO法人 環境の保全 川崎

29010
正確な情報、支援の必要な人を正確に把握するネットワーク。子どもたちへのオンライン
の授業、主にホームルーム。（友達や先生と関われるよう、クラス単位でやってほしい）
お互いに思いやる気持ち。受け入れる寛容さ。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29011 不要不急の外出をしない NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29012 コロナ対策のため、人と人との接触を最大限削減すること NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29013 日常生活の復活 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29014
今、利用できる支援は何か、変更になっているサービスの情報を公的なものだけでなく、
市民活動の範囲まで集約して発信してほしい。そのためのセンター機能が必要。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29015
とにかく終息を祈ります。ボランティア活動もありがたいのですが、実際は施設の出入りを
制限・限定している方向性ですので、少ない人数でサービスを提供している状況であると
思います。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

Q2-9.  いま地域で必要とされていることは何でしょうか。活動分野に関わらずご意見をお
聞かせください
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29016

・個別訪問など、小さく細かい関わりが沢山欲しいところです。
・ネット上で話せる仕組みの初期設定をサポートできたら良いなと思っています。中心に
焚き火画像を出す、自然の音を流しながら話す、などは気持ちも和んで良いようです。
・あとは、ミニfm局があったらどうかと思っているのですが誰か詳しい方はいませんでしょ
うか...

その他非
営利法人

保健、医療、
福祉の増進

横浜

29017
畑仕事で体を動かすことやパソコンなどで無機質なものと向き合っているので土に触れあ
うことが求められている。換気は抜群なので、認知症当事者だけでなく、ひきこもり傾向に
あるファミリーにも安心して農作業に来ていただける。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29018

正しい情報。正しい情報はどこにアクセスすれば手に入るかという情報。うわさ話や聞い
た話として、自分のフィルターを通した話を吹聴していて、皆が疑心暗鬼になっており、不
安や不満が蓄積されている。自分だけはいいや。という人も多くいて、自粛を頑張ってい
る人とそうでない人が混在する「地域」というコミュニティの中での分断が始まってきている
ように感じています。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29019

地域のコーディネーターに全ての情報を集約し、地域にある団体がそれぞれの役割を分
散させ、協力体制を作り、医療崩壊を食い止めるとともに、地域のマイノリティの方々や
様々な分野における弱者と言われる方々に対する支援を、団体の活動分野を超えて、主
体性市民として協力し合い、実施する必要があると考える。ぜひ、横浜モデルを作りた
い！

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29020 外出自粛。孤立した人の支援。差別などを生まないこと。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29021 団体を支援する資金的な援助 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29022 安心して参加できる居場所。不安な気持ちを吐露できる場。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29023 孤立してしまっている母子の支援。運動不足解消のためのプログラム。失業者の支援。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29024
感染に対する正確な理解
他者とのコミュニケーション

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29025
コロナウイルス感染拡大防止対策に全員で心して取組み、出来るだけ早くこの状態から
脱却すること。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29026

ソーシャルディスタンスが必要な中、心までディスタンスに翻弄させられぬように
距離を保ちながらの対面も必要かと思います。　屋外や野外で、人数制限をかけながら
の人と人が結ばれるような温かいことを感じられる場を提供できないのだろうか？
『昨日元気な赤ちゃんを抱き、道路を行き来する車を見ている若いお母さんが目に留まり
ました。生気も感じる事が出来ないほど、疲れている様子でした。
すこし距離を置き、「大丈夫？あかちゃん元気で大変だね。」と声をかけましたが、少し微
笑むだけでした。
本当は、抱きしめてあげて、家に連れて帰りたい様な気持ちになりましたが、それば出来
ない今日』

大きな公園だってある
みんなで頑張ろう！と人を感じ会える場が必要だろうと思います。

せめて、困った人大変そうな人を見た時には、声をかける余裕が欲しいです。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29027 規制解除又は、自由営業
その他非
営利法人

保健、医療、
福祉の増進

横浜

29028 活動存続のための施策 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29029
声を挙げられない人（一人暮らし、高齢世帯、高齢者と社会と接点を持っていない子だけ
の世帯等）に対し、誰がどのように気にかけるのか。

その他非
営利法人

保健、医療、
福祉の増進

横浜

29030

外出を控えるために、必要な物でもむやみに買いに行かない工夫が必要。
ゴミの収集のように、地域ごとに買い物に行ける曜日を決めるとか。
配達も地域のポイントに配達して、そこへ近所の人が取りに行くとか。
とにかくひとが外に出る回数や時間や減らす工夫が必要だと思う。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29031 当方では、集会のできる、空間を求めています。（ミニ集会の方法１０人以下で） NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29032 所管や自治体に関わらず、平等な自粛を促す措置が必要である。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜
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29033 コロナウイルスに対して、正しい怖れ方をするように、正しい情報を伝えること。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29034 他者への思いやり、想像力 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29035 広報の支援。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29036 ＰＣＲ検査の徹底を早急に NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29037

とにかく、まずは多種多様なセクターの方々がZOOMか何かで繋がって、情報共有や困り
ごとの共有をすることからかと思います。困り具合のレベル感も違うでしょうし、それらのレ
ベルや種別ごとに分けて、対策チームをグループ分けして、神奈川県内・横浜市内での
役割分担が必要に思います。これを今、やっておけば、アフターコロナ・ウィズコロナ社会
でも連携してより良い社会づくりができると考えています。
先日、i-phoneから送信したのですが、上手く送れているか？不安だったので、改めて回
答させていただきます。お手数をおかけいたします。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29038
オンラインでの支援をするのにあたって、利用者に対してオンラインの技術的なサポート
が必要と思う。例えば、Zoomのインストール方法、使い方など。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29039 情報共有して地域で連携をとる事。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29040 遠い先ではなく、今、現実を受け止め、オンラインでのやり方を勧めていく。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29041 自粛と休業補償のセット NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29042
横浜市をはじめ行政機関は、メールを一方的に送ってくるだけで現場の声を聴こうとして
いない。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29043 販売網が欲しい NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29044 若い人達の生産活動を妨げることの無いよう、老人が活動を自粛する時と考える。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29045 一丸となって、事の終息へ向け結束し、意識を高めていかなければと考える。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29046
人とコミュニケーションする機会。複数の利用者に電話ヒアリングしたところ、全員が「人と
話したい」と言っていた。健康を害している人もいる。電話でもいいので、人と話すことが
大切。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29047
新型コロナの拡散による罹災防止に、今は力を入れておかざるを得ないので、行政要請
を忠実に履行することで2次災害となる危険防止に力を入れていくことにしている。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29048 高い家賃の支払いの延期や減額が無いと、他の地域に移住 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29049
日本政策公庫が無利子での融資を支援しているが、返済できる見込みがない状態での
借り入れは、たとえ無利子であっても躊躇せざるを得ない。法人・個人を問わず、税金や
社会保険料等の減免措置を求めたい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29050
人と接触しないでできる会話。一定のルールを作って、人数制限を行うことで、学校の校
庭や公共施設の部分的開放をしてくれると嬉しい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29051

高齢者の自宅を回り、声掛けをして元気づける必要があると思います。
当会では現在、参加者のスナップ写真を編集中、合わせて専任トレーナーの運動指導動
画撮影の準備を行っています。完成したら各家庭にお知らせを兼ねて、情報発信と個別
訪問を行おうと考えております。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29052
子供たちの居場所、学習方法。買い物時の3密の回避など。外出出来ない高齢者が何に
困っているのかという情報

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29053 地域の方たちの介護施設への理解。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29054
困っている人はたくさんいても、直接助け合うことも憚られるご時世なので、一刻も早く終
わらせられるように一人一人が気をつけて過ごす。という共通意識をキチンと忘れずに
持っていられるような、正しい情報が得られる仕組みがあると良いと思う。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜
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29055

ご高齢の方たちが1人で引きこもっている状態がたくさんあります。人と関わることもなく外
に出ることもなく、家の中に1人でいらっしゃる方たちに、お声掛けや様子を見に行くことが
必要だと思います。この状況で孤独なのは認知などの発症を促したり鬱になりやすいと思
います。なるべく顔を見て、声をかけることから始めたいと思います。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29056

活動の自粛によって、地域住民の働き方、活動、心もばらばらになっています。こんな時
に新たな災害が起きた時のことも考慮に入れ、この自粛が少しでも、又は段階的にでも落
ち着いてきたときに、地域住民とは顔の見える関係を築いていかなければならないと思っ
ております。私たちの活動は地域住民の幸せの支援であることを忘れてはならないと、
日々思いながら活動を続ける事によって今回の困難をどのように対処していけば良いか
解ってくるのではないかと存じます。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29057 感染防止にかかるアルコール消毒液等の消耗品 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29058 声を掛け合うこと NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29059 まず、自宅で過ごす。個々の課題を抱えている人の把握と支援。把握が難しいと思う。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29060 外国につながる人への日本語学習の支援、心のケア 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29061 感染防止のために全面的に協力します。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29062 一日も早い活動の再開、 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29063

地域には萌の利用者の様に、常にさまざまな支援が無ければ生きられない存在がいるこ
とを知って欲しい。弱い者を切り捨てる社会に決して向かわないよう発信し続ける必要を
感じる。ー市民それぞれが閉鎖的にならずにこの危機を共に乗り越えたい。支え合いた
い。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29064

コロナ禍の経験から、今まで普通に生活していたことがいかに有難い事なのか、人は人と
交わる事によって生きていける社会的な存在である事を改めて知る事になった。その間
に学んだ事を、これからの社会の仕組みや考え方に、生かしていかなければと思いま
す。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29065
作業所型なので、厚労省からの指示をそのまま適用することができない。同じ内容のメー
ルが何通も来てどれを参考にしたらよいのか難しく時間がかかる。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29066 見守り、声掛けが必要である。できない場合は電話で話を聞いてあげることが必要。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29067 磯子地区は山坂が多く、利用者が困って居ると思われる。
その他非
営利法人

保健、医療、
福祉の増進

横浜

29068
市民団体やＮＰＯの活動を地域に知らせていくことは今後も必要。地域での横のつながり
により助け合うことも必要だが、つながることが三密とも係るので、難しい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29069 行政機関を中心とした、正確な情報共有と連携が必要だと考えています。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29070 希望者がPCR検査を受けられ、近隣地域の感染者情報を知る。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29071 基本的な外出の自粛、三密を避けることを、自覚を持って守って欲しい。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29072
コロナウィルスの感染を防ぐための物資は必要です。消毒薬やマスク、ゴム手袋。防護服
までは必要ないですが。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29073 三密を避けた人間同士の寄り添いだと思います。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29074 感染者に対しての偏見 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29075 自宅に閉じこもる方の話し、不安を聞いてあげる。高齢者の買い物援助 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29076

コロナ感染者ルートなどをもう少し、公開して頂けないと、怖くて通院ができず、困ってい
る。
給付金なども、テレビでは1日中放送しているが、横浜市の情報が遅く、もう少し横浜市は
敏速に動いて欲しい

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜
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29077
一人ひとりが自身の体調に気を配る。外出はしてもよいが、大人数の外出は避けたほう
が良いと思う。マスクもだいぶ手に入るようになったこと、手作りの物もいくらでもあること
から他人と接するときは必ず着用する。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29078 新型コロナウィルスのみに留まらず、どの疾患でも適切な医療を受けられる体制の確保 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29079 居宅介護の継続 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横浜

29080 早期に市民活動の再開、様子を見ながら、長い時間をかけて、ウイルスと向き合うこと NPO法人
農山漁村、中
山間地域の
振興

横浜

29081 早期に市民活動の再開、様子を見ながら、長い時間をかけて、ウイルスと向き合うこと NPO法人
農山漁村、中
山間地域の
振興

横浜

29082 補助金、支援金
その他非
営利法人

男女共同参
画社会の形
成

横浜

29083
恐らく小さなささやかなことで困っている高齢者が多いことが推察される。とはいえ、高齢
者の自宅にあがり電球の取り換えやお弁当宅配などをするとなると、スタッフ自身の健康
が気になる。スーパーや宅配で働き続けている人たちには心から敬意を表す

NPO法人
男女共同参
画社会の形
成

横浜

29084
NPO団体のお弁当の宅配や手作り品や物産の買い取りなど、お互い不足していること、
ものの情報交換と助け合い連携。オンラインのさらなる活用。

その他非
営利法人

男女共同参
画社会の形
成

横浜

29085
正しい情報を共有するため、不安をすこしでも取り除くことができるような交流の場が必要
と思われます。

NPO法人
男女共同参
画社会の形
成

横浜

29086
外出自粛を守りつつITを利用し地域の情報を集め、ネット販売、飲食店のテイクアウト等
を利用する。一人暮らしの高齢者、シングルマザーなど孤立を招かないように見守る。

任意団体
男女共同参
画社会の形
成

横浜

29087
短期的には交流や意見交換する場などが不足していると思いますが、長期的にはNPO
の運営面、特に資金面でのサポートが必要になると思います。

NPO法人
団体の運営・活動
に関する連絡、助
言、援助

横浜

29088 話しを十分に聞いてあげる機関と情報の不足 NPO法人
団体の運営・活動
に関する連絡、助
言、援助

横浜

29089 情報共有 NPO法人
人権の擁護、
平和の推進

横浜

29090 何しろ収束して欲しい。そのために協力をする NPO法人
人権の擁護、
平和の推進

横浜

29091

福祉的な視点も大事ですが、地域経済が停滞することで、地域の雇用→市民の生活にま
で悪影響を及ぼすリスクがあると考えています。例えば大きな打撃を受けている地域の
飲食店が配達やテイクアウトビジネスでしっかりお金を稼げるよう、行政が地域通貨や
クーポンを発行し、地域での消費に活かす、など各企業の内部留保といった体力任せに
しない経済対策が急務かと思います。

NPO法人

職業能力の
開発、雇用機
会の拡充支
援

横浜

29092 一日も早い収束です。 NPO法人
職業能力の
開発、雇用機
会の拡充支

横浜

29093
ICTの導入、促進。その支援を活動目的としているが、人との接触が自粛されているた
め、緩和される段階になれば活動を再開したい。

NPO法人
情報化社会
の発展

横浜

29094

地域の外食店が弁当販売などして、ギリギリの経営をしている。公的な場所の使用がで
きず、高齢者サロン、子育てサロンなどができない。
医療、福祉、ライフラインを支える人優先に、PCR検査及び抗体検査を早急に行い、医療
と福祉を守るのが最優先。
その上で、地域を限定した抗体検査を行い、実態を明らかにし、情報を公開してほしい。
国がなかなかできないので、横浜市や神奈川県が率先してやってほしい。

その他非
営利法人

消費者の保
護

横浜

29095
・助け合いの気持ちを持ちつづけるために、精神的にも物理的にも余裕が必要。公的支
援がどこまで可能か（個人の力は限界）と感じている。

NPO法人
社会教育の
推進

横浜

29096
人との繋がりを感じる何か活動があれば、孤独感が薄まるし、助け合いが広がるし、参加
することで、張り合いとなってくると思います。

一般社団
法人

社会教育の
推進

横浜

29097
今まで培った知識や技術を駆使して、今自分たちが社会に向けて何が出来るのかを考え
て、変化の行動を起こすことと思います。また普通に生活出来ることは、社会の人達のお
陰と、あらためて自分の役割を認識して、自己研鑽を積む機会と思います。

その他非
営利法人

社会教育の
推進

横浜

29098 ・早い収束を願い、とにかく我慢の時期。 NPO法人
社会教育の
推進

横浜
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29099

子どもの居場所の確保。
学びの機会、出会う機会、おもいきり身体を動かす機会。
子どもにとってのライフラインだと思う。まず、子どもの場所から工夫して開いてほしい。す
べての負担が学童と保育園にいっている。

任意団体
社会教育の
推進

横浜

29100
児童を守ること。
安心して預けられる居場所を作ってあげること。

一般社団
法人

社会教育の
推進

横浜

29101
子育ての行き詰まりや、生き方のモヤモヤした気持ちを、これまで外に出て人と話す事で
発散できていた人達が、誰とも繋がれずに、家で孤独になって過ごしているようです。
話し相手が必要だと思います。

任意団体
社会教育の
推進

横浜

29102
情報の共有、整理。助成金がいくつも提示されてはいるが、まだ不確定な部分もあり、わ
かりにくいところも多い。わかりやすく整理して、必要な人が簡単に申請できるようになっ
たらいいと思う。

NPO法人
社会教育の
推進

横浜

29103

子どもたちが公園で遊ぶ事に地域のクレームがあり、保護者も気にしながら遊ばせてい
る。遊ばせる時間などいろいろ考えているにもかかわらず遊んでいるその場面だけで一
方的にクレームを出されても…あげくの果てには教育委員会に電話すると言われたとき
には返す言葉がなかった。

任意団体
社会教育の
推進

横浜

29104 経済活動を早期に戻すこと。
その他非
営利法人

社会教育の
推進

横浜

29105 活動のＰＲ NPO法人
社会教育の
推進

横浜

29106 正確な情報・中小商店の支援・震災等いざという時の対策を考えること NPO法人
社会教育の
推進

横浜

29107 家賃の助成 NPO法人
社会教育の
推進

横浜

29108 オンライン相談など NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29109

保育園、介護施設
弱い人達を守りきれないウイルスの怖さ
本当に必要な食事なら作って届けてあげたい。
でも、もし、自分が感染していたら…
それは迷惑そのものしかならない。消極的な答えですみません。

任意団体
子どもの健全
育成

横浜

29110 一軒一軒の家の中で孤立している家族ひとりひとりの心のケアが必要だと思います。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29111
高齢者や一人親世代に対する地域の見守りです。　オンラインを使ったり、工夫してボラ
ンティアも感染リスクをさけることも重要だと思います。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29112
外出が困難な高齢者や困っていることを発信できない人への適切なアプローチと支援が
必要だと思います。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29113 分断ではなく協働・差別ではなく平等・非難ではなく賞賛。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29114 サポートしたい人とサポートを受けたい人を繋げるマネジメント 任意団体
子どもの健全
育成

横浜

29115

この新型コロナウイルス騒動では子どもたちがいろいろなことを我慢させられている。学
校の行事もなくなり、スポーツ大会なども中止となったり、勉強も満足にできない状態であ
る子どもたちの、将来への影響がとても心配。新型コロナがひと段落したら社会全体とし
て再度スタート出来るような大きな社会変革と、地域の理解が必要だと思う。ロス感を
持ったまま成長することは未来の日本にデメリットしかないです。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29116
すでに持っている資源やノウハウや実践を今すぐ繋げる仕組みが必要です。
教育に関しては、時間差で困難が表面化されるはずです。

一般社団
法人

子どもの健全
育成

横浜

29117 寛容さ（自分への戒め） 任意団体
子どもの健全
育成

横浜

29118 地域の健康と安全性の維持。 任意団体
子どもの健全
育成

横浜

29119 孤立してしまっている母子の支援。運動不足解消のためのプログラム。失業者の支援。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29120
ネットワーク
孤立にならないこと

任意団体
子どもの健全
育成

横浜
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29121 地域の健康と安全性の維持。 任意団体
子どもの健全
育成

横浜

29122 民間の保育所、学童への助成。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29123
大変な事態の中誰もが人と繋がっているんだという意識を持ち各家庭内で感染予防して
いくべき。自治会レベルで人との繋がりの中で暮らしているという意識強化する時かも。核
家族や、高齢者の単身者などは心細いだろう。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29124 繋がり、コミュニケーション、助け合い 任意団体
子どもの健全
育成

横浜

29125
子供たちが学校に行けないので、子どもの活動を支援すること、また、在宅勤務の親のス
トレスを解消し、円満解決家庭生活ができるように援助したい。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29126
子どもだけではなく、保護者への支援も必要ではないか！
公園なども遊べなくなると、心の健康も損なわれるのではないかと危惧している。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29127 子ども達が自由に遊べる環境づくり 任意団体
子どもの健全
育成

横浜

29128

様々な疲労が澱のように無意識にも溜まってくる中、このアンケートのように、
それぞれの工夫や知恵をわかち合う事。
人間という生命体にとって、効くものは何なのか。
家以外の”場”で少人数であっても人と接することが、自分自身にとって大きな安心につな
がっている。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29129
人と人とのつながりがどんどん希薄なると同時に、コロナ対策はどの程度行えばよいの
か、正しい情報を得られない方が多い。政府、自治体のアナウンスが弱い。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29130
外国籍の子供たちへ情報が届いているのか大変心配です。学校にてオンラインでの授業
が始まったとしても、日本語が不慣れな中での自宅学習は困難だと予想されます。

任意団体
子どもの健全
育成

横浜

29131 自粛に伴い、自宅でできることへの提案 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29132
不要不急な外出をひかえ早期収束を願います。また活動分野が同じNPOは横の連携を
強められる機会があれば情報交換もできるのではないかと思います。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29133 様々な不安を少しずつ払拭していくこと。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29134 ★職業差別や患者への差別の防止
その他非
営利法人

子どもの健全
育成

横浜

29135 家にいる。ホームセンターに行かない。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29136 感染拡大を早く収束させるために、とにかく３密行動を自粛すること。 NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29137
同じ分野、地域にある団体がそれぞれの強みを活かし協働できることがあればよい。もし
あれば団体として協力したい。

NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29138 家賃補助（支払が免除がうれしい） NPO法人
子どもの健全
育成

横浜

29139 自粛目的の理解（他人に感染させてしまう）と人々は社会の中で共生しているという自覚
その他非
営利法人

災害救援活
動

横浜

29140 ネットワークづくりと複合災害発生時の対応への準備 任意団体
災害救援活
動

横浜

29141 ②-３．４．８に同じ。 任意団体
災害救援活
動

横浜

29142
Zoomなどのビデオ会議ツールを使えば傾聴支援や、学習支援などはある程度できると思
う。そのための機材支援、人材育成は必要だが、呼び掛ければ応じてくれる会社や人は
いると思う。

任意団体
災害救援活
動

横浜

29143 コロナ後が市民活動砂漠になるのではないか、という危機を感じています。 NPO法人
災害救援活
動

横浜

29144 外出の自粛への協力、孤立化した人の支援 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

29145
「ともに考えよう　かながわのこと」
県民ひとり一人が当事者意識をもって自分の暮らしを考え地域に参加すること。活動団体
は入口であり接点となるはず。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜
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29146
ワクチンや治療薬が発見されない限り第1波が収まったとしても第2、第3の波が襲ってくる
ことが予想されるので、程度の差はあれこれに近い状況を覚悟する必要を感じている。国
民一人一人の自覚と覚悟が試されてくると思う。

その他非
営利法人

国際協力、多
文化共生

横浜

29147
市内・県内のNPO法人での意見交換や情報共有、共同での行政への提言ができるプラッ
トフォームが必要です。休業協力金には当初NPO法人は入っておらず、当団体でネット
ワークするNPO法人で意見を出しました。ほかのNPO法人との連携も必要です。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

29148
家庭内にいることの環境的、経済的なストレスが大きくなっていると思います。また、外国
人は言葉の問題もあり、いろいろな情報を整理活用するのが難しいことも想像されます。
相談だけでなく積極的なサポート体制が必要だと思います。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

29149 役所とのオンラインミーティング 任意団体
国際協力、多
文化共生

横浜

29150 ストレス解消 任意団体
国際協力、多
文化共生

横浜

29151 寛容な社会構築 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

29152
・先ずは医療体制の拡充。・医療従事者支援。・貧困家庭への支援。
・当団体の継続

NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

29153 活動を継続できるような金銭的助成 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

29154 海外進出に伴うノウハウの具体策 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

29155
様々な人が、どのようにして稼げるかということを真剣に考えたり、様々な天職、復職情報
を得られるような環境が必要だと思う。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

29156 人的交流への支障。 NPO法人
国際協力、多
文化共生

横浜

29157 自宅にいるので良く分からないが、地域経済をどう支えるかが課題と思う。 NPO法人 環境の保全 横浜

29158 NPOへの金銭的な支援 NPO法人 環境の保全 横浜

29159 市民活動が衰退しないこと。地域のネットワークを生かした助け合い。 NPO法人 環境の保全 横浜

29160
会って話す事。声をかける。話を聞く。困ってる人を見かけたら、支援出来そうな機関に繋
げる。孤立させない。1人で悩まない。「わからない」を共有する。

NPO法人 環境の保全 横浜

29161 地域の方々と手を結び地産地消を盛り上げていくこと NPO法人 環境の保全 横浜

29162 当団体へ支援要請がたくさん届いている。立場的に弱い人達からの要請である。 NPO法人 環境の保全 横浜

29163
早く終息させるために、外出の自粛、テレワーク、医療関係機関への寄附以外に何かで
きる事があるか情報が欲しい

NPO法人 環境の保全 横浜

29164
公園や森を利用する人が増えてルールやマナー違反が続出。それらを普及啓発する術
が欲しい。

NPO法人 環境の保全 横浜

29165 とにかく、収束を待つこと NPO法人 環境の保全 横浜

29166 規制の厳格な実施と管理 NPO法人 環境の保全 横浜

29167 狭い部屋内などの消毒情報、方法(簡略式)の周知化
一般社団
法人

環境の保全 横浜

29168 活動のテレワーク化、ＮＰＯ法人への行政からの支援が必要です。 NPO法人 環境の保全 横浜

29169
地域というか国家としての徹底した外出自粛による感染収束。収束しない事には何も始ま
りません。

一般社団
法人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29170

コロナウイルスへの意識が個々人でかなり違います。感染防止をする為の識を強くもち、
行動を控えることが、強いてはこの状況を脱却できると信じています。3蜜を避けた中で、
団体、個人として何が出来るかを考え、少しずつ実行していくことが大切だと思います。具
体的な意見を申し上げられず恐縮です。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29171
コロナに感染しない、感染させない。不要不急の外出自粛と正しい情報の発信。また、行
動を変えるような伝わる情報発信。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜
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29172 早期の活動再開　再開時期の目処が立つだけでも計画を練ることができる NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29173

「人に対して攻撃的にならないこと」「様々な仕事や事情がある方がいることを知り、自分
の物差しで人を測らないこと」世の中がぎすぎすしています。他者に対する寛容さを持つ
ことが今は大切だと思います。
今回の事で「人とつながる」ことの温かさを改めて感じました。オンラインでのつながりも今
はとても貴重なので、ITリテラシーを上げることも大切だと感じます。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29174
この状態は長期化すると考えられるが、「支援がある」、「相談先がある」ということを希望
にしてもらえるように、活動をしていくこと。活動内容は変わる可能性があるが、存在があ
ることを主張していくこと。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29175

他人に対する余裕のあるまなざしが必要な時です。特に支援をする必要はないですが、
こどもたちの声や言動を監視するような態度は本当に傷つきますし、わたしたち活動者を
疲弊させるだけで何の解決にもなりません。人にはそれぞれその人たちなりのいろいろな
理由や背景があります。表層的な現象だけで判断しないで、「
他人のことを気にかけないやさしさ」が必要かと思います。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29176 現状況では、社会全体の取り組みに合わせるしか仕方がない。 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29177 施設の使用条件の明確化、コロナ対策 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29178 支援を求める人をきちんと把握し、適切な支援先に導くこと 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29179 収入減少しているメンバーが多く、NPO活動が再開できるか不安です NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29180
感染が鈍化傾向が見えるまで、足並みをそろえて自粛しかないのでは。再開のガイドライ
ンを提示してほしいです。今までに予測できない事態ですが、今後の向かうべき準備がで
きますので。

NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29181
オンライン化が進むが、高齢者などが多い団体はついていけない。高齢者を守るため（認
知症などからも）オンラインの講習会、または出張サービスなどが急がれる

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29182 安全で安心できる活動場所の提供
一般社団
法人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29183 安心をして、活動ができること NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29184
様々な行政からの発表、助成金などの情報が出ていますが、あらゆる手段で、どんどんと
発信して、外国人向けには多言語で、障害者には点字や音声案内の充実など、丁寧な配
慮が必要です。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29185 新型コロナの出口戦略を早急に明確にしてほしい NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横浜

29186
医療崩壊は絶対に避けなければならないと思っています。緊急事態宣言を重く捉えるとと
もに、ストレスを溜めない工夫を地域で出来るといいと思います。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29187
直接会えなくてもコミュニケーションをとれる仕組みや努力が必要。ネット環境がない人に
も、電話やお手紙でも繋がれる。と信じて、繋がりを諦めないこと。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29188 誰がどこで何に困っているか情報が得られる手段やネットワークの構築 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

29189
学校にいけないこどもたちや外出先のないシニア、ひとり親家庭などの方たちへのケア。
商業者への支援。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29190 安全に活動できる方法と場所。 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29191 蜜を避ける、接触を避ける、を置いた場合、やはり見回りなのかなと思います。
その他非
営利法人

まちづくりの
推進

横浜

29192
みんなが一体になること
zoomを使っての会議
語りあい智慧のシェア

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

29193

・休校中のこどもの学習と居場所支援
・家庭でのDVや不安、孤立の解消
・貧困世帯への支援
・コミュニティ活動拠点の存続のための支援

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜
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29194 集まって活動することへの欲求はあるはずなのに、そのチャンスをつくれない 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

29195
栄区は現在の感染者が3名とされている、引き続き警戒を緩めることはできないが、この
程度で収まってほしい。しかし社会活動の停滞による影響は大きく、コロナが収束したらど
のように回復させるか今から考えたい。（特に郊外地区は）

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29196
オンラインについて来れなくて、困っている人らの意見を吸い上げることができない。オン
ライン化のサポートが急務だが大々的に出来ない。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29197
自粛に対する補償の充実と迅速さ。実際に倒産、閉店の危険があるため、現状でも遅す
ぎると感じる一方で、すでに決まっている補償も十分ではありません。
また、収束に向けた戦略などの情報も共有されたいです。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29198

活動する気持ちがある者だけでもPCR検査を行い、陰性が確認出来たら感染しないよう
に考えられる万全の準備を行い、同じく利用者も陰性が確認出来た人達が三密を避け
る・不要の外出の自粛等の指導下でも活動出来たら良いが、それよりも早く収束出来るこ
とを期待する

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

29199 これからの地域についてのコミュニケーション 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

29200

高齢者の買い物が心配なので、移動販売したいが、カーリースの契約も出来ない状況で
困っています。
お店の従業員の手が空いているから、と別の企業さんから配達のお手伝いの声があがり
ますが、今の状況ではスタッフを増やして配達を増やすのはリスクがあるのでお断りしま
した。
うまくお店とお客さまを繋げられたらいいのに、、、と悩んでいます

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29201
高齢者はほとんど家にいるのでその人たちをどう支えていったらいいのか。どうしたらい
いか悩んでいます。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29202
この先の様々な申請手続きに対して、ちゃんと説明が出来る人や、手続きを出来る人。
役所以外にも受付出来る場所が必要だと思う。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29203

・高齢者のITスキルの向上。オンラインで支援できるようになると地域でもできることが広
がる（対面での健康確認、配食、買い物支援など）
・安全な子どもの居場所。学童保育、保育園など過密で子どもの安全が保てるとは考えら
れない状況。
・丁寧な情報提供。町内会単位での、地域の特性に応じた、顔の見える情報の拡散

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29204
地域住民が解決を願っている課題が何かを知ること。それを住民どうしで共有すること。
それを解決するための具体的な行動を呼びかけること。

一般社団
法人

まちづくりの
推進

横浜

29205 外出制限を守って早く終息させることだと思います 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

29206

・何をすべきか判断材料となるような身近な情報を早く正しく知りたい。
・現在、自立で頑張って暮らしている高齢者の心身の衰えや、食事、買い物など日常の暮
らしのサポート。
・少しでも安心につながる確かな情報。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29207

電子機械を利用して会議や情報共有、コミュニティーづくりをと思う人が増えています。
しかし、人と人とのつながりは顔の見える事により安心感がありあたたかさがあります。こ
のような状況が起こった時のコミュニティーをどの様にするのかを考えていく必要があると
思います。
家にこもって憂うつなっている人がいます。地域の公園で花壇作りを人と人の距離を保っ
て行っていても笑顔で楽しく活動ができるので工夫しだいで出来ると思います。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29208 連携、情報共有、互いに頼り合う事 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29209

改めて人と人とがつながる事の大切さを感じ、電車、バスで出かけられない今、歩いて行
ける近場のつながりが大事だということを実感する。今こそ自治会や地域施設のつながり
で地域を見守る活動が必要な時なのに、外出の自粛などにより身動きが取れないのが悔
しいが、収束した時にすぐに動けるようにできることを今から準備しておきたいと思う。とり
あえず、電話やメール、ZOOMの会議などで地域の市民活動のグループ・団体と緊密な
連絡を取り合い助け合いながらつながりのネットワークを強化していきたいし、サービスB
の準備の過程で協力関係が生まれてきていた地域ケアプラザや自治会、地域のボラン
ティアの方々とも相談しながら連携を強めていきたい。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29210
変化をしなやかに受け入れること。
悲観したり無理に過去の状況を維持し過ぎようとしないこと。

任意団体
まちづくりの
推進

横浜
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29211
新型コロナウイルス感染防止（三蜜）を十分理解し、早い時期の終息を図る必要がある。
又、福祉活動の対する継続支援についても、速やかに対応できることを願う。

NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29212 外出自粛のため我慢のみ NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29213
三密にならないように多世代の交流ができる事。特に高齢者や子どもたちが孤独になら
ないように工夫ができる事

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

29214 三密を厳守した１０名程の打合せ場所の提供 NPO法人
まちづくりの
推進

横浜

29215

新たなつながり方
これまで当たり前と思っていた日常に戻ることは難しいでしょう
コミュニケーション、関わり方、オンラインでできる事、会わないとできない事、いろんな事
を精査しながら、新たなこれからのつながり方を創造する必要があると考えます

任意団体
まちづくりの
推進

横浜

29216 人と人の繋がりが必要と思っていましたが・・・。 任意団体
まちづくりの
推進

横浜

29217 エネルギーのシェア 任意団体 その他 横浜

29218
主に新型コロナウイルス感染症の情報弱者への除法提供と　今後予想される詐欺犯罪
などへ注意啓蒙

一般社団
法人

その他 横浜

29219
老老介護をされている方や独居高齢者などを孤立させないこと。

任意団体 その他 横浜

29220 地域一丸となって感染拡大防止のための自粛協力をし、一刻も早く終息させること。 NPO法人 その他 横浜

29221 考えられない NPO法人 その他 横浜

29222 ＣＰＲ検査の充実。衛生用品を適正価格で必要な時に購入できるようにしてほしい。 NPO法人 その他 横浜

29223
ズームのようなオンラインサービスが、より市民が使いやすい形で提供されると良い。
3密を避けて適度の距離を保ちつつ集まれる場所、公園などの屋外で屋根のある空間を
使用できると良い。

一般社団
法人

保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

29224 市民の不要不急な外出の自粛 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

29225 クラウドファンディングのような寄付を募る活動を連帯してやることだと考えます。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

29226
福祉のまちづくりに貢献したいと思って始めた事業ながら、役に立たず悔しい。
其々は自立した個人なので、地域で必要なことはない。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

29227 感染させないマナーを厳守すること NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

29228 収束までの道筋が見えないので、出口が示されるようになって欲しい NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

29229 地域事業者との連携。行政への発信。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

横須賀
三浦

29230 屋内での定例的な会合の中止または延期 NPO法人
農山漁村、中
山間地域の
振興

横須賀
三浦

29231 特定の事業収益に依存する団体経営体質の見直し。団体間の連携、活動情報の共有。 NPO法人
団体の運営・活動
に関する連絡、助
言、援助

横須賀
三浦

29232
ただ恐れるのではなくて、正しく恐れる。個々人が、科学的知見に基づいた行動をとるべ
きだと思います。市内の神社仏閣など、市民のシェルターとなるべき場所は一部開放して
然るべきと考えます。

任意団体
人権の擁護、
平和の推進

横須賀
三浦

29233 情報の共有化。 任意団体
人権の擁護、
平和の推進

横須賀
三浦

29234

例えば家庭内の不和等で家にいること自体が大変にストレスに感じている子どもたちへ
心の中居場所の提供
上記のような理由でなくとも、休校が2ヶ月続いている子ども、家庭へのケア、学習面での
サポート

NPO法人
社会教育の
推進

横須賀
三浦

29235 新しいPCの購入とメンテナンスが受けられず仕事に差し障りがある。 任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦
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29236
外出しない、人と接触しない。鎌倉市は神奈川県内で人口に対する感染者数が最も多
い。

任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

29237 感染しない接し方で交流を図る。電話、メール、チャット等 任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

29238
行政の施策に協力して、感染拡大を阻止し、一日も早く収束するよう個人個人が
努力すること。

任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

29239

感染拡大を防ぐ努力はもちろんですが、それぞれの立場を尊重し、互いを見張り合うよう
な状況を作らないことが大切だと思います。
その一方で著しく不自由な生活を強いられたり、不安に駆られたりしている人たちに対す
る相談窓口や実際的なサポートが必要だと思います。
また、オンライン会議等、ネットの活用はますます必要になると思われますが、不慣れな
ために取り組めずに困っている人も多いと思います。その点でのサポートをする仕組みが
あれば助かる人も多いのではないでしょうか。

任意団体
社会教育の
推進

横須賀
三浦

29240
節度を持った行動
互いを思いやる気持ち

NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

29241
小町も御成り通りも、その他の所が「自粛」と言う事で、シャッター通りになっている。この
ままでは、事業主や従業員の方達が生活に困り果てるのではないかと危惧している。

NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

29242 不安を相談できるところが必要 任意団体
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

29243 互いの立場を思いやること NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

29244 とにかく一人ひとりが自覚を持ち、外出を自粛することで、感染拡大を喰い止めること。 NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

29245 届きにくい人への支援（SNSなどが使いこなせていない人など）
一般社団
法人

子どもの健全
育成

横須賀
三浦

29246 お金を使うこと。 NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

29247 早く薬が出来る事を祈ります。 NPO法人
子どもの健全
育成

横須賀
三浦

29248
三密を避けられる状態で数人で15分程度、顔を合わせて会話のできる場所とそれを利用
するしっかりとしたルールとこれを共有できる雰囲気が必要。

その他非
営利法人

災害救援活
動

横須賀
三浦

29249
東日本大震災の時もそうでしたが、今困っている案件に対して、地域で私たちができるこ
とをSNSで発信したりやZOOMを使ったオンライン会議で解決案を探っている。

任意団体
災害救援活
動

横須賀
三浦

29250 市民のつながり 任意団体
国際協力、多
文化共生

横須賀
三浦

29251
兎に角、新型コロナ感染が収束に向かい、事業環境が整わぬぬことには、発動再開は難
しく、政府や県知事の自粛要請を粛々と厳守していく他、解決はないかと思います。皆で
頑張って国難を乗り切りましょう！

NPO法人
国際協力、多
文化共生

横須賀
三浦

29252
コロナウィルス感染対策終息後に観光事業の活性化計画

NPO法人 観光の振興
横須賀
三浦

29253 コロナウイルス感染拡大の閉塞感に伴い、ボランティア活動の停滞にも影響してくる。 任意団体 環境の保全
横須賀
三浦

29254 屋外の活動について、子供たちへの注意事項を具体的にお知らせすること NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

29255 県外者の排除 NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

29256 マナーを守って各自生活の質を保つことで心身ともに健康な状態を維持する。 NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

29257
新型コロナウイルスの感染拡大を防ぐために、個人として最大限の努力をする。個人店、
自由業の人たちへの支援が必要。

任意団体 環境の保全
横須賀
三浦

29258 活動が再開できる基準がほしい。 NPO法人 環境の保全
横須賀
三浦

29259
コロナの感染拡大を阻止すること。更に、地域の人達と協力して市外、県外からの人の流
れを止める対策を市、県と市民団体と早急に実施すること。

その他非
営利法人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

29260
外出の自粛、手洗いなど、各自が実施できることをきちんとやること。
また、他県からの観光客などへの行政からの強い指導で、収束期間を一刻でも早めるこ
と。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦
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29261
全ての人が、2週間徹底して感染拡大の防止に努め、沈静化を目指す事。ワンチーム化
を図る事。そのため、行政から強硬な施策と自粛要請を出す事。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

29262 三密を守り、ウイルス感染者をなくす努力を最優先にする 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

29263 別の形で活動ができるような提案を受けられると有り難いです。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

29264 生活の安定 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

横須賀
三浦

29265

地域として次代を担う青少年を「理科大好きにする。」活動は青少年の将来、日本の未来
にとって　必要不可欠な課題と考える。
この対策として、「ロボットものづくり」を推進している。
　この一環に　５G情報化時代を先取りし「モノづくり技術、や　新しい遠隔学習システムの
開発導入」「理科の実験、産業の新技術等が見学できる科学館の導入」等について地域
として英知を集大成して着手しても良いと考える。

NPO法人
科学技術の
振興

横須賀
三浦

29266 コロナ収束に向けて100%協力し、早期にこの状況を終わらせること。 任意団体
まちづくりの
推進

横須賀
三浦

29267 観光地だが人が集まらない様にするには？
その他非
営利法人

まちづくりの
推進

横須賀
三浦

29268 生活の安定 任意団体
まちづくりの
推進

横須賀
三浦

29269 感染拡大の防止 任意団体
まちづくりの
推進

横須賀
三浦

29270 子どもに3密にならない居場所の提供 任意団体 その他
横須賀
三浦

29271 SNSを利用した声掛けや情報提供、必要物品が余っている人からのおすそ分け NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29272 支援を必要とする人に情報が届きにくいこと 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29273 茅ヶ崎市におけるＰＣＲ検査機能の検査の早期大拡充を強く求めたい。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29274
国民全員の努力と行動で一刻も早くコロナウイルスを抑え込み、従来の活動を
再開する環境を作り出す事につきます。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29275 高齢者や障がい者の安否確認 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29276 独居高齢者の状況確認 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29277 独居高齢者の状況確認 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29278
市民活動センター主導で各団体に呼び掛け、ウイルス対策に貢献できる活動を
することではないでしょうか（例えばマスク製作・食品食材募集などを登録ボラ団体に呼び
掛け、市民センターに集約して社協などを通じて必要なところに届ける）

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29279
インターネットのさらなる普及ならびにWeb会議ツールの普及で、人とのふれあいの機会
を増やすこと。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29280 人とのつながりを実感できること。 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29281
自宅に籠もっているので、雑談など話し相手が少ない。電話、メール、郵便、様々な手段
でコミュニケーションを取っていきたい。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29282 居場所づくり 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29283

今テレビ、ネット等で日々の感染状況（人数ect）密集を阻止する対応が報道されています
が、とにかく出回るのはやめましょう個人々意識を持って実行しましょう。俺は私はこの地
域は大丈夫だではなくコロナは大丈夫ではありません。市＞地区＞自治会　自治会の声
が全然聞こえて来ません何か安心出来る発信はないですか？？

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29284
１人１人の自粛に対しての意識。コロナ感染者、疑いのある人に対しての差別をなくすこ
と。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29285
特に社会的に弱い立場の人たちへ「つながっている支え合う→これが伝わるように「見え
る化」する、感じてもらいたい。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南
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29286

・IT機器の普及、IT機器が利用や操作できる人の増加、誰が偉いとかではなくてお互いに
学びあい教え合える穏やかな環境作り、知らないことは聞きあえる関係作り、見た目や思
い込みで排除・判断しないゆるやかなネットワーク作り・高齢者、生活困窮者などIT機器
の購入や操作が難しい人もいるので、公的機関からの発信も含めて、ネット以外の媒体
での周知方法（繋がる方法）も考える必要がある。・マイノリティーへの普及啓発、こういう
時にどんな人でも相談できて愚痴を言える場（オンラインでも）。・地域で一緒に暮らしてい
る、協力し合うんだ、孤独な人を出さない、じゃないと地域は崩壊する、というぐらいの危
機意識を芽生えさせる取り組み    など・行政だけでなく、社協、地域包括センター、各福
祉施設、地域団体や市民活動団体なども含めた地域の連携強化、日頃からの関係性、
顔合わせが重要（コロナだけでなく、困った時、窓口がバラバラ、あちこちでたらい回しを
防ぐ）

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29287 教育をゼロから見直す時代になったのかと思います。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29288
正しい情報の共有が必要で今こそ地域が一つになり、更なるコロナ対策を行ない厳しい
状況を乗り切る知恵を出し合っていくこと。

一般社団
法人

保健、医療、
福祉の増進

湘南

29289

　リモート会議とかオンライン飲み会とか話題になっていますが、パソコンやスマホを使い
こなせない一人住まいの高齢者は一人でどうしているのかと心配です。
　テレビをつけるとコロナの話題ばかりで不安になりますが、それでも若い世代はテレビを
避けて好きなYOUtubeなどを見ることが出来ます。高齢者がテレビ番組以外の扱いを覚
えて好きな名画とかを自由に見ることで、孤独や不安を解消できるようなサポートが必要
な気がします。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29290
密集は避けつつも、時間差等のルールを決めて自由に買い物できる環境を整える等して
外出できるようにすることが必要。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

湘南

29291 皆が家から出ないことを強制すること！ 任意団体
地域の安全
活動

湘南

29292 すでに手遅れ、地域だけでは解決策なし、コロナ＋自然災害の複合災害危機管理 任意団体
地域の安全
活動

湘南

29293
まずは命を守ることが最優先であるため、コロナ対策情報は適宜発信していくことが必
要。外出自粛によるストレスが今後どのような形で発散されていくかが気になる。多様な
人々（組織）に対応するストレス回避の方法を発信していくことも必要ではないか。

NPO法人

団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、
援助

湘南

29294
"緊急事態中は、ともかく外出自粛
緊急事態が解けたら、感染予防措置を講じて
（３密、社会的間隔、マスクなど）段階的にサポセン開館する。"

任意団体

団体の運営・
活動に関する
連絡、助言、
援助

湘南

29295
困っている人の存在が見えるようになることと、そうした人々への支援の活動を積極的に
してもいいという雰囲気が必要に思います。

NPO法人
団体の運営・活動
に関する連絡、助
言、援助

湘南

29296
経験したことのない困難に立ち向かうとき、柔軟な発想と、課題に立ち向かう意思をもち、
つなぎ役としても頼りにされる「中間支援」の存在は大きいと思う。

NPO法人
団体の運営・活動
に関する連絡、助
言、援助

湘南

29297 地域に住まう人たちの不安解消、無駄な買い物、食品ロスなど廃棄物に対する問 任意団体
人権の擁護、
平和の推進

湘南

29298
対面以外での情報共有や支援。直接会って会話をする機会が減ったことで情報格差が顕
著になっていると感じる。

任意団体
人権の擁護、
平和の推進

湘南

29299 経済的な支えあい、返済不要な補助金、でしょう。 NPO法人
人権の擁護、
平和の推進

湘南

29300 各自の自覚により、この騒ぎが速く終わるよう努めること 任意団体
情報化社会
の発展

湘南

29301
心身ともに健康を維持するための生活習慣の啓もう、食の場の安全と利便性の確保、正
確かつ有用な情報など

任意団体
社会教育の
推進

湘南

29302 普段の生活に早く戻る事 任意団体
社会教育の
推進

湘南

29303
①昨27日自治会の回覧で、除菌剤(消毒剤？)の配布を知りましたが、遅すぎます。
⓶同様に、各お知らせの周知徹底方法を開発して欲しい。

任意団体
社会教育の
推進

湘南

29304 隣近所住民のコミュニケーションが少ない 任意団体
社会教育の
推進

湘南

29305 徹底して人との接触を避けること 任意団体
社会教育の
推進

湘南

29306
正しい情報。行動変容。衛生習慣。安心な暮らし。そして今こそ児童.生徒.学生への家庭
学習。

任意団体
子どもの健全
育成

湘南

NPO等コロナ影響緊急アンケート報告書（別冊  自由記述回答一覧） 113



29307
先日、茅ヶ崎の自治会の方々とお話させていただいたが、コミュニティセンターの閉鎖に
伴い、食事とコミュニケーションのセットが今出来ない事が地域の子ども達、高齢者に影
響が出ているとのこと。これは、どの地域でも共通の事だと思う。

NPO法人
子どもの健全
育成

湘南

29308 Stay Home 任意団体
子どもの健全
育成

湘南

29309 孤立する家族が相談できる場所。電話での育児相談など NPO法人
子どもの健全
育成

湘南

29310 今だからこそ、地域の結束と近隣住民との協力体制が必要と感じる。 任意団体
子どもの健全
育成

湘南

29311
子ども達が学校へ行くことが出来ず、家庭の負担が大きく、子どもも親もストレスが高ま
る。自尊感情が低くなる。

NPO法人
子どもの健全
育成

湘南

29312 この様なアンケートがあって嬉しくなりました 任意団体
子どもの健全
育成

湘南

29313 健康に関してすぐに相談できて、医療機関の状況について聞けるオンライン相談事業。 任意団体
子どもの健全
育成

湘南

29314 感染症発生時、大災害も同時に起こった場合、避難所の受入れをどうしたらよいか？ 任意団体
災害救援活
動

湘南

29315

１　今の状況が「日常」になることを覚悟し、スタッフ、近隣に伝えること。
２　自分たちが生き残り、他を支援するために全力を挙げる覚悟をすること。
３　各団体の問題解決能力を飛躍させること。
（１）ZOOMテレビ会議の活用・・・目からウロコが落ちます。
（２）縦割、地域割の活動を脱却し、知恵集めと連携のネットワークを広げる。
４　対応が難しい高齢者、障害者が参加できるよう、全力で支援すること。
５　巧妙な詐欺などネットにも危険があることをお知らせいただくこと。

NPO法人
災害救援活
動

湘南

29316
コロナ感染拡大を防ぐために無症状陽性者を見つけ対処しなければならないと思うので
PCR検査を一般の人が受けられる体制を望む

任意団体
災害救援活
動

湘南

29317
茅ヶ崎市地区には人数は多くはないが、地域に住む外国籍市民への生活および日本語
教育支援。

任意団体
国際協力、多
文化共生

湘南

29318 学習者へ仕事や支援金他の手続き等を支援すること。 任意団体
国際協力、多
文化共生

湘南

29319

地域とは何を差しますか？難しい質問です。一刻も早いコロナウイルス蔓延の防止のた
めの自宅待機。地域で安心して暮らせるように病気に罹った時に誰でも検査出来るPCR
検査の実施。色々な事情（病、ハンディーキャップ等）で支援の手を差し伸べて貰いたい
人達への支援。

NPO法人
国際協力、多
文化共生

湘南

29320

現在スマホでの情報共有、ネットショッピング等々のITの恩恵にあずかれない高齢世帯へ
の声かけ自粛の中で人の目が届かなくならないようにしてほしいと思います。
また、立場が弱い在留外国人の方々にも、情報や支援がいきわたるようにしてほしいと思
います。
自粛すれば、地域が住まいになるのですから、行政の温かい励ましや呼びかけが必要で
は？
伊勢原はがんばっている、という他市に自慢できる楽しく希望が持てる取り組みをしてほ
しい。
コロナで売り上げが減った農家や酪農家の方々の農産物等を買えるサイトをつくったり、
必要とする人・もの・仕事のマッチングをしたり、協力して困難を乗り切れるよう仕組みが
できればと願ってます。IT挑戦（スマホの活用、パソコンの活用、SNSの使い方）の応援

任意団体
国際協力、多
文化共生

湘南

29321 地域創生、サプライチェーンの組み直しでしょうか？ 任意団体 環境の保全 湘南

29322 不要不急の外出を避けるという事を守る。 NPO法人 環境の保全 湘南

29323
伊勢原市のレベルで行える対応策があるにもかかわらず具体的な政策が見えない。例え
ば学校と生徒との関係、HPを活用した広報等すぐにでも出来ることがある。

任意団体 環境の保全 湘南

29324 連帯して公平に苦難を分かち合って乗り越える意識 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29325 一致団結し音楽で明るく盛り上がりたい 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29326 邦楽への関心 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29327 会うことなく関係者の意思疎通を図る。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南
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29328 助成金や補助金の支給 NPO法人
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29329 できるだけ多くの智恵を共有したい。１人暮らし、孤独な立場の人の交流の工夫 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29330
ポジティブな気持ちを持ち続けられるような動機づけ支援
人との繋がりを感じていられるような施策

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29331 地元の人たちとの交流。このストレスは自分だけではないと実感すること。 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29332 感染防止の為の目標の明確化 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29333

→コロナウイルスの影響であることは、理解できていると思いますので、今後、どうなるの
か可能な限りの情報をていねいに発信していくことが大切だと思います。中止に追い込ま
れた行事に対しても、できることなら形を変えても、開催してあげられたら良いなと思いま
す。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29334
人と接触する活動は一旦停止し、各自自宅だでできることをすること
メールや電話で連絡を取ること（当面合わない事）

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29335 集会を開けるところがほしい（話し合いすらできない） 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29336

学校など、若い世代はテレワーク作業でできる事を、ぐいぐい進めることができますが、年
配者のグループはいまだにFAXの連絡などアナログの手段です。テレワークについては
サポセンが主導しなければならない場面があると思います。２３０ものグループがあると、
利用できる環境が様々だと思います。テレワークスキルを磨く機会だと思います。
顏を突き合わせて考える事が出来ないわけで、良い考えはないです。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29337
市民の皆さんが自粛という事をもう少し真剣に取り組んでほしいと感じています。（他の地
域への散歩やジョギングなどが多々見受けられます。

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

湘南

29338 自治会の傘下にあるので、自治会としての方向を示してほしい。 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

29339
適切な指導（3密にならない環境を維持し）の下に、介護予防・認知症予防の事業は継続
させるべき。有償ボランテイアの事業にも収入が途絶えた場合の適切な助成制度を設け
て頂きたい。

一般社団
法人

まちづくりの
推進

湘南

29340 感染者が出た地域の特定。 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

29341 経済的支援、医療体制の充実 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

29342

地域では住人以内の集団もあるが我慢して集会をしないでいる団体もある。正しい選択
であるが評価はされていない。公的機関や研究機関でこのような小集団をちゅさし実態把
握に努めてほしい。またコロナ対策の油性に応じない団体や企業を取り上げるのは良い
が、前向きに協力したり努力している方々も公にして欲しい。

任意団体
まちづくりの
推進

湘南

29343
情報の発信、特に公共施設の利用・活用のサイクルとかタイミングなど私共高齢者はネッ
トとかメールとかなかなか使いがって不安、公報などでの工法とか、自治会経由での発信
を多くしてもらう等お願いしたいです。

任意団体
まちづくりの
推進

湘南

29344 一日も早い収束に尽きます。 任意団体
まちづくりの
推進

湘南

29345
終息に向けてどの様に協力出来るかを考えたいと思っていますが、当会ではお互い距離
を取りながら人も子供達も同様ですが、犬も遊ベないストレスや散歩など自粛の難しさを
克服しつつ、早く元の日常に戻れるよう生活するのみとなっています。

NPO法人
まちづくりの
推進

湘南

29346
この時期をつらい時期ととらえず、今だからできることを考え、互いに助け合い、乗り越え
ていこうとする気持ちをもって、日々生活すること。
（具体的に挙げられずすいません）

NPO法人 その他 湘南

29347 ひたすらに外出をせず、感染拡大を防ぐ以外に方法は無い。 任意団体 その他 湘南

29348 外出を含め人との接触が必要ない方は、極力接触をさける行動を継続しておこなうこと NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県西

29349 わかりません。新型コロナが落ち着かないと・・・。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県西

29350
地域の課題解決をするために自治会との連携が大切。
家庭の中でのＤＶや児童虐待を早く情報を得て解決しなくては大変なことになる。各家庭
と民生委員との連携を重視し連携をとる。

NPO法人
団体の運営・活動
に関する連絡、助
言、援助

県西
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29351
1、困っている人を探し出す仕掛け。
2、個人が、情報に惑わされず、この事態の時だからできることを考える意識。

任意団体
社会教育の
推進

県西

29352 コロナウイルスの広がりを抑えるために、みんなで行動自粛しかない。 NPO法人
国際協力、多
文化共生

県西

29353 地域文化とコミュニティを守ること
一般社団
法人

まちづくりの
推進

県西

29354 情報弱者への情報提供 任意団体
保健、医療、
福祉の増進

県央

29355
自治体の首長の判断力の欠陥。自己責任のもとに判断しない。責任逃れを念頭に置いて
常に上部からの指示待ちに徹している。結果後手後手の対策になる。末端公務員も上か
らの指示待ちで市民個々の提言にはただ聞くことだけに留めている。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

県央

29356
徹底した拡散防止策、正確な情報と迅速な対応、短期終息に向けた確固たる決意と行
動。

任意団体
保健、医療、
福祉の増進

県央

29357
高齢者はインターネットを使ってのコミュニケーションなどが苦手なのですが、これからは
積極的に活用することを考えていく必要があることを感じています。

一般社団
法人

保健、医療、
福祉の増進

県央

29358 非営利活動の事業税や消費税の減免をお願いしたいです。 NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

29359

情報開示、共有
除菌水の無料提供が大変ありがたい。
マスクの提供もありがたかった。
助成金の書類作成等が小さい事業所にとってはハードルが高いのでわかりやすいサ
ポートがあると大変助かる

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

29360 活動場所の確保（会議含む） NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

29361

自治体だけでできないことを市民で担うために移動サービスをしていますが、
感染予防がしっかりできるよう、マスクなり、防護服、手袋、消毒薬などがまずは豊富に欲
しい。マスクは手作りでできる人が協力しているので、さらに必要は人に届くようにしてほ
しい。

NPO法人
保健、医療、
福祉の増進

県央

29362 健康や食で誰が困っているのか情報がない。
一般社団
法人

保健、医療、
福祉の増進

県央

29363
”人をいたわる気持”持ち、”自分はみんなの中に居る”認識を持ちたいと思います。先日
学校に行けなくなった高校生が「こんな時、困っている独居老人に関するボランティア活
動は？」と来館しましたが、出来る範囲から行動に移したいものです。

任意団体
団体の運営・活動
に関する連絡、助
言、援助

県央

29364 十二分に対策を行って少人数の活動が出来るように NPO法人
情報化社会
の発展

県央

29365
法人の事業のひとつとして学童保育事業があるが、やむなく開所しているが
子どもの安全、支援員の安全や尊厳について疑問に思う

NPO法人
子どもの健全
育成

県央

29366

座間市は、遊具の無い広々とした公園が何か所もあり助かります。
車や自転車がなかったり、独居老人で日々の買い物にも苦労している人もいるでしょう
し、仕事がなく収入がない人も出てきているのでは。小学校が休みの子でご飯が食べら
れない子もいるかもしれない。家の中で起こっていることを知ることも出来ず、孤立してい
る人がいそうだし、距離が近かったとしても外からは分からない。それを誰がどうやって掴
んでいけるのか、今後ますます深刻になりそうで不安です。

NPO法人
子どもの健全
育成

県央

29367 感染の可能性がある行動。不要不急の外出等を行わない。 任意団体
子どもの健全
育成

県央

29368
とにかく減災・災害対応力は常に研修や訓練を継続しないと力が維持できません。また、
行政は人事異動で次々と変わってゆきます。結局は、我々のような団体がサポートをしな
いと、行政の対応力も維持できないと考えます。これは、由々しき問題です。

任意団体
災害救援活
動

県央

29369
事業者の廃業が増えてくると、コロナ収束後にサービスが受けられない状況が生じる。本
当に必要な事業はコミュニティで支える必要がある。

任意団体
災害救援活
動

県央

29370 ３密を守って行動する以外無い。 任意団体
国際協力、多
文化共生

県央

29371 子供達の学力です 任意団体
国際協力、多
文化共生

県央

29372 安全に活動が出来るようになるのを待つこと 任意団体
国際協力、多
文化共生

県央

29373 ともかく、ステイホームです。 任意団体
国際協力、多
文化共生

県央

29374 正しい情報を早く伝えてほしい
その他非
営利法人

学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

NPO等コロナ影響緊急アンケート報告書（別冊  自由記述回答一覧） 116



29375 利用施設の開放 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

29376 地域の緊急医療機関継続のための支援（従事者に対するケアなど） 任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

29377
ウイルスに関する情報は市のホームページで平日わかるが、祝祭日の情報がわからな
い

任意団体
学術、文化、
芸術、スポー
ツの振興

県央

29378 情報 任意団体
まちづくりの
推進

県央

29379 尽力している方々の情報共有(現在進行しています) 任意団体
まちづくりの
推進

県央

29380 自粛自粛で心にゆとりがなくなっているので　心のケアも必要 任意団体
まちづくりの
推進

県央

29381
医療体制の強化が最優先となるが、感染者の感染経路を公開し、各自が対応できるよう
にすること

NPO法人
まちづくりの
推進

県央

29382
三密する機会を防ぐことに力を入れています。いくらその場所やものを消毒しているから
とはいえ、密集等していれば感染の確率は上がると思うので。

任意団体 その他 県央

29383 オンラインでの会議の支援
一般社団
法人

保健、医療、
福祉の増進

その他

29384

例えばSDGｓのようなビジョンを、言葉だけではなく自分ごととしてリアルに感じられるよう
な文化の醸成。
そして、地域でそれぞれの強みを持ち合い弱みを支えあえる関係性をつくることの価値
を、地域レベルの文化として醸成できたら良いのではないかと思っています。

任意団体 その他 その他
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災害復興くらし応援・みんなのネットワークかながわ とは

「災害復興くらし応援・みんなのネットワークかながわ（通称：みんかな）」とは、神奈川

県が大災害の被災地となったときに備え、被災者のくらしの復興をさまざまな団体が連携して

長期に亘り支える仕組みをつくるため、県内の団体等の連携・協働を進めるネットワークの名

称です。

神奈川県内で活動する NPO 3 団体（一般社団法人ソーシャルコーディネートかながわ、認

定 NPO 法人市民セクターよこはま、認定 NPO 法人かながわ 311 ネットワーク）は、2019 年

から、神奈川県立かながわ県民活動サポートセンター、神奈川県社会福祉協議会、神奈川県共

同募金会と共に定期的に会合をもち、県内で被災後の支援活動の連携の輪がスムーズに繋がる

よう、平時からのネットワークづくりの必要性について意見を交わしてきました。

そして 2020 年 4 月、「みんかな準備会議」を発足し、ネットワークづくりに向けて本格的

に始動しました。多様な専門性を持つ NPO など市民活動団体、中間支援団体、職能団体、企

業などが防災・災害復興をキーワードにつながる「災害復興くらし応援・みんなのネットワー

クかながわ（通称：みんかな）」の立ち上げをめざして活動を進めています。

みんかな準備会議の活動状況は、ホームページ・Facebook ページで発信していきます。 

ホームページ：https://minkana.net/ 

Facebook ページ：https://www.facebook.com/minnanokanagawa/ 



「新型コロナウィルス感染拡大の影響と対応に関する神奈川県内 NPO・市民活動団体

向け緊急アンケート」報告書別冊＜自由記述回答一覧 ＞（2020 年 6 月 30 日） 

<本アンケート報告書に関する連絡先> 

災害復興くらし応援・みんなのネットワークかながわ（準備会議）

〒221-0835 横浜市神奈川区鶴屋町 2-24-2 かながわ県民センター レターケース No.340

一般社団法人 ソーシャルコーディネートかながわ気付

メール：info@minkana.net 

ホームページ：https://minkana.net/ 
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